ESETTANULMANYOK

A ko6zszolgalat fundamentuma a kozbizalom. A kozszolgalati tisztvisel6 alapvetd kotelessége,
hogy az Alaptorvény, a jogszabalyok és az etikai szabalyok érvényesiilését sajat
maganérdekei elé helyezze. Annak érdekében, hogy mindenki alappal bizhasson a
kormanyzati és az onkormanyzati szervek feddhetetlenségében, minden kdozszolgalati
tisztvisel6ének tisztelnie és ragaszkodnia kell a kozszolgalat etikai alapelveihez. Az alapelvek
minden kozszolgalati tisztviseld altal kovetendéek és alapjat képezik a kozszolgalati etikali
szabalyzatban foglalt részletszabalyoknak. Amennyiben az adott élethelyzetre valamely
részletszabaly nem ad egyértelmi eligazitast, akkor a kozszolgalati tisztvisel6 kotelezettsége,
hogy az alapelvekhez igazodva eldontse, hogy az adott helyzetben mi a megfelel6 viselkedés.

Elethelyzetek

1. Az egyik bank vezet6je egyébként rendes gazdalkodasa korében a nyilvanossag szamara
kolesont csak a jegybanki alapkamattal megegyez6 vagy annal magasabb kamattal terhelten
nyujt. Ez a bank kamatmentes vagy kedvezményes kamatozasu kdlcsont ajanl fel az tigyében
eljaro kozszolgalati tisztviselonek.

Elfogadhatja-c a tisztvisel6 az ajanlatot?

2. Az egyik telefonszolgaltatd személyre sz6ld kedvezményes mobiltelefon-eléfizetési
lehetOséget ajanl fel az ligyében eljard kozszolgalati tisztviselonek.

Elhet-¢ az ajanlattal a tisztvisel3?

3. A helyi telefon-szolgaltato megkeresi a szolgaltatasi teriiletén miikodo hivatal vezet6jét és
a hivatal 0sszes dolgozodja részére kedvezményes mobiltelefon-el6fizetési lehetdséget ajanl
fel.

Elfogadhatja-e a hivatalvazet6 az ajanlatot?

4. A Nograd megyei Takarékszovetkezet kedvezményes kamatozasu kolcsonre iranyulod
ajanlatot tesz kizarolag egy telepiilés polgarmesteri hivatalanak koztisztviseldi részére.

Elfogadhat6-e az ajanlat?
5. A Csongrad megyei Takarékbank kedvezményes kamatozast kdlcsonre irdanyuld ajanlatot
tesz a terilettn mikodd Osszes telepiilés polgarmesteri hivatalaban foglakoztatott

kozszolgalati tisztviseld részére.

Elfogadhat6-e az ajanlat?

6. A Mindségligyi Minisztérium {igyintézdje az altala gondozott jogszabalytervezethez
kapcsolodo érdemi észrevételeket tartalmazo levélhez reklam célu, kis értékli kozmetikai
mintacsomagot kap a Kozmetikusok Orszagos Szovetségétdl. A szovetség kéri, hogy az
észrevételek feldolgozasa soran az ligyintézo legyen nyitott észrevételei elfogadasara.

Elfogadhatja—e a tisztvisel6 a mintacsomagot?



7. Egy cég az ligyében eljaro hivatal kozszolgalati tisztviseldjének karadcsonyi ajandékba egy
az ajandékozo logdjaval gravirozott, markés, fém golyostollat kivan adni, amelynek piaci
érteke mintegy 8000 Ft.

Elfogadhatja-¢ a tisztvisel6 az ajandékot?

8. Az dnkormanyzat teremfoci bajnoksagot rendez a szomszédos 6nkormanyzatok hivatalai és
a helyi allamigazgatasi szervek csapatainak részére. A tornagydztes csapat szamdara egy
aranyra szinezett konnyifémbdl késziilt, 1700 forint piaci értékii kupat kivannak atadni.

Atveheti-e a tornagyoztes csapat kapitanya a kupat?

9. Az egyik hivatal kozszolgélati tisztviseldje egy, a hivatallal szerzddéses kapcsolatban allo
cég még kifizetetlen szamlait vizsgalja feliil. Amikor éppen a cég székhelyén tartozkodik, a
cég egyik vezetdje azzal keresi meg a tisztviselot, hogy a cég egyik részlege egy ujabb
konyveld felvételét fontolgatja, és megkérdezi a tisztvisel6tol, hogy nem érdekelné-e az
ajanlat. A tisztvisel6t érdekelné, és megkérdezi, hogy milyen feladatokat kellene ellatnia.
Megvitatjdk a kérdést, a dijazasrol azonban még nem targyalnak, mivel az éllasajanlat tevd
elmondja a tisztviselének, hogy még nem kapott jovahagyast az adott allas betoltésére, és
majd keresni fogja a tisztviselot. A tisztviseld6 néhany nap varakozas utan elkezd
érdeklddni.....

Etikusan jar-e el a tisztvisel§?

10. A Viziigyi Minisztérium f6osztalyvezetdje b1rt0kV1taJa soran egyértelmiien megalapozott
jogi allaspontot képvisel és ebbdl kdzvetlen anyagi elénye nem szarmazik. Ugye mielébbi
hatékony rendezése érdékeben hivatali mindségére hivatkozva, hivatali fejléces levélpapiron
tajékoztathatja-e a jegyzot allaspontjarol?

11. Az allami beszerzési kozpont beszerzési ligynoként eljar6 kormdanytisztviseld
rendszeresen vasdarol gyogyszergyartd cégek képviselditdl, akik mindig értesitik a cégek 1)
termékeir6l. A tisztviseld zsufolt idObeosztasara tekintettel altalaban az ebédid6t tudja
felajanlani megbeszélés céljabol. A gyodgyszergyartd cégek képviseléi a hét eldre
meghatarozott napjan megjelennek a tisztviseld irodaja eldtt ¢s mindegyikiik két-harom
szendviccsel és liditével kedveskedik a tisztviselonek.

Annak ellenére, hogy a hozott szendvicsek és liditdk piaci ara egyetlen ligynok esetében sem
haladja meg az 1000 Ft-ot, elfogadhatja-e ¢ket a tisztvisel6?

12. A Szabalysértési Hivatal gazdasagi féosztalyanak vezet6je kiadmanyoz egy olyan
kotelezettségvallalast, amely alapjan 30 doboz fénymasold papirt szerez be a Hivatal egy
olyan eladotol, akinek a hirdetésében az szerepel, hogy ingyenes aktataskat kap minden 25
vagy annal tobb dobozzal rendeld tlizletfele.

Megtarthatja-e a tisztvisel6 az aktataskat?



Az etikai kérdéseket felvetd ¢lethelyzetek mindsitését segité szempontok:

Ajandék:

- ingyenes vagy kedvezményes, pénzbeni vagy természetbeni juttatds, elény, drengedmény
(ideértve pl. az eldlegfizetést, tartozasatvallalast is)

- ingyenes vagy kedvezményes szolgaltatas (pl. vendéglatas, szallitas, szallas, étkezés),

- az altaldban alkalmazott szerzddési feltételektdl valo kedvezményes eltérés,

- mas vagyoni érték.

Ugyanakkor nem mindsiil ajandéknak:

- csekély mennyiségii étel €s frissito (pl. kave, tiditdital, aprosiitemény, édesség);

- csekély értékkel rendelkezd jelképes ajandéktargy (pl. iidvozld kartya, elismerd oklevél,
plakett);

- olyan lehet6ségek és kedvezmények, amelyek azonos feltételek mellett barki szamara,
valamennyi, jogszabalyban meghatarozott azonos jogallasti foglalkoztatott, illetve tobb
hivatali szerv k6zszolgalati tisztvisel6je szamara elérhet6;

- barki szdmara nyitott vetélkedokon és nyereményjatékon adott jutalmak és dijak;

- amit a hivatali szerv, illetve mas allami vagy dnkorményzati szerv jogszabdly alapjan nyujt;
- barmi, aminek a piaci értékét a kdzszolgalati tisztviseld haladéktalanul megtéritette.

Ajandék értéke:
Az ajandék piaci értéke, a piacon el nem érhetd ajandék esetében legalabb a bekertilési érték.

Ajandék piaci értéke:
Olyan kiskereskedelmi 4r, amelyen a kozszolgélati tisztviseld az ajandékot egyébként
beszerezhetné. Amennyiben az ajandék kereskedelmi forgalomban hozza nem férhetd, vagy

crer

mindségl juttatas kiskereskedelmi arat kell alapul venni.

Kozvetett ajandék vagy szolgdltatas:

Olyan ajandék, amelyet a kozszolgalati tisztviseld tudtaval vagy beleegyezésével sziildje,
testvére, hazastarsa, €lettarsa, gyermeke, vagy barmely mas eltartott rokona, tovabba a kiilon-
kiilon vagy egylittesen ezek tobbségi befolyasa alatt allo gazdasagi tarsasag adott vagy kapott.
E fogalmi korbe tartozik az az ajandék is, amit a kozszolgalati tisztviselén kiviili olyan
személy adott vagy kapott, akivel a tisztvisel6 az ajandékozas vagy szolgaltatds tényére
tekintettel elszamolasi viszonyba kertilt.

Hivatali felettes:

A kozszolgalati tisztviseld kozvetlen hivatali felettes, valamint minden olyan foglalkoztatott,
akinek hivatali felelossége kozvetleniil vagy kozvetett modon kiterjed a tisztviseld
iranyitasara (ideértve a szerven beliili, valamint a szervek kozotti iranyitast is), ideértve a
tisztvisel hivatali kotelezettségeinek ellendrzését is. Pl. a nemzetgazdasagi miniszter nem
csak a Nemzeti Foglakoztatasi Hivatal vezetdjének, hanem a kozigazgatasi szerv minden
kozszolgélati tisztviseldjének, igy a megyei munkaiigyi kozpont vezetdjének, belsd szervezeti
egységel vezetdinek, valamint iigyintézéjének is hivatali felettese. Ugyanakkor a megyei
kormanyhivatal Oktatasi Fdosztalyan foglakoztatott kormanytisztviselének nem hivatali
felettese a hivatal Pénziigyi FOosztalyanak vezetdje, kivéve, ha a pézligy foosztalyvezetd
jogosult helyettesiteni az Oktatasi Féosztaly vezetdjét.

Kozvetlen hivatali felettes:
Az a vezetd, aki a kozszolgélati tisztviseld hivatali tevékenységét iranyitja, egyedi ligy
esetében az, aki a tisztvisel6t a hivatali tevékenység végzésére kijelolte.



Beosztott:
A kozszolgalati tisztviselé beosztottnak minésiil a hivatali felettesével valo viszonyban.

Személyes kapcsolat:

Minden tarsadalmi vagy tizleti kapcsolat, viszony, amelynek alapja elsésorban nem a
kozszolgalati tisztviseld hivatali tevékenysége, tekintet nélkiil arra, hogy a kapcsolatban a
feleknek azonos vagy kiilonbozd érdekeik vannak. Valamely személy képviseldjével fennalld
szoros személyes kapcsolat a képviselt személlyel fennalldé személyes kapcsolatnak is
mindsiil.

Szoros személyes kapcsolat:

- a rokoni kapcsolat;

- az érzelmi, valamint a szexualis kapcsolat;

- a személyes barati kapcsolat;

- az olyan izleti, tulajdonosi, szervezeti aktiv tagsdgon alapuld kapcsolat, amelyben a
feleknek jelentds kozos érdekeik vannak;

- a fenndllo foglalkoztatasi jogviszony, tovabba az ennek létesitésére irdnyuld targyaldson
val6 részvétel vagy palyazat benyujtésa, ide nem értve a foglalkoztatott kezdeményezésének
hianyéban tett, a foglalkoztatott altal annak megismerését kovetien haladéktalanul elutasitott
megkereseést;

- a képviselettel valo szoros személyes kapcsolat a képviseldjével fennélld szoros személyes
kapcsolat.

Nem nyilvanos informacio:

Minden olyan informacid, adat, amelyrdl a foglalkoztatott tudja, vagy tudnia kellene, hogy a
nyilvanossag szamara kozvetleniil nem hozzaférhetd. Igy kiilonosen:

- az olyan nem nyilvanos adat, amely jogszabaly alapjan csak az arra jogosultak szamara
ismerhett meg (pl. a mindsitett adat, banktitok, stb.);

- az olyan nem nyilvanos adat, amelynek barki altali megismeréséhez a hivatali szerv vagy
mas allami szerv dontése sziikséges;

- anem nyilvanos személyes adat;

- olyan kozérdekli vagy kozérdekbdl nyilvanos adat, amelyet az adat keletkezésétdl eltelt
rovid idore tekintettel mas még nem ismerhetett meg.

Védelem elve:

Kétség esetén gy kell tekinteni, hogy a kozszolgalati tisztviseld megtartotta az etikai
eldirasokban meghatarozott kovetelményeket. Figyelemmel arra, hogy a legrészletesebb etikai
szabalygylijtemény sem tartalmazhat Utmutatdst minden lehetséges ¢lethelyzetre, a
kozszolgalati tisztviseld barmely etikai kérdésben kikérheti a munkaltatdoi jogok
gyakorlojanak véleményét. Amennyiben a munkaltatéi jogok gyakorldja a kozszolgélati
tisztviseld tevékenységét megelézden irdsban olyan véleményt adott, hogy a tisztviseld
tevékenysége nem litkozik etikai eldirasba, ezt gy kell tekinteni, mintha az érintett
Mmegtartotta volna az etikai normakban foglalt kovetelményeket.



