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KOSZONTO

A 2020-as év a kozszolgalati tovabbképzés rendszerét is sajatos kihivasok elé allitotta. A
valtozasok a Nemzeti Kdzszolgalati Egyetemet Ujabb innovéacidkra sarkalltdk, amelyek moz-
gatdrugodja a tudasmegosztas és a személyre szabott tudas volt. Ezek sikere annak tudhato6
be, hogy az Egyetem az elmult évek soran mar kiépitette a digitalis technoldgidkra épiild,
korszer( felnGttkori tanulasi szokasoknak megfelel6 tovabbképzési rendszert.

Magyar viszonylatban kevés példat talalunk arra, hogy egy-egy nagyobb intézményrendszer
komolyabb lGzemméretben tapasztalatokkal rendelkezne a digitdlis platformon végzett tavolléti
oktatasrol. A technoldgiai alapok tébbnyire adottak, azonban az oktatas paradigmai és a tanu-
las kultdrdja lassabban tudnak a virtudlis térhez adaptalddni. A Nemzeti Kbézszolgalati Egyetem
a kevés kivételek egyike, hiszen mar 2014-ben megkezdbdétt egy olyan tavoktatasi rendszer fej-
lesztése, amely az elmult 6t évben évente kézel 80 ezer tisztviselb tovabbképzését és tébb millid
oktatasi és tanulasi dra menedzsmentjét végezte.

Nem sejtettiik, hogy folyamatos fejlesztéseink egy jarvany kdzepette is segitséglinkre lesznek.
Megnyugtatdlag hat, hogy jo par lIépéssel elérébb jartunk és jarunk a kdzszolgalati tovabbképzési
rendszer kiépitésében és megujitdsaban. A tanuldi napld, az e-tananyagtartalom-rendszer, az
e-vizsgak, az e-kompetenciamérés mellett az online médiakdzvetité rendszer, az online csoportok
és csatornak, a személyes tanuldsi halézatok, az 6nfejlesztési ajanldrendszer, az online kérdés-va-
lasz rendszer és az Ugynevezett ,virtualis osztalyterem” rendszer is az Onok képzését szolgalja.
A magyar kozigazgatas szamara az Egyetem adta keretek kézott minden rendelkezésre all egy
gyakorlatias, élményszerl, mérhet6 fejlédést biztositd, inspiradld képzési rendszer mikodteté-
séhez, ezért a 2021. évi programkiadvanyunkban szamos, egyéni szakmai fejlédést tdmogatd,
korszer(i tanuldsmddszertanra épuld, élményszer(i programot kinalunk. A jelenlegi nehéz, em-
bert probald helyzetben kiemelt feleldsségiinknek érezziik a tanulds hatékonysaganak novelését,
a képzések lebonyolitdsdnak megkonnyitését. Ugyanakkor Gszintén reméljik, hogy a kozeljo-
vBben mielébb Ujra személyesen is kdészonthetjilk Ondket jelenléti tovabbképzési programjaink,
szakirany( tovabbképzési szakjaink valamelyikén.

16 egészséget, eredményes munkavégzést és élményszer( tanulast kivanunk!

‘.‘.,.,E Budapest, 2021. januar

Dr. Koltay Andras :
rektor
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ELOSZO

Alig tobb mint egy év telt el azéta, hogy elkészitettiik és atadtuk Ondknek a Nemzeti Kozszol-
galati Egyetem Kozigazgatasi Tovabbképzési Intézetének 2020. évi tovabbképzési portfélio-
jat. Kdzhelyszer(, de annal inkabb igaz, hogy nagyot valtozott a vildg azéta, s allanddsult a
bizonytalansag is.

Nemvoltezmaskéntazoktatasteruleténsem.Ujabbésdjabb—addigszinteteljesenismeretlen—
kommunikacidos platformokat fedeztink fel, és kezdtliink el hasznalni. Egyetemink
is arra torekedett, hogy teljes mértékben tavoktatdsi formara alapozza, illetve egyi-
deji kép- és hangkapcsolatot is biztositd digitdlis lehetéségekkel tegye kozvetleneb-
bé a képzéseket és a tovabbképzéseket — valamelyest megkdnnyitve azt az allapotot,
amelynek a végét még nem latjuk biztosan. Célul tliztik ki, hogy a veszélyhelyzetben a
tovabbképzési kotelezettség ne plusz teherként nehezedjen az Onok vaéllara, hanem ha-
tékony, rugalmas, az aktualis igényekhez igazodd képzési szolgaltatasban legyen ré-
szik. Tettik mindezt azon felismerés jegyében, hogy bar vitan felll all, hogy egészségiink
a legfontosabb, mégis meg kell latnunk: most van csak igazan szikség a szakmaisagra, a
professzionalizmusra.

A koOzigazgatasi képzés és a tovabbképzés 6sszehangolt tartalmi és modszertani fejlesz-
tésének koszonhetben kialakult képzési portfolié tovabb bévilt. A bovités tudatos fejlesztés
eredménye: az online kompetenciamérést kdvetéen a ProBono-rendszer platformja a meg-
mért terlletekhez kapcsoldodd kompetenciafejleszté képzések ajanlasaval, személyes kom-
petenciaportfélidoval segiti az egyéni fejlesztési tervek megalapozasat, s ekként az egyéni
fejlodést.

A legklilonb6z6bb szakteriileteket atfogd kdzigazgatasi-szakmai képzések, a hagyomanyos
ismeretszerzést kiegészité szemléletformald, valamint a soft skill készségeket fejleszté prog-
ramok mogott magasan kvalifikalt és tapasztalt oktatdi-szakért6i garda all.

Hasonloképpen fontos emellett az 6nfejlesztés is, amelyben kiemelt szerepet kap az infor-
malis tanulds - a kozosségi platformokhoz hasonld kdrnyezetben, tapasztalatcserét biztositd
szakmai csoportok és csatornak réveén.

Bizzunk benne, hogy a tavalyi kihivasok legy6zésébe fektetett er6feszitések, a kihivasokra
adott megoldasokbdl fakadd Ujszerli eredmények kevesebb nehézséget tartogatd 2021. évet
alapoznak meg. Mindenekel6tt egészséget és kitartast, ezek mellett pedig jo tanulast, szak-
mai sikereket kivadnok Ondknek az elkdvetkezendd idbszakra!

Budapest, 2021. januar

Dr. Kis Norbert Klotz Balazs

fejlesztési rektorhelyettes igazgato
Kbzigazgatasi Tovabbképzési Intézet
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FOKUSZAI

2021 FOKUSZABAN A PROBONO - AZ
ONFEJLESZTES SZOLGALATABAN

Mire gondolt kordbban, amikor beltotte a ProBono cimét a béngész6jébe? Legyen egészen
Oszinte: Ugy érezte, hogy kotelez6 megnyitnia ezt a fellletet, mert itt tanulni és végul vizs-
gazni kell. A ProBono (j felliletét viszont azért készitettlik, hogy inkabb azt érezze, a portalon
barmikor segitséget talalhat a napi munkajahoz, azaz nemcsak kell, hanem érdemes is ella-
togatnia oldalainkra.

A Nemzeti Kdzszolgalati Egyetem ProBono weboldala hazank egyik legnagyobb e-learning
portalja. A korabban megismert, klasszikus ProBono-felllet egyetlen funkciéra épllt: arra,
hogy a tisztvisel6 belépjen, elvégezze a kotelezben elbirt képzéseit, majd tavozzék az oldalrol.

Az Uj ProBono fejlesztése soran felismertiik, hogy a koételez6 mddon elvégzend6 kurzuso-
kon tul barmikor elérhet6, visszanézhet6 tananyagokra, olvasmanyos ismertetdkre, a vissza-
csatolast biztositd értékelési fellletekre és olyan forumokra van sziikség, ahol egy-egy téma
legfelkészliltebb szakért6i adnak valaszt a felmerilt problémara. Az elmult évek atalakitasai
mind azt célozzak, hogy tdmogassuk a tisztviselOk folyamatos fejlodését és az Onfejlesztést.

PRO TANULAS ONFEJLESITES MAGAZIN KATALOGUS PALYAZATOK G) - (3

KIEMELTEN AJANLOTT PROGRAMOK 1186

KERESES Kézigazgatds! Irinytd - Kizigazgatds!

alapismaretek i beldpdk szdmara

EGYEMI 4.7 (1266)

o nst stz T
+ ikt wiezistmi
* sluANAGLISIA Uj vezetképzések 1-3

o

Egyediil nem mindig megy - A vezetd idedj Allands rohendsban - £n, az
Egyurtmokads caapatok idém ure!
dpitisinei modszerel
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®

TANULAS ~ ONFEJLESZTES  MAGAZIN  KATALOGUS  PALYAZATOK @ =3

PROGRAMOK ES VIZSGAK KEPZESTERVEZES KOMPETENCIAMERES PORTFOLIO

Egyéni Tisztviseldi
Kompetenciamérési rendszer

Aszolgdltatds a ti 16 dnkéntes részvételen alapuld, nem kitelezd dnértékeld- és
mérdeszkozoket biztoslt, amelyek segitségével a munkavégzése szempontjabdl relevans
szakmal, személyes és vezetdi kompetencidinak aktuélis szintjét megmérheti és annak

tovabb-fejlesztéséhez képaési program-javas! kaphat.
Mérd meg a
KOZIGAZGATASI SZAKMAI KOMPETENCIAK KOZIGAZGATASI SZAKMAI KOMPETENCIAK KOZIGAZGATASI SZAKMAI KOMPETENCIAK
Személyes adatok védelme Vélasztdsi igazgatds Egészségbiztositdsi igazgatds °
KOMPETENCIATIPUSOK
Vilassz egy drdekes

KOZIGAZGATAS! SZAKMAI KOMPETENCIAK SZEMELYES KOMPETENCIAK

5

A gyakorlé szakembereknek els6sorban nem leirdsokra, fogalomtarakra, tanulmanyokra van
szikséguk, hanem arra, hogy egy adott, nagyon konkrét napi problémajukra mihamarabb
valaszt taldljanak. A napi munkajaban elmerilt szakember nem passziv ,elszenvedéje” akar
lenni az ismeretek elsajatitasanak, hanem aktiv tevékenysége (vagy legalabbis annak szimu-
laciéja) alapjan akar gyors megoldast talalni egy problémara.

Uj tanulasi szokasok

TANULAS  ONFELLESZTES  MAGAZIN  KATALOGUS PALYAZATOK

TAJEKOZTATS Samyai Tier

. . Fenntarthatdsag, integritas, okostérségek:
Uj szakmai csatornakkal béviltiink

Négy §j szakrmal csatornaval bévilt a Nemzeti Kizszolgdlat Egyetern #tal inditott és 2>
fenntartott tematikus csatornalk listdja.

MAGATIN PROBONC ONFEIILESITES STANMAI CSATORNA
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Emiatt a kotelez6 képzések elvégzését segitd linkek mellett egyre tébb Uj szolgaltatas jelent
meg a ProBono felliletén. A rendszer része lett a tobbi kozott egy kompetenciamérd eszkoz,
hogy a tisztvisel6k felmérhessék valdos képességeiket. Tizenhét kompetenciaterilet esetén
mar gyakorlati feladatokkal térténik a mérés - azaz mikézben tisztvisel6ként kompetencia-
mérést végez, egyben Uj dolgokat is tanulhat, vagy megerGsitheti addigi tudasat, képességét.
Szintén elkészllt a kdzszolgalati képzések tananyagainak folyamatos elérését biztosito tan-
anyagtar. Az Onfejlesztés feliiletén ezek barmikor elérhetdk, Ujra megnézhetdk. A fejlett ke-
resO segitségével pedig akar az egyes fejezetekbe is be lehet kukkantani, ha éppen ott van a
nekink fontos informacio.

Emellett az Uj ProBono része lett az Uj katalégus és a magazin is. Utébbi lapozgataséaval
konnyedebb feladatta valt kivalasztani a tisztvisel6 szamara érdekes online képzéseket. A ka-
taldgusban szintén barmikor lehet bongészni és szlirni - az igy kivalasztott képzéseket pedig
rogtén igényelni is tudja a tisztvisel6, azaz kérni, hogy engedélyezzék szamara az azon vald
részvételt.

E’gﬁ% TANULAS  ONFEJLESZTES  MAGAZIN  KATALOGUS  PALYAZATOK @ ® §

Mire szeretnél

valaszt kapni? <
£ R

| N 1

1 l

...vagy keress inspirdciét sajit fejlédésedhez! I l ".h -rl I .|:
g

Csatlakozz online Fejleszd magad szabadon e- Probaéld ki magad vezetdként
csatornakhoz és szakmai learning tananyagokkal! jatékos szimulaciokban!
kozosségekhez!
Csatlakozz szakmai KIEMELTEN AJANLOTT CSOPORTOK ES CSATORNAK < 118 >

csoportokhoz, vagy kovess

= pl & Az IT biztonsé
tematikus csatornakat! ’

angyalai

Az IT biztonsdg angyalai
csatomna egy olyan az

Legyél naprakész gyakorld szakértdk dltal o

csatorndkban megosztott friss tudds segitségével és

A napi munka mellett tovabbképzésen részt vevd tisztviselonek kevés ideje van elmé-
lyedni egy-egy terlleten. A tanulas csak akkor értékes szamara, ha segitségével jobban,
gyorsabban tudja ellatni a feladatat. A ProBono ma ehhez olyan Osszetett interaktiv digitalis
tanulasi kornyezetet biztosit, amely a lehet6 legkevesebb sziikségszer( kényelmetlenséggel
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A 2021. EV FOKUSZABAN A KOZIGAZGATASI
SZAKNYELVI VIZSGAKOZPONT

Do you speak English?

= Szeretné nyelvismeretét kézigazgatasi szakmai ismeretekkel fejleszteni?

= Szeretne kulfoldi partnerekkel valo levelezéshez praktikus kifejezéseket,
Otleteket elsajatitani, szokincsét fejleszteni?

= Felkésziilt arra, hogy kozigazgatasi ismeretekkel bévitett nyelvvizsgat
tegyen angol nyelvbdl?

Az Allamtudomanyi és Nemzetkozi Tanulmanyok Karon 2019 8szén megkezdte miikodését
a Kozigazgatasi Szaknyelvi Vizsgak6zpont, ahol angol nyelvbdl harom szinten (B1, B2, C1)
tehet6 allamilag elismert egynyelv( vizsga. A szaknyelvi vizsgarendszer kidolgozasaval az
volt a célunk, hogy kommunikativ, funkciokézpontu, inkabb szituativ jellegl vizsgat hozzunk
létre, amely a vizsgaz6é munkahelyi kdrnyezetben hasznalt angol nyelvi készségeit méri.

Az NKE elhivatott a tisztvisel6k nyelvtudasanak fejlesztése és nyelvvizsgajuk sikeressége
irant. A tisztvisel6k a kozszolgalati tovabbképzési rendszer keretében ingyenesen ér-
hetnek el szokincsfejleszt6 angol és német szaknyelvi képzéseket, amelyek megkonnyitik,
illetve szinten tartjak a megszerzett tudast.

A nyelvvizsgara valo célzott felkészitést 60 6ras intenziv kurzusaink tamogatjak,
amelyek egyénileg és szervezeti szinten is megrendelhetodk.

A nyelvvizsgardl bévebb informacié honlapunkon, a https://kszv.uni-nke.hu aloldalon
talalhato.

Tovabbi informaciok:

honlap: kszv@uni-nke.hu
telefon: +36 (1) 432-9000/20742




IDEGEN NYELVI KEPZESI PROGRAMOK
SZAKERTOI AJANLOJA

Az idegen nyelvi kommunikaciéo fontossagat manapsdag mar senki sem vonja kétségbe,
hiszen a magabiztos nyelvi készségek a kézigazgatasban dolgozék mindennapi munkavégzé-
séhez is elengedhetetlenek.

Nyelvtanarként gyakran talalkozom olyan szakemberekkel, akiket hianyosnak vélt nyelvtu-
dasuk korlatoz mindennapi munkavégzésiik vagy szakmai elémeneteliik soran. Tapasztalatom
szerint sokszor nincs tobbre szikségik, mint a sajat szaktertletik sajatos székincsének vagy
egy specialis kommunikacios fajtanak az elsajatitasara. Ennek megfeleléen 2021-ben is elér-
het6ek azon e-learning képzéseink, amelyek olyan sajatos témakat dolgoznak fel angol vagy
német nyelven, mint az Eurépai Unid, a nemzetkozi szervezetek vagy az dnkormanyzatok.

Természetesen nem feledkeztiink el azokrol a tisztvisel6kr6l sem, akik altalanos nyelvtuda-
sukat szeretnék erGsiteni, igy kinalatunkban tovabbra is szerepel az e-mail-iras németl, vagy
a hivatalos irasbeli kommunikacié angol nyelven. Ezekbdl a programokbdl a tisztvisel6k ma-
guk valaszthatjak ki az igényeiknek és tudasszintjiilknek megfelel6ket.

Szamos e-learning tipusud programunk mellett 2021-ben Gjdonsagként olyan jelenléti kép-
zéseket dolgoztunk ki, amelyek felkészitik a tisztviselOket a digitalis platformokon zajlé ma-
gabiztos kommunikacioéra. Igy kaphatott helyet kinalatunkban a nemzetkdzi kommunikacié
kozép- és fels6fokon, valamint a videdkonferencian valod részvétel. Ezeken a készségfejleszt6
tréningeken a résztvevok szamos olyan nyelvi elemet sajatithatnak el, amelyek segitségével
nem okoz késb6bb problémat a hatékony digitalis kommunikacio. A képzések, sajatos jelleglik-
bdl adodoan, online is elvégezhetdk.

Gondoltunk azokra a tisztvisel6kre is, akik a kdzeljov6ben kézigazgatasi nyelvvizsgat sze-
retnének tenni, hiszen képzéseinken visszaktszonnek nyelvvizsgank témakorei és az alkal-
mazott feladattipusok is.

Nagy Zsuzsanna

lektoratusvezetd

Nemzeti Kdzszolgalati Egyetem

Allamtudomanyi és Nemzetkozi Tanulméanyok Kar
Idegen Nyelvi és Szaknyelvi Lektoratus
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A 2021. EV FOKUSZABAN
A KOMPETENCIAMERES

Szeretne atfogd képet kapni jelenlegi — elméleti és gyakorlati — tudasarol, felkésziltségérdl,
készségeirdl és képességeirdl, majd az eredmények ismeretében fejlédni? Ehhez nyujt segit-
séget a ProBono komplex kompetenciamér6 rendszere az 6nértékelés és a mérés mentén.

Az Egyéni Tisztvisel6i Kompetenciamérési Rendszer szolgaltatdsaival On:

megismeri a munkavégzése szempontjabél relevans szakmai, személyes és

vezetli kompetencidinak aktualis szintjét;

a mérést kovetden személyre szabott javaslatokat kap a tovabbképzések iranyara;

ha megméri az dsszes relevans szakmai kompetenciajat, akkor kirajzolédik a
személyes profilja;

olyan gyakorlati feladatokkal talalkozhat, amelyek a mindennapi munkaban is hasznosithatdk;
az Onértékeléssel meg tudja becslilni, hogy az adott kompetencidban milyen szinten all;
a méréssel meg tudja er6siteni vagy cafolni 6nértékelése becslését;

észrevétlendl tanul is;

visszajelzést kap arrdl, hogy miben kell még fejlédnie;

szbérakoztatd, jatékos formaban fejlesztheti magat.

A rendszer az egyéni tervek elkészitésében is tdmogatast nyuit:

A rendszer a megmért terliletekhez kapcsolédd kompetenciafejleszté képzések ajan-
ldsdval segiti az egyéni fejlesztési terv megalapozdasat, ezéltal az On egyéni fejl6dését.
A mérési eredmények értékelése, rendszerszint(i elemzése a tudatos képzéstervezés
elofeltétele. Személyes tanuldsi portaljan folyamatosan kovetheti fejlddését, és ehhez
tudja kivalasztani a megfelel6 képzéseket. A programkatalégusban,

illetve az ajanléban a képzés altal fejlesztett kompetenciat is azonnal
beazonosithatja, igy egyszeriibbé valik a tervezés és a valasztas.

A tervezést olyanna teszi, amely mind a munkaltaté, mind a tisztviseld6 szamara
a legel6nyosebb kapacitaskihasznalast teszi lehetdvé, dssze tudja hangolni

a munkahelyi és a személyes fejlesztési igényeket.

A tisztvisel6 személyes tanulasi portalja folyamatosan rogziti az egyéni
kompetenciaprofil valtozasat, ezzel a tisztvisel6 személyes fejléddését is.

A munkaltaté a kompetenciamérés keretében:

képet kaphat a szervezetben dolgozdk Gsszesitett felkészliltségérdl az altala
relevansnak tartott kompetenciatertleteken;

sajat szervezetének felkészliltségét 0ssze tudja hasonlitani mas szervezetek
tisztviselGinek felkésziiltségével;

méréseket irhat el6 az egyéni fejlesztési terv keretében - novelve a szervezeti

és a személyes tudasszintet;

a képzési programok fejlesztését céltudatosabban, a tényleges képzési igényeknek
megfeleléen végezheti el.

Tovabbi informaciok:

Tekintse meg a rendszer hasznalatat és mlikodését bemutatd videdprezentacionkat,
amelyet az alabbi linken érhet el a ProBono-rendszerbe torténd regisztraciot kovetben:

https://probono.uni-nke.hu/tanulasi-portal/kompetenciameres/

-




A 2021. EV FOKUSZABAN A VEZETOI
KOMPETENCIAK FEJLESZTESE ES A VEZETOI
UTANPOTLAS

A vezet6knek kilonleges felel6sséglik van az olykor dramai sebességgel és varatlanul valtozé
vildgban. Kilonleges szerepet téltenek be a valtozas folyamataban, ki kell jeldlniik a célt,
és el kell érnitk, hogy az altaluk vezetett szervezet tagjai elkételezzék magukat a célnak.

FEJLESZTED VAGY MUKODTETED? A vezetbknek vagy vezetdje-
I6lteknek ismernitk kell sajat
kompetenciaikat, és folyama-
.;‘ tosan fejleszteniik kell azokat,
vagy csak ranézni dnmagukra
/_\ és szervezetikre, megnézni,
milyen az a szervezet, amelyben
vezet6i feladatokat latnak el.
A jé vezet6é mindig az adott
helyzetnek megfeleléen va-
lasztja meg vezetési mdodszere-
it, vezetoi stilusat.

A jo vezetonek alapvetéen
a kovetkezdkre van sziksé-
ge: hit abban, hogy a valtozas
lehetséges, képesség konkrét
és realis célok kitlizésére, elfo-
gadni a személyes felel3sséget

TR a valtozaseért, 6nmegértés, re-

Az iranyito szekében . . R L,
alis onismeret, hajlandésag
szembenézni a problémakkal, hajlandésag a valtozas nehézségeinek felvallaldsara, képes-
ség a jOo kapcsolatok kiépitésére, kitartasra, a kudarcok elemzésére, a problémamegoldd és
a ,nem adom f6l” attitlidre. A legfontosabb, hogy readlis 6nértékeléssel rendelkezzen, képes le-
gyen visszajelzést kérni, és annak feldolgozdsaval sajat maga fejlesztésében is célokat kitlizni.

A kivalé vezetdi kor folyamatos fenntartdsa érdekében a szervezeteknek el6re gondol-
kodva, tudatosan kell foglalkozniuk a vezetdi utanpétlas biztositasaval. Az utanpotlasrél valo
tervszer(i gondoskodas nem csak a meglresedd vezet6i pozicidok bettltése miatt hasznos a
szervezet szamara. A vezet6i utanpdtlas és tehetséggondozas alapvet6 lizenete, hogy a szer-
vezet elismeri, megbecslili az érintett tisztvisel6ket, és hossz( tavon szamit rajuk. Ez mar
vezetli pozicié nélkil is motivaldan hathat rajuk. Raadasul a mar beosztottként vagy helyet-
tesi poziciéban felkészitett tisztvisel6k rovidebb id6 alatt valnak 6nallova, és nagyobb eséllyel
allnak helyt a vezet6i pozicidban, ami tovabbi megerdsitést és motivaciot jelent szamukra.

Az NKE ezért 2021-t6l kiemelt figyelmet fordit a vezet6i utanpdtlas és tehetséggondozas
tamogatasara. Kulcsszerepiink van a Beligyminisztérium altal koordinalt vezet6i tehetség-
gondozasi programban, mivel a vezetdi tehetségek képzési programja, valamint a tehetség-
mentorok felkészitése az éves tovabbképzés keretében valdésul meg. Mindemellett 12 olyan
vezet6i e-learning tananyagot is kindlunk a ProBono Onfejlesztés feliiletén, amely - a legfon-
tosabb vezet6i kompetencidk korét lefedve — gyakorlatias ismereteket nyljt a vezetdi pozicio
varomanyosainak felkészilésiikhoz.

Ajanlom mindenkinek a NKE vezet6képzéseit, aki az eredményesség, a folyamatos fejlédés
elkotelezett hive, és a kivalésagra torekszik.

A képzések soran interaktiv eszk6zokkel, esettanulmanyokon, kreativ feladatokon keresz-
tll, magas tréneri teljesitménnyel fejlesztenek az oktatdk, akik nemcsak a képzés alatt, de a
képzés utan is - mas képzések ajanlasaval - segithetik tovabb a résztvevok szakmai életutjat.
Adott tehat a lehetdség, hogy a vezetdk, illetve vezetbjeldltek széles képzési kinalat mellett,
kivalo trénerekkel, biztonsagban fejlédjenek.

Jabdl még jobb Egyiitt. Miikédiink?

Szervezetfejleszies

Vezetdi kivalosag Emberek vezetése

Vezetdi dontéshozatal Vezetdi onismeret

Stratégia vagy rutin Hozd ki magadbaol

a legtobbet!
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DIGITALIS MEGOLDASOK A (TOVABB)KEPZESEK
SZOLGALATABAN

A koronavirus-jarvany folytan gyokeresen megvaltozott helyzetben az oktatasi rendszer kihi-
vasaira az egyetlen hatékony valaszt a digitdlis szolgdltatédsok tovabbfejlesztése jelenthette.

A ProBono-rendszer Digitalis tovabbképzési portal moduljanak funkcidit mar
valamennyi tisztviseld hasznalja, mivel e funkcidok biztositjdk a tananyagokhoz, a kompeten-
ciaméré és vizsgafeladatokhoz valé hozzaférést, és ezek altal lehet bekapcsolddni a szakértdi
csoportok munkajaba, illetve nyomon kévetni a tanulmanyi kételezettségeket.

A tanulmanyi elémenetel a tanuldi napléban keril rogzitésre, amely tartalmazza az elvég-
zett kurzusokat, valamint a munkaltaté altal rogzitett, el6irt képzéseket.

Az online képzésekhez kapcsol6dd oktatasi anyagok a jogszabalyi valtozasok, illetve a
technologidk fejlédésének hatasara folyamatosan frissiilnek. Ennek figyelemmel kiséréséhez az
e-tananyagtartalom-rendszer nyujt segitséget.

A ProBono egy paraméterezheté online vizsgarendszert is magaban foglal, amely kér-
désbankokba felvezetett kérdésekbdl allit 6ssze vizsgasorokat, és a kitoltott teszteket azonnal,
automatikusan kiértékeli.

Az e-kompetenciaméro rendszer altal a tisztvisel6k 6nértékelés, majd feladatalapu mé-
rés elvégzésével, a szbveges visszajelzést kdvetden redlis dnképet kapnak a kiilonb6z6 szakte-
rileteken vald jartassagukrol, tovabba fejléddésiikhdz a rendszer - a tovabbképzési programok
kozil - ,képzési ajanlatot” is 6sszedllit. A meghatarozott id6kdzonként elvégzett mérések alap-
jan a vizsgalt terlleteken bekdvetkezett valtozdsok is szamszer(sithetd formaban mérhetdk.

Az online médiakozvetité rendszer lehetévé teszi, hogy éI6 vagy elére rogzitett felvé-
teleket adott id6szakban meg tudjanak tekinteni a felhasznalok. Az a megoldas is biztositott,
hogy egy korabban él6 streamelést kovetben rogzitésre keriil6 felvétel késébb is megtekinthetd
legyen.

A kozosségi oldalakhoz hasonlé megjelenitésl online tanulécsoportokban zajlé dnfejlesz-
tés soran a tisztvisel6k szlikebb kérben, a velik hasonld helyzetben 1évé kollégakkal kbzosen is
feldolgozhatjdk, megvitathatjak szakmai kérdéseiket, és tapasztalatot cserélhetnek. A részvé-
tel lehetéséget ad a mindennapi munkavégzéshez sziikséges készségek fejlesztésére.

Az onfejlesztési ajanlérendszerben a felhasznalok kijeldlhetik, hogy milyen kompetenci-
~ aterlileten szeretnének fejlédni. Ezt kovetden a ProBono-rendszer a képzési programkatalogus-
ban szerepl6 képzések kozil felajanl szamukra egy - akar tébb programbdl allé - tanulasi utat,
amely elvezeti a tisztvisel6ket a megadott kompetenciateriilet megjeldlt szintjére.

A tisztvisel6k a tananyag elsajatitdsa kozben kérdéseket tehetnek fel a kiilonb6zd oktatoi sze- |
| repekben 1év6 felhaszndlok szamara. Erre az online kérdés-valasz rendszer biztosit fellletet.
. Az oktat6 értesiil arrél, ha kérdés érkezett be hozza, és azt meg is tudja valaszolni ugyanezen a
felileten.

A Virtudlis osztalyterem rendszernek koészonhetéen a tisztvisel6k él6 adasban kdvet-
hetnek végig eléadasokat olyan mddon, hogy interakcidba tudnak Iépni az oktatas el6addjaval.
Az oktatd folyamatos visszajelzést kaphat az el6adasrdl, igy akar éra kozben is épithet a visz-
szacsatolasokra (példaul ha egy rész nem volt egyértelmd, ezért bévebb magyarazatra szorul),
vagy egyszerlien csak valaszol a beérkezett hallgatdi kérdésekre. A Virtualis osztalyteremnek
koészonhetden a legjobb oktatok el6adasai elérhetévé valnak az orszag barmely pontjan dolgozé
tisztviselOk szamara, utazas nélkdul.

A ProBono-rendszer fejlesztése jelenleg is folyamatosan zajlik, amelynek soran Gj, kony-
nyebben kezelhetd, atlathatébb szerkezetl fellilet; 6nirdnyitott tanulast segitd, korszer(, aka-
dalymentesitett és reszponziv (mobil eszkézoket is tdmogatd) tanuldsi portal; a legmodernebb
elvardsoknak megdfeleld, informativ, multimédids képzési programkatalégus és képzési infor-
macios portal, valamint 6nkiszolgald tgyfélkapcsolati rendszer kiépitésére kertil sor.
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CSOPORTOK-CSATORNAK BEMUTATASA —
2021-BEN TOVABBRA IS FOKUSZBAN A SZAKMAI
KOZOSSEGEK KIALAKITASA

A ProBono-rendszerben 2020-ban indultak el a szakmai k6zdsségek. Hasonlatosan a ma is-
mert kozosségimédia-fellletekhez, egy-egy csatorna ,faldn” szakérték teszik kozzé a relevans
ismereteket, akar sajat irdsok (posztok), akar az interneten fellelhet6 - el6zetesen kontrol-
lalt, szakért6i magyarazatokkal ellatott - tartalmak (hivatkozasok) formajaban. A tisztvisel6k
kivalaszthatjak az Oket érdekld témakat, amelyeket kdvethetnek. A tisztvisel6k kérdéseket,
kommenteket fogalmazhatnak meg, amelyekre a szakértokt6l vagy tarsaiktdl kaphatnak segi-
t6 reakcidkat. A felllet allandé platform, amelyben a kiilonb6zd tématerileteken a tisztvisel6k
rendszeresen olyan tartalmakhoz férhetnek hozza, amelyek a tovabbképzéshez kapcsolodoan
fontos szerepet jatszhatnak az egyéni onfejlesztésiikben. Az NKE rendszeres tajékoztatast
nyujt (ProBono, ProBono Magazin, NKE-weboldal) a célcsoportok szamara a kiilonb6z6 szak-
mai kozosségek inditdsardl, az informacidk elérhetéségérdl és hozzaférhetéségérdl, valamint
a csatlakozas lehetdségérdl.

Az alabbi témakban és cimekkel m(ikddnek
a jelenlegi szakmai csatornak

1. Az IT biztonsag angyalai cim( csatorna

A csatorna az informatikai és informacidbiztonsagot fékuszba helyezd k6zosségi oldal, amely-
nek célja, hogy egyszer(i, rovid, a napi gyakorlatban és a munkavégzés soran jol alkalmaz-
hatd tudast kozvetitsen az érdekl6ddk felé érdekes, Ujszer(i formaban. A szandék, hogy a
csatorna felhivja a figyelmet a potencialis fenyegetésekre, segitséget nyujtson a tamadasok
idében torténd felismeréséhez és elharitdsahoz, valamint 6sszességében hozzasegitse az ér-
dekléddket mind a személyes, mind pedig az otthoni és munkahelyi biztonsaghoz.

2. Az Eljarasrol eljaroknak cim( csatorna

A csatorna célja, hogy hozzajaruljon a kdzigazgatasi hatdsagi eljarasokkal foglalkozé kollégak
onfejlesztéséhez. Olyan eljarasjogi kérdéseket, témakat mutat be, amelyek kénnyen koéthe-
t6k a mindennapi munkahoz. Ezzel egyltt talan arra is alkalmat adnak, hogy a tisztvisel6k
egy lépést hatrébb Iépjenek a mindennapi rutintél, és olyan problémakon is el tudjanak gon-
dolkodni, amelyek napi szinten talan nem vetdédnek fel.
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3. A Fenntarthatd Atalakulds Kovetei cim(i csatorna

A csatorna célja, hogy bemutassa azokat a globdalis és lokalis jelenségeket, amelyek hatassal
vannak a mindennapjainkra, és hatassal lehetnek gyermekeink életére is. A csatorna lehet6-
séget biztosit arra, hogy a feliratkozok, tébb oldalrdl koriljarva, megvitassanak olyan fenn-
tarthatosaggal 6sszefliggd kérdéseket, amelyekre eddig nem kaptak valaszt, vagy nem volt
kitél megkérdezni.

4. High-tech city cim{ csatorna

A csatorna célja, hogy bemutassa a legljabb okosvaros-megoldasokat elméletben és gya-
korlatban egyarant. Ezen belil részletez példaul trendeket, progndzisokat, technoldgidkat,
esettanulmanyokat, jo, de akar rossz megoldasokat is.

5. Hogyan csinaljunk digitalis térségeket? cim(i csatorna

A csatorna célja, hogy kitérjen a térségfejlesztési projektek megvaldsitasanak tartalmi, pénz-
Ugyi és eljarasi kereteire, joO és rossz megoldasaira. Kilon foglalkozik a stratégiai és jogi
kérdésekkel (épitési jog, hatdsagi eljarasok, teleplilésfejlesztési keretek, 6nkormanyzati sza-
balyozéasi kérdések stb.).

6. Integritas - a lathatatlan védelem cimi csatorna

A csatorna az integritasmenedzsment-eszkozoket, ezen belil is a hivatasetikat, a kockazatke-
zelést és a korrupciomegel6zést bemutatd olyan kdzdsségi oldal, amely hirekkel, események-
kel és hosszabb blogbejegyzésekkel segitséget kivan nydjtani a mindennapi munkavégzést
érintd kihivasok megismeréséhez és kezeléséhez.

7. ProBono kisokos képzési referenseknek cim( csatorna

A csatorna célja, hogy a ProBono Classic és az Uj ProBono feliileten torténé eligazodast
segitse aképzési referensek szamara. A csatorna tamogatast nyujt az egyes, képzési
referensi munkafolyamatokhoz, szikség esetén képpel is illusztralt bejegyzésekkel
a fellileteken valé eligazodasban.




A KOZSZOLGALATI TOVABBKEPZES
ELEGEDETTSEGMERESI EREDMENYEI

A koOzszolgalati tovabbképzésekben részt vevok véleménye mindig is kiemelten fontos volt
szamunkra. A képzések elvégzését kdvetben a tisztviselbk, résztvevok online formaban ki-
tolthetik az elégedettségmérési kérddivet, amely az altalanos elégedettséget, a képzések
tananyagaval val6 elégedettséget, a képzés hasznosithatdsagat, a gyakorlati, elméleti tudas
bovilésének mértékét értékeli tébb, célzott kérdéssel.

Szemelvények az értékelésbol

~A bemutatott szituacios gyakorlatok és azok elemzése élményszerii tanulast biztosit, gya-
korlatban alkalmazhatd jo megoldasokkal segit felkésziilni a megoldando problémakra.”

A ProBono-feliileten 1évé tovabbképzések jol felépitett, érdekes képzések.
Az online fellilet napjaink elvarasainak megfelels, és design szem-
pontjabdl is minéségi.”

Valtozatos képzések

: , ,Kb6sz6ném, hogy részt vehetek az Onék &ltal szervezett

EmdmnyEﬁseQ képzéseken, nagyon hasznos és tanulsagos tananya-

(tudasbovdiles) gokkal taldlkozom, és latom, az elmilt évek tapaszta-
91,33% latai is bele vannak épitve!”

Tananyag

minosége
90,67%

~Maximalisan profi tananyag. Elégedett va-

gyok az oktatas minbéségével. Rendszere-

zett tananyag, maximalisan felkészilt oktatas.

r s Meghatarozo élmény volt. Segitia munkamban az (igy-

EIYaraSOknaif félkapcsolat magasabb szintre emelését. Informatikai

valo megfeleles ismeretekkel is segiti a munkdmat.”
82,33%

A ProBono koOzponti oktatdsinformatikai rendszerben

a tisztvisel6k barmikor, barmirdl tehetnek hozzaszolast, meg-

jegyzést. Ezek altalanosabb jellegli megjegyzések lehetnek, am
el6fordul konkrét képzésre vonatkozd vélemény kifejtése is.

WK &S| KOZPoNT
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Ez egy teljesen szabad sz6-
veges bejegyzofelllet, itt,
hacsak nem irja le a hozza-
sz6l6, hogy pontosan mely
képzés kapcsan ir, akkor
a képzés nem beazonosit-
hato, ezért itt sor kerilhet
a tervezéfellilet, a kép-
zési felulet, és a ProBono
egyéb, a tisztvisel6i okta-
tast tamogaté moduljainak
atfogod értékelésére.
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Eredményesség (tudasboviilés) értékelése

95%

96%

93%

ELMELETI TUDAS

GYAKORLATI ISMERETEK

A képzési programok alapjat a szakértdk altal készitett szakanyagok és tanuldstdmogato
eszkozOk adjak, amelyek szakmai tartalmara épilnek a kiilonb6z0, tanulast segitd eszkozok,
a videdk, szimulaciok, esetpéldak.

Egy tovabbképzési program fontos értékmérdi azok az Uj ismeretelemek, amelyek a résztve-
vOk elméleti tudasat gyarapitjak. Az elégedettségmérés eredménye valaszt ad arra is, hogy
ezek az elméleti ismeretek mennyire boviltek a résztvevék véleménye szerint.

Kompetenciafejleszté képzésekrdl beszéliink, ahol a gyakorlati esetpéldak szerepe a tan-
anyag atszarmaztatasaban kiemelked6en fontos. A résztvevék a mérésben valaszt adhatnak
arra is, mennyire érzik gyakorlati ismereteiket bévebbnek a képzések utan.




MIKORTOL VEHETEK RESZT
A KEPZESEKEN ES HOGYAN?

A kozszolgalati tovabbképzések tervezhet6 allapotban a ProBono tovabbképzési rendszerben
érhet6k el 2021. februar 1-jétol.

A képzések kivalasztasanak hatékonysagat noveli, ha a képzések kivalasztasat megel6z6-
en a tisztvisel6k a munkafeladataik ellatasahoz sziikséges kompetenciakon bellli jartassaguk
szintjét 6nértékeléssel és/vagy feladatalapu méréssel (egylttesen kompetenciamérés) ellen-
Orzik, megmérik. Ezt kdvetben, az eredmények fiiggvényében a rendszer altal kompeten-
ciafejlesztésre ajanlott tovabbképzési programok kozil is van lehet6ség képzést valasztani,
ezaltal a képzéstervezés a mindennapi munkavégzéshez leginkabb sziikséges képességek
fejlesztésére fokuszalhat.

A képzések igénybevétele a munkaltaté kozigazgatasi szerv jovahagyasaval torténik. A
képzési igények az egyéni képzési tervekben Osszpontosulnak, amelyeket a tervezési id6-
szakban készit el a munkaltatd. A tervezési idoszak targyév februar 1-jével kezdddik.

A Nemzeti Kozszolgalati Egyetem a tervezési idoszak lezarasat kévetéen, 2021. marcius
kozepétdl folyamatosan hirdeti kurzusait, amelyekrol a tisztvisel6 - feltéve, ha a tovabbkép-
zési program szerepel a tovabbképzési tervében - értesitést kap. A képzési idopontok meg-
hirdetése a tervezéshez hasonldéan szintén a ProBono-rendszerben torténik, és ezt kévetben
a tisztvisel6 mar konkrét képzési idopontok kozul valaszthat.

A képzésszervezési tevékenység a ProBono-rendszerben 6sszpontosul, biztositva a képzé-
sek meghirdetését, a jelentkezések kezelését, a tanulmanyi elémenetel és a tovabbképzési
kotelezettség naprakész nyilvantartasat.

Az e-learning médszertanon alapulé tovabbképzések a jelentkezést kovetden, a meg-
adott képzési idotartam alatt kézvetlenll a ProBono-felliletrél érhetdk el, és innen tolthet6
le a tovabbképzések befejezését kdvetden az elektronikus alairassal ellatott tanusitvany is,
amely a képzés sikeres elvégzését igazolja.

A jelenléti és a blended learning formaban megvalésul6 képzéseket jorészt Budapes-
ten kinaljuk, de egyedi megallapodas alapjan személyre szabottan is megvaldsitunk képzése-
ket a munkaltatéi igényeknek megfelelGen.

2020-ban kialakitasra kerllt egy Uj mddszertan, amely a jelenlétet igényl6 képzések he-
lyett online mddon teszi lehetévé a képzéseken torténd részvételt. Az online workshopok
lebonyolitasa Microsoft Teams alkalmazason keresztil torténik.

A képzési kinalat a tovabbképzési év soran folyamatosan boviil. A képzések meghirdetése
a fejlesztések figgvényében torténik, altalaban két Gtemben (els6 tGtem targyév marcius ko-
zepe; masodik Utem targyév szeptember kbzepe).

Tovabbi informaciok:

szervezes@uni-nke.hu

-
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TUDASPORTAL

Allamtudomanyi

Folyoiratcikkek Miihelytanulmanyok

https:#tudasportal.uni-nke.hu

Kézikonyvek
Doktori y

Kozszolgalati Monografiak

online lexikon disszertaciok

Szakkonyvek

.Nem a tudasban van a boldogsag,
hanem a tudas megszerzésében.”
(Edgar Allan Poe)

A Nemzeti Kodzszolgalati Egyetem Kozszolgalati Tudasportédlja mindenki szamara ingyenes,
korlatozas nélkll hozzaférhetd és letdlthet6 tartalmakat kinal. Az adllamtudomanyi kutatasok,
képzések soran létrehozott, gyljtott és rendszerezett tuddsanyag a gyakorlatban is hasz-

nalhaté elméleti és gyakorlati tdAmogatast nyujt a tisztvisel6k, a hallgatok és az érdekl6ddk
szaméara egyarant.

A korszer(i tudasmenedzsment egyik fé terileteként funkciondld portalon tébbek kozott
folydiratcikkek, jegyzetek, (tan)kényvek, doktori disszertaciok varnak felfedezésre.

Tovabbi informaciok:

https://tudasportal.uni-nke.hu/
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NEMZETEK EUROPAJA KARRIERPROGRAM

Iranyitott felkésziilés az Eurdpai Személyzeti Felvételi Hivatal
(EPSO) nyilt versenyvizsgaira
Szakmai felkészités az eurdpai kézszolgalatra
Elismert oktatok
Rugalmas munkarend
A képzés helyszine: Ludovika Campus
- Tamogatas az Eurdpai Unié intézményeiben megkezdett karrierhez

Amennyiben szeretne az Eurdpai Unié intézményeinek valamelyikében elhelyezkedni, vagy
Magyarorszdgon eurodpai unids terileten dolgozni, a Nemzetek Eurdpaja Karrierprogram
a megdfelel6 valasztas, hiszen az alapvet6 unids ismeretanyag mellett magaban foglal egy ira-
nyitott felkészlilést az Eurépai Személyzeti Hivatal (EPSO) nyilt versenyvizsgajara.

A Karrierprogramra olyan blintetlen eléélet(i, magyar allampolgar palyazatat varjuk,
- aki 35 év alatti, és egyetemi vagy fdiskolai végzettséggel rendelkezik, vagy
. - felsGoktatasi hallgato, aki legalabb 180 kredittel és 4,00 tanulmanyi atlag feletti
teljesitménnyel lezéart tanévet tud igazolni, illetve
— olyan Kit., Kit. vagy a Kttv., Hszt., Hjt. al4 tartoz6 jogallasban dolgozé, aki
fels6fokl végzettséggel rendelkezik és mar legalabb egy éve foglalkoztatott az
adott jogallasban.

‘ Mindharom kategorianal kiemelt jelent6séggel bir a nyelvtudas: a palyazat benyujtasanak
feltétele a legaldabb B2 szintl igazolt angol nyelvvizsga megléte, valamint egy tovabbi EU
hivatalos nyelv B2 szint( igazolt ismerete.

A képzés 4 szakmai modulbdl all, tartalmaz alapozd ismereteket, Ugymint az eurdpai
uniés jog, vagy az intézményrendszer ismeretét, szakpolitikdkat, gazdasagi és kommunika-
cios ismereteket, illetve kiemelt jelent6séggel az érdekérvényesitési technikak elsajatitasat.
Az 5. modul egy eurdpai unios szaknyelvi blokk, amely magas szinvonalon, magas 6raszam-
ban fejleszti a résztvevOk angol nyelvi készségeit. A képzést egy kifejezetten az EPSO ver-
senyvizsgara felkészit6 tréning zarja.

A 2021 szeptemberében indulé képzésre a jelentkezés 2021 tavaszan indul.

Tovabbi informaciok:

https://nemzetekeuropaja.uni-nke.hu/
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TOVABBKEPZESI PROGRAMOK 2021

MAGYAR NEMZETI
DIPLOMACIAI } KOZSZOLGALATI
AKADEMIA EGYETEM

MAGYAR DIPLOMACIAI AKADEMIA

A Kilgazdasagi és Kulugyminisztérium altal alapitott Magyar Diplomaciai Akadémia cél-
ja, hogy hazai és kulféldi oktatdk bevonasaval, nemzetké6zi szinten versenyképes képzést
nyUjtson kalagyi és klilgazdasagi terileten. A Magyar Diplomaciai Akadémia az els6 olyan
magyar diplomataképzs6, amely biztositani tudja a magyar diplomaciai szolgalat egységes,
magas szintl elméleti és gyakorlati képzéseit és az utanpdtlas-nevelést. A képzési prog-
ramok eredményeként a hazankat képviseld diplomatak és a klilgazdasagi szerepl6k nap-
rakész informaciohoz és gyakorlati tudashoz jutnak, hogy Magyarorszag nemzeti érdekeit
eredményesen tudjak képviselni és érvényesiteni a vildg barmely részén.

A Kilgazdasagi és Kulugyminisztérium, valamint a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem
egylttm(ikodésén alapul az Akadémia Diplomataképz6 Programja és Diplomaciai Vezeto-
képz6 Programja, amelyek keretében megvaldsuld képzések biztositani kivanjak a kultgyi
feladatokat ellaté szakemberek utdnpotlasat és azok tovabbképzését, a megszerzett isme-
retek elmélyitését szolgaldé egyéb szakmai programok, ugymint a Kuligyi Klub kerekasz-
talbeszélgetés-sorozat altal is.




MAGYAR EJONGH), NEMZE

DlPLOMf\ClAI A} O KOZSZOLGALATI
AKADEMIA 12007

DIPLOMATAKEPZO PROGRAM

A Diplomataképz6 Program egyedi lehetGséget nyujt a Kilgazdasagi és Kiligyminisztéri-
umban folyo klllgyi-diplomaciai munka megismeréséhez. A Programba felvett hallgatdk
két féléves, képzési és szakmai gyakorlati 6sztondijprogramban vesznek részt. A képzést
sikeresen teljesito hallgatdk — a megliresedd statuszok fliggvényében - allast kaphatnak a
Kulgazdasagi és Kulugyminisztériumban, és megkezdhetik diplomaciai karrierjtket.

A képzés célja, a kilugyi igazgatas, a nemzetkdzi kapcsolatok szaktertletén a Kilgaz-
dasagi és Killigyminisztérium igényeinek megfelel6 szakemberek képzése, akik a meg-
szerzett kulpolitikai, nemzetkdzi jogi, uniés és kllgazdasagi ismeretekkel, a nemzetkozi
kapcsolatok terén kell6 jartassaggal és gyakorlati készségekkel diplomaciai palyan helyez-
kedhetnek el. A képzési program keretében sajatosan 6tvozédik a hagyomanyos tantermi
oktatas és az ismeretek élményszerl, tréningmoddszertanon alapulé atadasa. Az oktatas
fokuszaban az ismeretek gyakorlatorientalt, problémacentrikus feldolgozasa torténik.

A képzés két részbdl all: a képzési program elsd félévében elméleti és gyakorlati kurzu-
sokbol allé, szakmai és nyelvi képzést kapnak a résztvevék a Nemzeti Kdzszolgalati Egye-
temen, a Ludovika Campuson, mig a masodik félév soran a Kiilgazdasagi és Kiligyminisz-
tériumban, illetve magyar kilképviseleteken teljesitenek szakmai gyakorlatot. A képzés
soran a hallgaték készségfejleszto tréningeken is részt vesznek.

Képzési igazgatd: Dr. habil. Vizi Balazs egyetemi docens

= Magyar és eurdpai biztonsagpolitika
< Nemzeti érdek és nemzetpolitika
Klilgazdasag-fejlesztés elmélete és gyakorlata
* Regionalis tanulmanyok
< Nemzetké6zi kdzjog
e Geopolitika és Kdzép-Eurépa
EU-intézmények és dontéshozatali folyamatok
 Diploméaciai iraskészség

Tovabbi informaciok:

e-mail: diplomaciaiakademia@uni-nke.hu
honlap: https://www.magyardiplomaciaiakademia.hu
https://www.facebook.com/DiplomaciaiAkademia
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TOVABBKEPZESI PROGRAMOK 2021

DIPLOMACIAI VEZETOKEPZ®O PROGRAM

A Diplomaciai Vezet6képz6 Program képzési programja 2021 februarjatdl diplomaciai
vezetOképzés szakirdnyu tovabbképzési szakként folytatodik, amelynek célja a kdzszolga-
lati és nemzetkozi kapcsolatokkal foglalkozé szakemberek szamara olyan diplomaciai kar-
rierképzést kinalni, amely hazankban és a régiéban is egyedilallo, komplex megko6zelitésre
és mddszertanra épll6 fejlodési lehetdséget jelent. Olyan képzési struktura alakul ki, amely
Otvozi a szakmai alapu diplomaciai tréning, a készségorientalt tovabbképzés és az lizleti fo-
kuszu fels6oktatasi programok latasmadjait. A képzési alkalmakra a Nemzeti Kézszolgalati
Egyetemen, a Ludovika Campuson keril sor.

A képzés egyszerre kivan elméleti és gyakorlati tudast, valamint ismereteket atadni
ugy, hogy biztositani tudja azokat a naprakész informacidkat, amelyek nélklilézhetetlenek
ahhoz, hogy valaki a jovében a diplomacidban, illetve nemzetko6zi kapcsolatok terén dol-
gozzon. lde tartozik a nemzetpolitika, geopolitika, diploméciai alapismeretek, a kiilgazda-
sag és a biztonsagpolitika.

Azelméletiésgyakorlatimegalapozasontulmendéen,aképzéscéljaahallgatokkompetencia-
fejlesztése is, ami lehet6vé teszi nem csupan a jovObeli munkdjuk soran alkalmazott
irdsbeli és szdbeli kommunikacié (beszédtechnika) magasabb szintl hasznalatat, de azt
is, hogy vezet6ként megfeleléen kommunikalhassanak. A képzés soran cél a hallgatok
altalanos vezetdi kompetencidinak fejlesztése annak érdekében, hogy ezeket a mindennapi
munkajukban készségszinten legyenek képesek alkalmazni.

Képzési igazgato, szakfelel6s: Dr. habil. Zachar Péter Krisztian egyetemi docens

A képzés fobb temakorei

Kiemelt szakpolitikai modul
Erdekek és aktorok
Készségfejlesztési modul
Vezet6i tréning modul

Tanulmanyi pontérték: 60

A képzési program tipusa: jelenléti

A képzési program Oraszama: 192 6ra
A képzés teljesitése: zardvizsga

Tovabbi informaciok:

A képzésrol részletesebben a jelen kiadvanynak a diplomaciai vezet6képzés szakiranyu
tovabbképzési szak bemutatasat tartalmazoé részénél, valamint az alabbi elérhet6ségeken
keresztul tajékozdédhat:

e-mail: diplomaciaiakademia@uni-nke.hu; diplomaciaivezetokepzes@uni-nke.hu
honlap: https://www.magyardiplomaciaiakademia.hu




MILYEN UJ TOVABBKEPZESI PROGRAMOK
VARHATOK 2021-BEN?

Minden évben toreksziink az aktualis programkinalat megujitasara, frissitésére. Az idei évben
az alabbi témakban varhatd Uj programok fejlesztése.

Integritismunka-
tars-tovabbképzés

Uj, modularis rendszer(i tananyag, amelynek célja az integritas-tanacsadé munkajat szervezeti egység
szinten tdmogato integritasreferensek képzése, valamint szakmai feladataik ellatasara valo felkészitése.

Integritas referens
képzés

Uj, modularis rendszer(i tananyag, amelynek célja az integritas-tanacsadé munkajat segits, egy-egy
szaktertletre specializédlédott munkatérsak képzése, valamint szakmai feladataik ellatésara valo felkészitése.

Hivatasetika

Az Uj tovabbképzési program célja a hivatdsetikara vonatkozd alapvet6 ismeretek atadasa, valamint a
hivatasetikai eljaras folyamatanak megismertetése a tovabbképzésre kotelezett kdzszolgalati tisztviselSkkel.

Fenntarthat6
fejlédés, az
erGforrasok tudatos
hasznélata

A résztvevék aktiv kézremiikodésére, gyakorlatokra, kdzos gondolkoddsra épiilé képzés a fenntarthatdsag
kulcskérdéseit targyalja egy olyan koncepcié mentén, amely szerint a nemzetkozi és a hazai valaszok meg-
ismerése feltétel, a sajat és az intézményi valaszok keresése lehet6ség. A programban bemutatott rendszer-
szemlélet(i megkozelités, a fenntarthatésag szempontjait érvényesité eurdpai unids és hazai elvek és elvara-
sok, méréeszk6zok ismerete egyarant hasznos barmely kézpolitikai, agazati, program- és projekttervezésnél,
megvaldsitasnal és értékelésnél. A képzés célja, hogy a fenntarthatd fejlédésnek, az eréforrasok tudatos
haszndlatanak sokszor idegennek vagy éppen tllsdgosan atfogdnak tartott elméleti hattere érthets, logikus
és biztos gondolkodasi térré valjon, amelyben az ismert és ismeretlen esetek, példak elemzése, kimeneti
lehet8ségeik értékelése olyan gyakorlati tapasztalatot ad, ami a mindennapi munkdaban azonnal hasznosuld
tudassa, képességgé valik. Tovabbi cél: hozzajarulni a résztvevik felkésziiléséhez a hosszu tavon fenntarthatd
tarsadalom érdekében hozott dontésekre, tevékenységre agazattol, kdzigazgatasi szinttdl fiiggetlendil.

A kozszolgalati
tisztviselGre
vonatkozé
munkajogi szabalyok

A Kttv., Kut. alapjan létrejott jogviszonyok bemutatasa, aktudlis szabalyai, egyes jogintézmények gyakorlati
példakkal torténd bemutatasa.

Politikai
kommunikéacié a
rendszervaltoztatas
utan

A modern, angolszasz alapokra épuld politikai kommunikacié megjelenése a rendszervaltoztatas utani Magyarorszagon.
A lelkes amatGr tandcsadoktdl a profi spin doktorokig: technikak és esettanulmanyok a partok sikeres és kevésbé sikeres
kampanyaira, politikai kommunikacids akcidira. Miért m(ikodott a ,szocialistak = szakértdi csapat” koncepcidja a 90-es
években? Miért volt sikeres a Fidesz ,van mas vélasztas” kampanya 1998-ban? Hogyan alakultak ki ezekb6l az értelmi-
ségi Gtletekre épul6 kampanyokbdl a professzionalis politikai gépezetek? Mi a szerepe a magyar médidnak ezekben a
kampanyokban? A révid térténeti, elméleti bevezetd utdn a workshop lehetdséget teremt arra, hogy a hallgatok kitalalja-
nak, vazlatosan megtervezzenek egy minikampanyt, egy aktudlis, fontos politikai témaban egy célcsoportra fokuszalva;
a példan és a gyakorlaton keresztil alkalmuk lesz arra, hogy mas 1atdszogbél vizsgéljanak egy politikai témat.

Kozépfoku angol
nyelvi képzés -
Hatékony videdkon-
ferencia-részvétel
B2-es szinten

A jelenlegi munkaerépiaci keretekhez igazodva a képzés célzottan a videdkonferencidkon valé hatékony
kommunikacidt és részvételt segiti el6 B2-es szint(i nyelvhasznaldok szamara.

Kdzépfokl angol
nyelvi képzés -
Nemzetkozi
kommunikacié
B2-es szinten

Nemzetkdzi munkakdrnyezetben el6forduld szébeli és irdsbeli kommunikacids formak gyakorlasa és
szokincsfejlesztés B2-es szinten.

Fels6foku angol
nyelvi képzés -
Nemzetkozi
kommunikacié
Cl-es szinten

Nemzetkdzi munkakdrnyezetben el6forduld szobeli és irdsbeli kommunikacids formak gyakorlasa és
szokincsfejlesztés Cl-es szinten.

A korlevéltdl a
tartalomjegyzék-ké-
szitésig, A Microsoft
Word hasznélata
haladéknak

A képzési program a Microsoft Word szévegszerkeszté alkalmazas segitségével megismerteti a tanuldval a
szoftver haladd szolgaltatasait. A tanuld képes lesz Gsszetett, nagyobb dokumentumok kezelésére, formaza-
sara; tartalomjegyzék-készitésre, -frissitésre és -kezelésre; a sablonok hasznalatara és a Word-csoportmun-
ka tdmogato, valamint automatizalasi lehetéségeinek felhasznalasara.

Eves tovabbképzés
az elektronikus
informacids rend-
szer biztonsagaért
felel6s személy
szamara — Az Uj
évtized kiberbizton-
sagi kihivasai

A 2020-as év alapvetéen forgatta fel a kibertér biztonsagat, a COVID-19 pandémia eredményeképp. Tébb
milliard ember ragadt otthon és kényszerult internetes tavmunkat végezni, a digitalis szolgaltatasok pedig
soha kordbban nem voltak ennyire kiemelten fontosak. Mindez atalakitotta mind a kiberb(in6z6i, mind az
allamilag tdmogatott kibertAmadé csoportok aktivitasat. A tovabbképzés hallgatéi részletesen megismerhe-
tik, milyen tapasztalatokkal jartak ezek a valtozasok, és hogyan reagalt ezekre Magyarorszag és az Eurépai
Unié.

Eves tovabbképzés
az elektronikus in-
formaciés rendszer
biztonsagaval 6sz-
szefliggl feladatok
ellatasaban részt
vevl személy sza-
mara — Az Uj évtized
kiberbiztonsagi
kihivasai

A 2020-as év alapvetéen forgatta fel a kibertér biztonsagat, a COVID-19 pandémia eredményeképp. Tobb
milliard ember ragadt otthon és kényszerilt internetes tAvmunkat végezni, a digitalis szolgaltatasok pe-
dig soha kordbban nem voltak ennyire kiemelten fontosak. Mindez atalakitotta mind a kiberb(in6z6i, mind
az allamilag tdmogatott kibertdmadé csoportok aktivitasat. A tovabbképzés hallgatdi részletesen megis-
merhetik, milyen tapasztalatokkal jartak ezek a valtozasok, és hogyan reagalt ezekre Magyarorszag és az
Eurdpai Unid. A tovabbképzés emellett kitér a biztonsagos tdvmunka megvaldsitasara, a kiberblin6zés elleni
kiizdelem szervezeti lehetSségeire, és részletesen vizsgalja az allami kibertdmadasok tapasztalatait. Mindezt
kontextusba helyezve a hallgaté gyakorlati jétanacsokat kap az IBF napi tevékenységének tamogatasahoz.

Eves tovabbképzés
az elektronikus
informacids rend-
szerek védelméért
felel8s vezetd
szamara — Az Uj
évtized kiberbizton-
sagi kihivasai

A 2020-as év alapvetéen forgatta fel a kibertér biztonsagat, a COVID-19 pandémia eredményeképp. Tébb
milliard ember ragadt otthon és kényszerult internetes tavmunkat végezni, a digitalis szolgaltatasok pedig
soha kordbban nem voltak ennyire kiemelten fontosak. Mindez atalakitotta mind a kiberb(in6z6i, mind az
allamilag tAmogatott kibertdmadé csoportok aktivitasat. A tovabbképzés hallgatéi részletesen megismerhe-
tik, milyen tapasztalatokkal jartak ezek a valtozasok, és hogyan reagalt ezekre Magyarorszag és az Euré-
pai Unid. A tovabbképzés emellett kitér a biztonsdgos tdvmunka megvaldsitédsara és a kiberb(in6zés elleni
kiizdelem szervezeti lehetéségeire.
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A kohézios politikai
alapismeretek —
Fejlesztéspolitika 1.

Az EU 2021-2027 programiddszakra vonatkozd hosszl tavu koltségvetése Uj struktirdban és programokkal
és egyben Uj szabalyokkal biztositja az EU kdvetkezd id6szakanak forrasait. A kapcsolédd megujult kohézids
szabalyok nyoman a kohéziés politika alapismeretei modul atdolgozasra szorul.

A fejlesztéspolitikai
programok végre-
hajtasa — Fejlesz-
téspolitika 2.

Az EU 2021-2027 programid6szakra vonatkozd hossz( tavi kéltségvetése Uj struktirdban és programokkal
és egyben Uj szabalyokkal biztositja az EU kdvetkez6 id6szakanak forrasait. A kapcsolédd megujult kohézids
szabalyok nyoman a fejlesztési programok végrehajtdsa modul atdolgozasra szorul.

Fejlesztéspolitika
7.-2021-2027 Ko-
vetkez6 Nemzedék
EU - Helyreéllitasi
és Rezilienciaépitési
Eszkoz

A koronavirus-vilagjarvany okozta gazdasagi és tarsadalmi karok helyredllitdsdnak el6segitésére az Eurdpai
Bizottsag, az Eurdpai Parlament és az unids tagdllamok vezetéi megallapodtak egy helyredllitasi tervben,
amellyel Eurépa kildbal a valsédgbdl, és megalapozza modern és fenntarthaté jovéjét. A NextGeneratio-
nEU helyredllitdsi eszkdz 750 millidrd eurdbdl fog gazdalkodni, tékepiacrdl bevont forrasokat felhasznalva.
Az eszkoz célja, hogy hozzajaruljon a koronavirus-vildgjarvany okozta kozvetlen gazdasagi és tarsadalmi
karok helyredllitdsdhoz. A Covid-19 uténi Eurdpa z6ldebb, digitalisabb és ellendlldbb lesz, és felkésziltebben
nézhet szembe a jelen és a jovo kihivasaival. A képzés az NGEU-eszkdzt és annak miikodését ismerteti meg a
hallgatdkkal, segitve a gyakorlatban az eszkoz biztositotta forrdsok magyarorszagi felhasznalasat.

Projektmenedzs-
ment a kdzigazga-
tasban

A targy célja bemutatni a hallgatdknak a projektmenedzsmentet mint feladat- és munkaszervezési modszer-
tant, amelynek ismerete nélkil ma mar nem beszélhetiink hatékony vezetérél, sét hatékony munkaszerve-
zésrél sem. A kurzus sordn bemutatdsra keriilnek a projektek kiilénbdzé fajtdi, a fébb modszertani irdanyok,
illetve egy projekt el6készitésének, tervezésének, végrehajtasanak és zarasanak elméleti ismeretei. A kurzus
elvégzését kovetden a hallgatd képes lesz azonositani azon munkakat, feladatokat, amelyeket projektmdd-
szertan szerint érdemes elvégezni, illetve képes lesz e feladatok hataridére, kéltségkereten beliil, az elvart
mindségben és a bemutatott mddszertan szerint elvégezni.

Onkormanyzati va-
gyongazdalkodas

A képzés célja kifejezetten az 6nkormanyzati vagyongazdalkodas sajatosségainak a bemutatédsa, példakkal
és a Magyar Nemzeti Vagyonkezel6 Zrt. vagyongazdalkodasi tevékenységébdl bevett gyakorlataival szem-
léltetve, és kiemelve az eltéréseket a kozponti koltségvetési szervekre, az énkormanyzatokra és az allami
vagyonnal kapcsolatos vagyongazdalkodasi feladatokat elldtdé gazdasagi tarsasdgokra vonatkozé szabalyok
kozott.

A kozigazgatasi ha-
tésagi eljaras A-tél
Z-ig — Az Akr. teljes
korli és gyakorlati
ismerete

A képzés célja az Akr. teljes korli bemutatasa, részletesen bemutatva az alapvetd rendelkezéseket, az
els6foku eljarast, a hatdsag déntéseit, a hatdsagi ellendrzést, a jogorvoslatot és a végrehajtas témakoreit,
konkrét jogesetekkel teletlizdelve.

Legyen az infor-
macié mindenki
szamara elérhetd!
- Kommunikéacio
fogyatékkal élé
tgyfelekkel

Az allampolgar mint (igyfél szamara érthetd informacidk nyujtasaval a kézigazgatasi munka hatékonyabba és
eredményesebbé valjon, az allampolgarok pedig elégedettebbekké, s jogkdvetdbbé valjanak a kzigazgatasi
ugyeik intézésekor. 6-8 dras jelenléti oktatasra iranyuld programétlet a fogyatékossaggal é16 személyek felé
torténé attitlidvaltas témajaban. Megvaldsitas az ELTE Barczi Gusztav GYK szakértbivel egyuttm(ikédve.

Epitésiigyi igaz-
gatéas

A tovabbképzési program célja, hogy a részvevlk az altalanos kodzigazgatdsi eljarasok szabalyozasan tul
betekintést nyerjenek és jartassagot szerezzenek egy nagyon osszetett, a jogszabalyok ismerete mellett
miszaki szakmai néz6pontot is érintélegesen bemutatd szakterlletbe. Az épitésiigy jelenleg is zajlo at-
alakitdsa szlikségessé teszi, hogy a téma irant érdekl6dék megismerkedjenek a legljabb iranyokkal és a
szabdlyozas tartalmaval.

Az adoigazgatas
gyakorlati kérdései
a helyi 6nkormany-
zatoknal

A tovabbképzési program célja, hogy az egységes jogalkalmazasi gyakorlat kialakitasa céljabol moédszer-
tani segitséget nyljtson a helyi addigazgatasi feladatok szakszer(i ellatdsahoz. A tovabbképzési program
tematikusan bemutatja a helyi addigazgatasi tevékenység tertleteit, adétipusonként az eléforduld tipikus
problémékat, jogértelmezési anomalidkat, gyakorlati példakon alapulé segitséget nyujtva azok megolda-
sadhoz. A tovabbképzési program kitér a helyi 6nkormanyzatok adémegallapitasi joganak bemutatasara is,
fokuszalva az azzal kapcsolatos jogértelmezési kérdésekre, gyakorlati példakon alapuld javaslatokat adva
azok megoldasahoz.
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TOVABBKEPZESI PROGRAMOK 2021

KOZSZOLGALATI KULTURA ES
ERTEKEK TEMATERULET
SZAKERTOI AJANLOJA

Az iskola arra vald, hogy az ember megtanuljon tanulni,

hogy felébredjen tudasvagya, megismerje a jol végzett munka 6rémeét,
megizlelje az alkotas izgalmat, és megtalalja a munkat, amit szeretni fog.”
(Szent-Gyorgyi Albert)

Még a szakma elhivatott gyakorléi is felteszik idénként a kérdést, hogy mi az, amit a koz-
szolgalat keretében, a kdzdsségi szolgaltatasok biztositasan, az igazgatasi, rendészeti felada-
tok szakszer( ellatasan tul értékként kdzvetiteni tudnak a kdz szolgalataban dolgozok. Mert
a kozszolgalatban dolgozoktdl elvart folyamatos szakmaisag, elkotelezettség, példamutatas
mellett vagy azokon tul is 0sszekdt bennlinket egyfajta rendithetetlenség és hit, amelyek
sarokkoveit és lizeneteit meg kell erésiteni valamennyiiinkben.

A Nemzeti Kdzszolgalati Egyetem Kozszolgalati kultdra és értékek témateriletébe tartozo
képzési teriletek a szakmai ismeretanyag és a gyakorlati alkalmazasok atadasan tul ezekre a
sarokkdvekre, viszonyitasi pontokra mutatnak rd, hogy a kdzszolgalat ne csak feladatellatas,
hanem valédi kildetés legyen.

A XX. szdzadban elkezd6détt technolégiai, tarsadalmi, értékrendbeli valtozasok, preferenciak
valtozasa miatt folyamatosan keressiik az életiinkben, szakmankban vagy hivatasunkban
azokat a pontokat és fogodzokat, amelyeken keresztiil meg tudjuk hatarozni 6nmagunkat és
kozosséginket.

A jo kodzigazgatasnak a folyamatosan valtozo jogi, tarsadalmi, technikai kdrnyezetben ké-
szen kell allnia a megujulasra, a szlikségletek és igények szerinti strukturalis és funkcionalis
atalakulasra, a technika, ma els6sorban az informacio- és kommunikaciotechnoldgia legujabb
eredményeinek beépitésére a napi gyakorlatba. Ehhez értd, a kor igényeit felismerd és alkal-
mazni tudd szakemberekre van szilkség, akiknek képzése, tovabbképzése, tapasztalatainak
felhasznalasa a Nemzeti Kdzszolgalati Egyetem kiemelt feladata.

A Kozszolgalati kultara és értékek témateriilet a Kozszolgalati etika és integritas, a Kor-
nyezeti fenntarthatdsag, az Alkotmanyos értékek és nemzetvédelem és az Egyenlé banasmad
témakoroket foglalja magaban.

Palich Etelka
elndk
Magyar Kormanytisztvisel6i Kar
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KOZSZOLGALATI KULTURA ES ERTEKEK

KOZSZOLGALATI KULTURA
ES ERTEKEK

KOZSZOLGALATI ETIKA
ES INTEGRITAS

KORNYEZETI A szemléletformalé képzések segitik és tamo-
FENNTARTHATOSAG » . . a - -

gatjak a tisztviseloket abban, hogy felismerjek
ALKOTMANYOS ERTEKEK és megértsék az Alaptorvénybdl eredeztetheto
ES NEMZETVEDELEM értékeket és elveket.

EGYENLO BANASMOD

Integ!ra'!t kocka’zat‘eiemzéﬁ ' A|kotma’nyos Alaptorvény értékej
Pszicholégia-korrupciomegelézés értékek és Nemzeti értékeink
Szabélyok és értékek - Identitastudat
Felelds szervezetek _ I:Iem’ZEtl 9 Az Alkotmany és az Alaptorvény
Folyamatmenedzsment ertekvedelem kozotti értékrendbeli kiilonbségek

és belsd kockazatok Ertékcsoportok az Alaptérvényben

i

Kozszolgalati KOZSZQ LGALATI Kornyezeti
etika és integritds KULTURA ES fenntarthat6sdg
ERTEKEK

N2

Tarsadalmi felelfsségvallalas
Smart building
Fenntarthato jové

Esélyegyenldség, tarsadalmi felzarkozas

Nem egyformak, de egyenlék ( 5
Munkahelyi diszkrimindcié Egyenlo Kivezetd utak - rendszerelmélet
Foglalkoztatottak kiltnbézésége, lehetdség? banasmad
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KOZSZOLGALATI ETIKA ES INTEGRITAS

A kozszolgalati tovabbképzések hozzasegitik a tisztviselot ahhoz, hogy a sajat szak-

teriuletén képes legyen azonositani a hivatasetikai normak és a szakmai szabalyok
megsértésével jaré kockazatokat és azok kovetkezményeit, tovabba képes legyen
tamogatni az integritasiranyitasi rendszer eszktzeinek gyakorlati alkalmazasat a
kozérdek érvényre juttatasa érdekében.

Integritas az emberieroforras-
gazdalkodasban

PN-0479-1712-MV-C1

KINEK AJANLJUK A
KEPZEST?

A képzést azon vezetbk szamara ajanljuk, akik az integritasrdl mint értéktudatos mikodésrdl
szerzett ismereteiket az emberieréforras-gazdalkodas terliletén szeretnék bdéviteni - a szer-
vezetrol alkotott kedvez6 kils6 és bels6 kép, valamint a szervezet teljesitményének névelése
érdekében.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program betekintést nyljt az atlathaté személyzetpolitika gyakorlati meg-
oldasaiba, attekinti a szervezeti kultira fejlesztésének eszkozeit, az integritds és az embe-
rier6forras-gazdalkodas kapcsolatat, valamint az integritdsszemlélet fontossagat az embe-
rier6forras-gazdalkodasban. Bemutatja a vezetd lehetGségeit és felelGsségét az egyéni és a
szervezeti integritas fejlesztésében, épitésében.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= Az integritas és az emberieréforras-gazdalkodas
- Atlathaté személyzetpolitika

= Szervezetbdl csapatot

- Onall§ interaktiv feladatmegoldas

W

TANULMANYI
PONTERTEK

ood
ooo
S —

1=

A KEPZES
TELJESITESE

A KEPZESI
PROGRAM TIPUSA

A TOVABBKEPZESI
PROGRAM ORASZAMA

20 db kérdésbdl
all6 irasbeli elekt-
ronikus vizsgateszt

11 pont E-learning 10 6ra

e
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e
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Integritas-alapismeretek

PN-0478-1712-MK-C1

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon tisztvisel6k szamara ajanljuk, akik magabiztos tudasra kivannak szert tenni az
integritas alapvet6 kérdéskoreit illetéen annak érdekében, hogy felismerjék sajat szervezetik
integritasiranyitasi rendszerének elemeit, és elkotelezetté valjanak az integritas dgye irant
mind egyéni, mind szervezeti szinten.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program bemutatja az integritasirdnyitasi rendszer alapjait, kapcsolatat
a korrupcio elleni fellépéssel, a hivatasetikaval, a szervezeti kultdraval, az emberier6forras-
menedzsmenttel, az integralt kockazatkezelési rendszerrel, valamint a vezetéssel. Azonositja
az integritas erOsitéséhez szilkséges eszktzoket, folyamatokat és szereploket; a szervezeti kul-
tlra és a szervezeti értékek, illetve a vezetés kiemelt szerepét az integritas erdsitése tertiletén.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

e Szabalyok és értékek

e Az integritastél az integritasiranyitasi rendszerig
- Elkoételezett egyének

= Felel6s szervezetek

ood)
ooo
S

Ay <

TANULMANYI A KEPZESI A TOVABB’KEPZE'SI A KEPZES
PONTERTEK PROGRAM TIPUSA PROGRAM ORASZAMA TELJESITESE
7 pont E-learning 8 ora 20 db kérdésbél

all6 irasbeli elekt-
ronikus vizsgateszt

37



KOZSZOLGALATI KULTURA ES ERTEKEK

Kbzbeszerzési jogsertesek elkertlése

PN-0453-1710-MK-C3

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést elsGsorban azon tisztvisel6k szamara ajanljuk, akik munkajuk soran részt vesz-
nek a kOzbeszerzési eljaras elsGsorban ajanlatkérdi oldalan. A képzés segitséget nyuijt
ahhoz, hogy a kdzbeszerzési eljaras soran megel6zhets és elkerlilhetd legyen a korrupcio.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzés olyan komplex ismeretek megszerzését biztositja, amelyek elGsegitik a kozigaz-
gatasban kozbeszerzéssel foglalkozd munkatarsak ajanlatkéréi tevékenységének ellatasat,
lehet6veé teszik a jogsértések elkertlését. A tovabbképzés hangsulyt helyez a kdzbeszerzé-
si eljarasok megfelel6, jogszerl el6készitésére és lefolytatasara, a jogorvoslati eljarasok-
ban tértén6 hatékony kézrem(ikodésre, valamint a jogsértések megeldzésére is.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= A kOzbeszerzés célja, az integritas és a korrupcié fogalma. A kdzbeszerzés térténete
= Az eljaras alapvet6é menetének ismerete

e A kOzbeszerzési eljarasok részletszabalyai

e A vonatkoz6 uniés és hazai szabalyozas ismerete

e A kOzbeszerzési jogorvoslat rendszere

e A kdzbeszerzési jogorvoslat céljanak ismerete

B

A KEPZESI
PROGRAM TIPUSA

TANULMANYI
PONTERTEK

A TOVABBKEPZESI
PROGRAM ORASZAMA

A KEPZES
TELJESITESE

15 pont Jelenléti 16 6ra A képzéshez nem

tartozik vizsga jel-
legli szamonkeérés.
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Ujmédia-etika és integritas

PN-0454-1710-MK-C3

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést elsGsorban azon tisztvisel6k szamara ajanljuk, akik nyitottak az Ujmédia (internet,
mobiltechnoldgia stb.) kilonb6z6 platformjainak tudatosabb, etikusabb hasznalatara, illetve
e témakadr integritasi és szervezeti vonatkozasainak megismerésére.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzés az egyén és a szervezet szempontjabdl egyarant attekinti az djmédia (internet-,
illetve mobiltechnoldgia-alapu informacids és kézosségi szolgaltatasok) etikai kérdéseit. Meg-
ismerteti a résztvevoket az e szintereken felmeriléd munkaltatdi, munkavallaloi és szervezeti
problémakkal, és serkenti ket a lehetséges megoldasi stratégiak és taktikak kialakitasara.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

e Fogalmi alapok

* Integritasépités a szervezetben

e A munkaltaté és a munkavallalé viszonya az online szintéren
- Ujmédia-etikai problémak

tartozik vizsga jel-
legli szamonkérés.

3 ¥ 554 ¥
¢ ] ]
TANULMANYI . A KEPZESI ‘ A TOVABBKEPZESI ‘ A KEPZES
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The psychology of corruption

PN-0724-2002-MS-C3

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést az angol nyelven legaldbb kdzépfokon beszél6 azon tisztvisel6k szamara ajanljuk,
akik olyan pszicholdgiai ismeretekkel szeretnének gazdagodni, amelyek mentén kénnyebben
megérthetové valik a korrupcio jelensége és a korrupcids kihivasnak ellenallni képes egyén
viselkedése, valamint vilagosan kirajzolédnak azok az egyéni és szervezeti beavatkozasi
lehet6ségek, amelyek révén erosithet6 a szilard erkolcsiségl viselkedés.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program ravilagit a korrupciés jelenségek pszicholdgiai hatterére és a
korrupcidmegel6zés, valamint a szilard erkolcsiség kapcsolatara. Ebbdl kiindulva a ,Big Five”
(,Nagy Ot6k”) modell elemeire épitkezve elemzi a személyiség-lélektan altal meghatéaro-
zott személyiségvonasok hatasat a korrupcids cselekményekre, valamint a SZEM-modellhez
kapcsolddo felhasznalasukat e cselekmények megel6zése érdekében.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

< Bevezetés a korrupcioé pszicholégiajaba

e Szemelvények a korrupcié személyiség-lélektanabdl

= Szemelvények a korrupcié fejlédéslélektanabol

= Szemelvények a moralpszicholdgia teriletérdl

e Szemelvények a korrupcié szocialpszicholégiajabél

e A szilard erkdlcsiség mérésére megalkotott SZEM-modell ismertetése és a
kozigazgatasban valo alkalmazasi lehetdségei

TANULMANYI A KEPZESI PROG- A TOVABBKEPZESI g A KEPZES

PONTERTEK : RAM TiPUSA g PROGRAM ORASZAMA : TELJESITESE
5 pont E-learning 8 ora A képzéshez nem

tartozik vizsga jel-
legli szamonkeérés.
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A pszichologia szerepe a
korrupciomegelozésben:
Szemelvények a korrupcio pszichologiajabol

PN-0457-1710-MK-C3

KINEK AJANLJUK A
KEPZEST?

A képzést mindazok szives figyelmébe ajanl-
juk, akik szeretnék megismerni a korrupcio
mogotti lelki folyamatokat, megtanulni azt,
hogy miként kell elemezni egy korrupcioés
helyzetet, illetve szeretnék bdviteni ember-
és Onismereti eszkdztarukat.

A TOVABBKEPZESI PROG-
RAM ALTALANOS LEIRASA

A képzési program ismerteti a fejlodéslélektan
fogalmat, vizsgalati terileteit, bemutatja az
egyén fejlédésének egészen a kora gyermek-
korig visszanyuloé azon aspektusait, amelyek
befolyasolhatjak azt, hogy az adott egyénbdl
szilard erkolcsiségl feln6tt valik-e. Ismerteti a személyiség-lélektan fogalmat, vizsgalati terile-
teit, masrészt ravilagit arra, hogy milyen egyéni és szervezeti szintl beavatkozasi lehetdségek
léteznek a szilard erkolcsiségl viselkedés megerdGsitése érdekében.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= Szemelvények a korrupcié fejlédéslélektanabol

= Szemelvények a korrupcié személyiség-lélektanabdl

= Szemelvények a korrupcié szocialpszicholégiajabdl

= A szilard erkdlcsiség mérésére megalkotott SZEM-modell ismertetése és a
kozigazgatdsban val6 alkalmazasi lehetdségei

TANULMANYI f A KEPZESI

3 A TOVABBKEPZESI 3 A KEPZES
PONTERTEK PROGRAM TiPUSA PROGRAM ORASZAMA TELJESITESE
8 pont » E-learning 3 8 ora 3 20 db kérdésbdl

all6 irasbeli elekt-
ronikus vizsgateszt
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Folyamatmenedzsment és
integralt kockazatmenedzsment a gyakorlatban

PN-0461-1711-MK-C3

_ - FOLYAMATLEIRAS TARTALMA

-
A féfolyamat megnevezése . ~

A féfolyamat célja, bemenetei és elvart
kimenetei

A féfolyamatnak és a részfolyamatnak a
szervezeti célkitlizésekkel valé kapcsolata

A folyamatgazda megnevezése

A folyamatban résztvevé szervezeti egységek

A folyamatot szabalyozé jogszabalyok és
belsd szabalyzatok

A folyamatot tdmogatd informatikai rendszerek
A féfolyamathoz tartozd részfolyamatok

A részfolyamatok Iépései és kapcsolddasi
pontjai folyamatabraval szemléltetett modon

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon tisztvisel6k szamara ajanljuk, akik szeretnék bdviteni tudasukat a folyamat-
menedzsment és a kockazatmenedzsment elméletében és gyakorlatdban egyarant, s akik
szeretnének elmélyedni a folyamatok azonositasa és rendszerezése, a folyamatleirasok és az
ellendrzési nyomvonalak készitése, valamint az integralt kockdzatmenedzsment terén.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzés a folyamatmenedzsment elméleti alapjait és gyakorlati alkalmazasat mutatja be. Gyakorlati
példakkal segiti a szabalyzatok és a kialakult gyakorlat alapjan a folyamatok és az egyes folyamatok
Iépéseinek azonositasat.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

e Folyamatmenedzsment

= Folyamatmenedzsment és bels6 kontrollrendszer
« Integralt kockdzatmenedzsment

= Kockézatkezelés

TANULMANYI A KEPZESI A TOVABBKEPZESI A KEPZES
PONTERTEK PROGRAM TIPUSA PROGRAM ORASZAMA TELJESITESE

8 pont » E-learning v 8 ora » 20 db kérdésbdl
& 2 § allé irasbeli elekt-
ronikus vizsgateszt
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A folyamatmenedzsment és az
integralt kockazatmenedzsment alapjai
folyamatgazdak részére

PN-0458-1711-MV-C3

KINEK AJANLJUK
A KEPZEST?

A képzést azon vezetOk részére ajanljuk, akik szeretnék béviteni tudasukat a folyamatmenedzs-
ment és a kockazatmenedzsment elméletében és gyakorlatéaban egyarant; és el kivannak mé-
lyedni a folyamatok azonositasa és rendszerezése, a folyamatleirdsok és az ellenérzési nyomvo-
nalak készitése, valamint az integralt kockdzatmenedzsment terén.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzési programban a résztvevok elméleti és gyakorlati ismereteket sajatithatnak el a
folyamatok azonositasa és rendszerezése, a folyamatleirasok és ellenérzési nyomvonalak ké-
szitése, valamint az integralt kockazatmenedzsment terén. A képzés soran a tisztviselok egy
kivalasztott folyamathoz a kapcsoldédd kockazatok azonositasaval, a kockazatok elemzésével,
a kockazati tényezd6k azonositasaval, valamint a kontroll 6nértékelésével, a kockazatkezelési
stratégia meghatarozasaval és az integralt kockazatkezelési intézkedési terv elkészitésével
gazdagithatjak ismereteiket.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

e Folyamatmenedzsment

e Valtozasmenedzsment

e Integralt kockazatmenedzsment
- Kockazati tényez6

TANULMANYI A KEPZESI A TOVABBKEPZESI A KEPZES
PONTERTEK PROGRAM TiPUSA PROGRAM ORASZAMA TELJESITESE
15 pont » Jelenléti 3 16 ora 3 A képzéshez nem

tartozik vizsga jel-
legli szamonkérés.
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KOZSZOLGALATI KULTURA ES ERTEKEK

Védendo adat, elérheto informacio,
feddhetetlenség — Az adatvédelem,
informacioszabadsag és az integritas
Osszefuggesei

PN-0460-1711-MK-C3

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazok szives figyelmébe ajanljuk, akiknek mindennapi munkajukat az adatvé-
delemre és az informacidszabadsagra vonatkozd jogszabalyi elGirasok szerint kell végeznilik,
hiszen a tovabbképzési program naprakész és gyakorlatias ismeretek révén mindenrdl atfogd
képet nyujt, kllonos tekintettel e jogintézményeknek az integritéssal fennallé kapcsolatara.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzés tartalmazza az adatvédelemmel és az informacidszabadsaggal kapcsolatos
hatalyos magyar jogi jogalkalmazoéi gyakorlat soran felhalmozott tapasztalatokat. Emellett a
képzés ismereteket nyljt a korrupcio elleni kiizdelemmel és az integritassal 6sszefligg6 gya-
korlati kérdések vonatkozasaban is.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

1=

A KEPZES
TELJESITESE

Adatvédelem és integritas

Az érintett jogai és a jogorvoslatok
Informacidszabadsag és integritas
Az informacidszabadsag pillérei

——
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KORNYEZETI FENNTARTHATOSAG

KORNYEZETI FENNTARTHATOSAG

A kornyezeti fenntarthatésag témakorben szerepl6 képzések elemzik a természet,

a tarsadalom és a gazdasag viszonyat, egymasra gyakorolt hatasait és a fenn-
tarthatosag tarsadalmi osszefiiggéseit. A tovabbképzési programok bemutatjak a
fenntarthatosagi jo gyakorlatokat, a hazai és a nemzetko6zi szabalyozas alapisme-
reteit, formalva a tisztviselok kornyezettudatos attitiidjét.

Tarsadalmi felelosséegvallalas
a kozszféraban

PN-0574-1904-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazok szives figyelmébe ajanljuk, akik érdeklédnek a fenntarthatésag alapvetd
kérdései, valamint a problémak gyakorlati kezelésének lehetséges Utjai irdnt az egyéni és a
kozszféra intézményi szintl kozjéért valo felelésségvallaldasanak vonatkozasaban.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program olyan stratégiai célokat, szervezeti kultirat és egyéni fejlédést tamo-
gat, amely az aktualis globalis kdrnyezeti és tarsadalmi kihivasokra adott valaszokat a kdzszféra
szemsz0gébdl mutatja be. Kovetkezésképpen kiemelten foglalkozik a vezet6k és a dolgozok
felel6sségével, valamint a lehetséges akadalyokkal, igy a gazdasagi rendszer korlataival is. A
képzés bemutatja az Uzleti szféra és a kozszféra kozti kilonbségeket és hasonlésagokat, ezen
belll a ,J6 Allam” fogalomrendszerét, amely a tarsadalmi felel6sségvallalas allami vonatkoza-
sainak fogalomrendszerét tartalmazza.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= A fenntarthatosag alapjai, alapkérdései, gazdasag, indikatorok hasznalata, a reziliencia
e A gazdasagi novekedés kornyezeti hatarai, a névekedés mérésének korlatai
= Okologiai labnyom és karbonlabnyom szamitasa
= A tarsadalmi felel6sségvallalas elmélete, gyakorlata, fogalma és a
felel6sségvallalads szintjei
= A szervezeti felel6sség értelmezése, a hatasok és az érintettek jelentésége
= Fenntarthatosag és felel6sségvallalas az Uizleti szférdban és a kdzszféraban
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PONTERTEK TELJESITESE

ooo
)

A TOVABBKEPZESI
PROGRAM ORASZAMA

A KEPZESI
PROGRAM TIPUSA

7 pont 20 db kérdésbdl
all6 irasbeli elekt-

ronikus vizsgateszt

E-learning 8 ora

|
|

45




KOZSZOLGALATI KULTURA ES ERTEKEK

Ember és termeészet - kiut a zsakutcabol

PN-0542-1904-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazok szives figyelmébe ajanljuk, akik szeretnék megérte-
ni a fenntarthatd fejlédés mogott meghlzodo lehetdségeket, és egy altalanos, tiszta
képet kapni a fenntarthato fejlodés kulcsgondolatairodl, valamint érdekl6dnek azirant, hogy
miként tudnak maganemberként tenni a kérnyezetukért.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program bemutatja a természetes és az ember altal mlikddtetett rendsze-
rek valtozasat, egyuttmikodését, amelyek konfliktusai képezik a tananyag gerincét. Ezeket
esetleirasok, értékes, tobb tertileten ativel6 érdekes adatok és torténetek teszik szinesebbé.
A torténelmi példaktol a jelenlegi helyzet megértésén at a fenntarthaté modon, jovébe mu-
tatdoan mikodo ember-természet-viszonyig tart a program ive. A képzési program elvégzése
soran a résztvevOkben olyan szemlélet alakul ki, amely dontés esetén mar a fenntarthatdsagi
szempontokat is el6térbe helyezi.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= A nem fenntarthato iv: a fejlédés maig

= Ember okozta természeti karok: torténelmi példak

= A mai helyzet: habord a természettel, az emberi hatas
- Egyuttm(ik6dés a természettel

- Kivezet6 utak, rendszerszemlélet

- Korforgasos gazdasag, lokalis megoldasok, jo példak

Q
I:Q ooo
TANULMANYI A KEPZESI A TOVABB’KEPZE’SI % A KEPZES
PONTERTEK PROGRAM TIPUSA PROGRAM ORASZAMA 3 TELJESITESE
7 pont E-learning 8 ora » 20 db kérdésbdl

all6 irasbeli elekt-
ronikus vizsgateszt

46



KORNYEZETI FENNTARTHATOSAG

Kornyezetjog —
kornyezeti konfliktusok kezelése

PN-0545-1904-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazok szives figyelmébe ajanljuk, akik a kérnyezeti konfliktusok kezeléséhez
szlikséges szemléletliket szeretnék alakitani, valamint érdeklédnek a kérnyezeti konfliktusok
megoldasanak nem pusztan jogi, hanem azon kivili alkalmazasa irant.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

Y

jogi megoldasuk kulcselemeit, az egyes kdrnyezetvédelmi agazatokban megjelen6 konflik-
tusokat, valamint a kornyezeti konfliktusok megoldasanak lehetdségeit a kdrnyezetvédelmi
jogon kivili eszkdzdkkel.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= A kornyezeti konfliktusok szocioldgiaja: konfliktusos és konfliktusszegény projektek
és a NIMBY-szindréma

= A kornyezeti konfliktusok jogi megoldasanak két kulcseleme: a kérnyezeti
hatasvizsgalat és a kdzosségi részvétel; a kornyezeti hatasvizsgalat horizontalis
jogintézménye, valamint a k6z6sségi részvétel
Konfliktusok az egyes kdrnyezetvédelmi agazatokban
Kornyezeti konfliktusok megoldasa kérnyezetvédelmi jogon kivuli eszk6zokkel
Végs6 jogi megoldasok a kdrnyezeti konfliktusokban
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5ZOLGALATI KULTURA ES ERTEKEK

Utikalauz a fenntarthaté jévéhoz

PN-0540-1904-MK

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést elsGsorban azok figyelmébe ajanljuk, akik érdekl6dnek azirant, hogy a kormany-
zati munka milyen tertletein adédhatnak fenntarthatdsaggal kapcsolatos feladatok, valamint
hogy a kozigazgatasi dgazat hogyan tudja a sajat szakmai szempontjait dsszeegyeztetni
a fenntarthatdésaggal.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési programban részt vevok megismerkedhetnek az emberi tevékenységbdl
fakadd fenntarthatatlan rendszerek Foldre gyakorolt hatasaival, képet alkothatnak az emberi
tevékenység és a természeti kérnyezet Gsszefliggéseirdl és a lehetséges kdvetkezmények-
rol. A természettudomanyos és tarsadalmi ismeretek elsajatitasa kdzelebb hozza a témat
a résztvevOokhoz. A képzés gyakorlati szempontu elemzést kinal a témakor hatalyos nemzeti
jogszabalyairol.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Kornyezeti fenntarthatdsagi politika

A fenntarthatdsag jogszabalyi kérnyezete

A véges Fold

A fenntarthatdésag emberi oldala - tarsadalmi 6sszefliggések
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ALKOTMANYOS ERTEKEK ES

NEMZETI ERTEKVEDELEM

A témakor az Alaptorvény értékeit és a nemzeti 0sszetartozas fontossagat allitja
kozéppontba, ezaltal megismerhetok lesznek az Alaptorvény jellegzetességei, az
Alkotmany és az Alaptorvény értékrendbeli kildnbségei.

Az Alaptorvény bemutatasa és értéekei

PN-0427-1705-MK-C1

KINEK AJANLJUK A
KEPZEST?

A képzést mindazok szives figyelmébe ajanljuk, akik akar a munkajuk, akar a mindennapi élet
soran szeretnék megérteni a jogrendszer alapjat képez6 alkotmanyunk értéktartalmat, és szeret-
nék kifejteni az egyes értékekkel kapcsolatos sajat véleményiket, allaspontjukat.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzés az Alaptorvényben talalhaté értékek mentén az értékcsoportokon belil mutatja be
az egyes értékeket, azok részletes leirasat, valamint az értékekhez kapcsolédd nyitott, gon-
dolkodtatd kérdéseket, amelyekre valaszolva a tisztviseld kifejtheti véleményét, formalhatja
az alkotmanyos értékekhez f(iz6do attitlidjét.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Az alkotmany-gondolat megjelenése és az alkotmanyok tipusai

A magyar alkotmanyfejlodés fobb allomasai. Az Alaptorvény létrejottének
és modositasainak torténeti attekintése

Az Alaptorvény és modositasainak jogforrastani jellemzoi

Az Alaptorvény felépitése, az egyes szerkezeti elemek tartalma

Az Alaptorvény értékrendje, értelmezése

Onallé interaktiv feladatmegoldas
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KOZSZOLGALATI KULTURA ES ERTEKEK

A nemzetpolitikarol kozérthetoen

PN-0558-1904-MK

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazok szives figyelmébe ajanljuk, akik érintettek a nemzetpolitikai déntések-
ben, vagy csupan személyes érdekl6désbdl fakadoan szeretnék ismereteiket béviteni a nem-
zetpolitikai intézményrendszer torténete és miikddése irant.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzés attekinti a hataron tuli magyarok torténetét és Magyarorszag kilhoni magyarokat
érintd politikajanak valtozasat a trianoni békeszerz6dést6l a 2010-ben bekovetkezett nem-
zetpolitikai fordulatig, és betekintést enged a nemzetpolitikai intézményrendszerbe. A képzés
értelmezi a kilhoni magyarokra vonatkozo informacidkat, eligazit a nemzeti kisebbségeket
érinté nemzetko6zi diskurzusban, megvilagitja a nemzetpolitikai dontések hatterét, valamint
a nemzetpolitikai intézményrendszer mikoédésének logikajat, legfontosabb programjait és
eredményeit.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= A nemzetpolitika fogalomrendszere és torténete

< A nemzetpolitika nemzetkdzi jogi, valamint uniés jogi kerete és kdrnyezete
< A kilhoni magyarsag

< A nemzetpolitika keretei

< A nemzetpolitika kiemelt programjai
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ALKOTMANYOS ERTEKEK ES NEMZETI ERDEKVEDELEM

Nemzeti identitasunk bastyai -
Hungarikumaink és nemzeti értékeink

PN-0494-1712-MS-C1

KINEK AJANLJUK
KEPZEST?

A képzést mindazok figyelmébe
ajanljuk, akik szeretnének atfo-
gobb ismereteket kapni hunga-
rikumainkrél és nemzeti érté-
keinkrél, azok felkutatasardl és
gyakorlati hasznosithatésagarol,
illetve szivesen bdvitik ismere-
teiket az orszagimazs és a helyi
identitas témakorében.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program a magyar identitastudat, a kdzosséglink dsszetartozas-tudatanak ero-
sitését célozza meg a magyar nemzeti értékek orszaghataroktol eés agazatoktol fuggetlen vizu-
alis bemutatasaval. Attekinti a kapcsol6do allami felelésseg- és eszkozrendszert; megismerteti
a Hungarikumok és a Nemzeti Ertékpiramis rendszerét; elméleti megalapozé ismereteket és madd-
szertani, gyakorlati, szervez6i készséget egyarant biztosit a tovabbképzésben résztvevoknek.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= Nemzeti értékeink és az orszagimazs dsszefliggései —
Orszagimazs-épités, orszagmarkazas

= A nemzeti értékek kore és azok feltérképezésének rendszere -
A Nemzeti Ertékpiramis rendszere

e Hungarikumok — A nemzeti értékek és hungarikumok gyakorlati
hasznosithatdésaganak lehetdségei

= A helyi identitds erGsitése az értékeken keresztil - Helyi értékek gy(jtésének
maddszertana, helyi identitastudat erdsitése

e Hungarikumok — A nemzeti értékek és hungarikumok gyakorlati
hasznosithatdésaganak lehetdségei

= A helyi identitas erGsitése az értékeken keresztil - Helyi értékek gy(jtésének
maddszertana, helyi identitastudat erdsitése

TANULMANYI . A KEPZESI 2 A TOVABBKEPZESI A KEPZES

PONTERTEK g PROGRAM TIPUSA ] PROGRAM ORASZAMA ] TELJESITESE
14 pont » E-learning » 14 6ra » 20 db kérdésbdl

all6 irasbeli elekt-
ronikus vizsgateszt

51



KOZSZOLGALATI KULTURA ES ERTEKEK

EGYENLO BANASMOD

Mind az Europai Unid, mind Magyarorszag hatarozott szandéka, hogy hatékony jog-

védelmet biztositson a hatranyos megkiilonboztetést elszenvedok szamara. A té-
makor azokat a programokat foglalja magaban, amelyek az esélyegyenl6séggel és
a tarsadalmi felzarkozassal kapcsolatosak.

Nem egyformak, de egyenloek! -
Egyenlo banasmod a vezetoi munkaban

PN-0471-1712-MV-C1

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazon vezetdk figyelmébe ajanljuk, akik vezérelviiknek tekintik a megkllonbozte-
tésmentes vezetGi attitlidot, és a gyakorlatban is torekszenek ennek minél hatékonyabb megva-
I6sitaséara.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

Gondolt mar arra, hogy beosztottjai kilénbdzdségeire ne mint megoldandd problémara,
hanem mint a lehetéségek tarhazara tekintsen, torekedve sajat kompetenciai és a szervezet
mikodésének fejlesztésére? A tréning segitséget nyujt abban, hogy a munkavallalék kilén-
b6z06 hatterébdl adédd kiilonboz6 latdasmodok hogyan hasznosithatdk a szervezeti probléma-
megoldasban, hiszen a folyamatos innovacidhoz sziikséges kreativitéds kulcsa is az eltérd
perspektivak, értelmezések hasznositasaban rejlik. Itt a szemléletvaltas ideje!

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Erzékenyités kiilonb6z6 alkalmazottak irant
Az inkluziv, esélyegyenl6ségen és egyenldé banasmodon alapuld szervezet
A fejlesztés eszkozei (Diversity Management)
Akcioterv készitése és ismertetése
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TOVABBKEPZESI PROGRAMOK 2021

KOZSZOLGALATI
~ JOGVISZONY ES SZEMELYUGY
TEMATERULET SZAKERTOI AJANLOJA

,Klzdj azért, hogy fejlédésben maradhass!
A jo vezetbk mindig jo tanuldk is.”
(John C. Maxwell)

Tobb mint tiz éve dolgozom a kézigazgatasban, és batran kijelenthetem, hogy ismerem a személy-
ugyi teriletet, annak minden szépségével és arnyoldalaval egyitt.

Fiatal vezetd vagyok, nem félek bevallani, hogy van még mit tanulnom. Ugyintéz&ként irigy-
kedve néztem a programkataldgusban a vezetoknek szo6lé képzéseket. Minden nekik sz6lo kép-
zési lehetOségtdl felcsillant a szemem, azt gondoltam, ezekre szivesen mennék el, mert ezekbdl
tanulni, segitséguikkel fejlédni lehetne, nemcsak szakmailag, de emberileg is.

A kozigazgatas alapjaiban valtozott meg a kormanyzati igazgatasrol sz6lé térvény beveze-
tésével. Bar mar lassan két éve szabalyozza kézigazgatashoz kotott életiinket a torvény, azt
gondolom, van még mit tanulni réla. Azok, akik mindennapi munkajuk soran nem elsGsorban a
kormanyzati igazgatasrdl szold térvényt hasznaljak, nagyon hasznosnak fogjak taladlni a hozza
kapcsol6do képzéseket, amelyek sok esetben gyakorlati példakon keresztll ismertetnek meg
benniinket a térvény és a hozza kapcsol6dd jogszabalyok rendelkezéseivel.

A vezetoknek szol6 képzéseken nemcsak a szaraz szoveg telik meg tartalommal, de az egy-
massal megosztott tapasztalatok révén a fiatal vezetok is megnyugodhatnak egy kicsit: nem
baj, ha még bukdacsolunk, ha még tanuljuk, hogyan kell j6 vezetének lenni, hiszen mindenki igy
kezdte az elején.

Emberekkel foglalkozni tobbet jelent, mint a jogviszonyukra vonatkozé szabalyok ismerete,
tudni kell, hogyan banjunk velik, hiszen 6ket nemcsak a napi feladatellatas soran (példaul a ha-
taridok betartasa vagy a szakmai anyag el6készitése miatt) kell segitenlink, vezetnink és tamo-
gatnunk, hanem tudnunk kell azt is, hogyan oldjunk meg egy (emberi) problémat, vagy kezeljuk
a konfliktushelyzeteket.

Nem szabad elfelejteni, hogy mindenki egyedi, minden kollégdhoz mashogy szlikséges fordul-
ni, hiszen mind kilénbdzink egymastél. Mas maédszer valik be egy tapasztalt kolléga, és megint
mas egy palyakezd6 esetében.

Azt remélem, hogy ezeken a képzéseken nemcsak azt tanuljuk meg, hogy az Uj szabalyozasok
hogyan hatnak a munkankra, hanem azt is, hogy minden ember értékes, mindenkinek van olyan,
sokszor rejtett képessége, amely a munkavégzés soran hasznosithatd, és hogy ezeket hogyan
lehet el6hozni beldluk.

Hiszen mi mas lehetne egy vezetd legjobb jellemz6je, mint az, hogy a kollégai elismerden be-
szélnek réla, szakmai tudasarél éppugy, mint emberi oldalaraol.

Csardi Ildiko

féosztalyvezet6

Humanpolitikai F6osztaly

Nemzeti Szakképzési és FelnGttképzési Hivatal
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KOZSZOLGALATI JOGVISZONY ES SZEMELYUGY

KOZSZOLGALATI JOGVISZONY
ES SZEMELYUGY

KOZSZOLGALATI ES A kozszolgalati humanmenedzsment teriiletén fog-

KORMANYZATI TISZT- lalkoztatott tisztvisel6k ismereteit és kompeten-

VISELOI JOGVISZONY ciait fejleszté6 képzések, amelyek a kozszolgalati,

KOZSZOLGALATI kormanytisztviseloi jog\’liszonnyal 6ssz<’a,fiigg,('5 alap-

HUMANMENEDZSMENT ismereteken feliil a hatékony emberieroforras-gaz-
dalkodas elemeit is bemutatjak.

KARRIER

P
L 2 e

Uj utak a kozszolgalati
szemeélyzetpolitikaban

Q

Stratégiai HR

2 &
Munka(hely) Az ember mint legfébb

konfliktusok nélkdl szervezeti er6forras
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KOZSZOLGALATI JOGVISZONY ES SZEMELYUGY

KOZSZOLGALATI ES
KORMANYTISZTVISELOI JOGVISZONY

A témakorhoz tartozo képzések segitséget nyajtanak a kozigazgatasban foglal-
koztatott tisztviselok szamara a jogviszonyukkal kapcsolatos szabalyok elsaja-
titasaban, a hivatalukhoz méltd, kotelességtudatos magatartas tanGsitasaban, a
tobbletjogaik érvényesitésében.

Konfliktuskezelési stilusgyakorlatok -
Munkaiigyi konfliktusok és rendezésiik

PN-0765-2006-MV

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon vezet6k szamara ajanljuk, akik ralatast szeretnének nyerni sajat konfliktuske-
zelési profiljukra és arra, hogy milyen lehet6ségeik vannak a konfliktuskezelési stilusuk reper-
toarjanak fejlesztésére.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzés - valtozatos tréningmodszertannal - a résztvevok mindennapi munkajabdl vett helyzetek
feldolgozasaban és az abban megjelend dinamikak modellezésében nyUijt segitséget. Ennek soran a
vezet6k megismerik, hogy melyik konfliktuskezelési stilust alkalmazzak a legtobbszor, hogy mit nyer-
hetnek azzal, ha céljaiknak megfeleléen, tudatosan bévitik a konfliktuskezelési stilustarukat, valamint
hogy a munkatarsak, lgyfelek, vezetdtarsak eltérd konfliktuskezelési stilusa milyen motivacidkon
alapul, és hogyan hangolhat6 6ssze a sajat stilusukkal.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

A konfliktuskezelés, valamint az egyuttmdikodés alapfogalmai
»,Ondiagndzis” - konfliktuskezeléssel kapcsolatos kérdgiv

A konfliktuskezelési stilusok rendszere

Mddszertani alapelvek

Stilusgyakorlatok

A bocsanatkérés 5 nyelve

Személyes erdéforrasok dsszegydlijtése, vizid kialakitasa, akcidterv készitése

W 1=

TANULMANYI A KEPZES
PONTERTEK TELJESITESE

)
oog)
ooo

(5 S

A TOVABBKEPZESI
PROGRAM ORASZAMA

Q
s

A KEPZESI
PROGRAM TiPUSA

Onreflexids dssze-
foglalo elkészitése
a tréning soran
szerzett tapasztala-
tokrol és a fejlédési
lehetéségekrdl.

Jelenléti 8 o6ra

14 pont

BECEEEOCRBEEEEEEEEBEEEEREREEE

RRRERRRRRERERRRRRRECERPERARRE



KOZSZOLGALATI ES KORMANYTISZTVISELOI JOGVISZONY

,'*““ A vezeto mint munkaltato A vezeto
feladatai a kormanyzati szolgalati
jogviszony HR-folyamataiban

PN-0819-2101-MV

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést els6sorban a jarasi hivatalvezetdknek, illetve azoknak a kormanytisztvisel6knek
ajanljuk, akik ilyen munkakorbe térténé kinevezés el6tt allnak.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program egy jarasi hivatal HR-folyamatain keresztil mutatja be a kormany-
zati szolgalati jogviszonyban a munkaltatoi intézkedésekre vonatkoz6 szakmai tartalmat az
atadando ismeretek elméleti, illetve gyakorlati jellegéhez igazodé mdédszertannal. A j6é gya-
korlatok, eljarasok szemléltetésével moédszertani segitséget nydjt a munkaltatoi jogkort gya-
korld kormanytisztvisel6knek a kormanyzati szolgalati jogviszonnyal kapcsolatos vezetdi don-
tést igényl6 munkaltatoi intézkedések szakszerli megtételéhez, dontések meghozatalahoz.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

- Uj seprti jél seper — avagy hogy keriil a tisztvisel6 a ,,gépezetbe”?
= Ha szorul a hurok — megoldasok vészhelyzetekre

= A napi rutin

= 24 6raban tisztvisel6, és ami mar nem fér bele

= Amikor eljon a bucsu ideje

w | = | B | w4

TANULMANYI ; A KEPZESI PROG- . A TOVABBKEPZESI ; A KEPZES
PONTERTEK RAM TIPUSA PROGRAM ORASZAMA TELJESITESE
8 pont E-learning 10 o6ra A képzéshez nem

tartozik vizsga jel-
leg(i szdmonkérés.
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KOZSZOLGALATI JOGVISZONY ES SZEMELYUGY

A HR-iigyintézo feladatai a kormanyzati
szolgalati jogviszony kezelésében

PN-0786-2011-MK

J
KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést elsdsorban a kormdanyzati igazgatasrol sz6lé 2018. évi CXXV. torvény (Kit.) hatdlya
alatt allé terileti kormanyzati igazgatasi szerveknél dolgozé humanpolitikai tigyintézk sza-
mara ajanljuk.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program egy munkakdzdsség tagjai életutjanak kévetésén keresztil mutatja
be a terlleti kormanyzati igazgatasi szerveknél foglalkoztatottak kormanyzati szolgalati jog-
viszonyanak allomasait. A jogviszony ismertetésén tul egy fiktiv HR-lgyintéz6 segitségével
részletezi az ezekhez kapcsoldodd adminisztrativ feladatokat is.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

< A kormanyzati szolgalati jogviszony keletkezése
< A kormanyzati szolgalati jogviszony tartalma
< A kormanyzati szolgalati jogviszony vége

g l:g \g ooo \g

¢ | v |

TANULMANYI ¢ A KEPZESI 4 A TOVABBKEPZESI 4 A KEPZES

PONTERTEK % PROGRAM TIPUSA z PROGRAM ORASZAMA z TELJESITESE
10 pont & E-learning ] 12 6ra ] A képzéshez nem

tartozik vizsga jel-
legli szamonkérés.
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KOZSZOLGALATI ES KORMANYTISZTVISELOI JOGVISZONY

A kormanyzati szolgalati
jogviszony alapjai

PN-0783-2009-MK

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést elsGsorban a terlileti kormanyzati igazgatasi szerveknél foglalkoztatott tisztvi-
sel6k szdmara ajanljuk.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program a kormanyzati szolgéalati jogviszony allomasait a Kit. szabalyai-
nak ismertetésével, egy munkakdzdsség tagjainak életltjan keresztil mutatja be. ,Térké-
pet” nyujt a kormanyzati szolgalati jogviszonyhoz, amelyhez az idévonalat a kormanytiszt-
visel6k kinevezésétdl a jogviszony megsz(inéséig terjedd életut adja.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

- A palyazattél a munkéaba allasig
< A kormanyzati szolgalati jogviszony tartalma
< A kormanyzati szolgalati jogviszony lezarasa

tartozik vizsga jel-
legli szamonkérés.

Q | |
a a ooo a
| g % = %
TANULMANYI . A KEPZESI | A TOVABBKEPZESI | A KEPZES
PONTERTEK % PROGRAM TIPUSA % PROGRAM ORASZAMA % TELJESITESE
5 pont % E-learning § 6 ora § A képzéshez nem
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KOZSZOLGALATI JOGVISZONY ES SZEMELYUGY

KOZSZOLGALATI HUMANMENEDZSMENT

A témakor olyan képzéseket foglal magaban, amelyek a tisztvisel6k foglalkoztata-
sanak kérdéseit dolgozzak fel. Ennek megfeleloen fokuszalnak a humanstratégia
kidolgozasara és végrehajtasara, a szervezeti kultara fejlesztésére.

Az egyén, a karrier, a tudas és
a teljesitmény a szervezetben

PN-0569-1904-MK

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazon tisztvisel6k szamara ajanljuk, akik érdeklédnek a tudatos karrier-
tervezés irant, és kivancsiak arra, hogy mibdl tevédik 6ssze maga a teljesitmény, milyen
jelentésége lehet a motivacionak, motivaltsagnak.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program a kézigazgatas terlleti szintjén foglalkoztatott tisztvisel6k szem-
sz0gébdl kozelitve mutatja be a személyi és szervezeti hatékonysag altalanos és kozszol-
galat-specifikus ismereteit. A tisztviselok megtudhatjak, hogy a kdzigazgatasban dolgoz-
va milyen elvarasokkal, szervezeti értékekkel, kdrnyezettel, lehetéségekkel, személyzeti
jellegl problémakkal taldlkozhatnak, és ezeket a hatékonysag novelésének érdekében
hogyan érdemes kezelniluk.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Egyének a kozszolgalatban

Egyének a szervezetben

Tudas a szervezetben

Karrier és teljesitmény a szervezetben
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TANULMANYI A KEPZESI A TOVABBKEPZESI a% A KEPZES
PONTERTEK PROGRAM TiPUSA PROGRAM ORASZAMA § TELJESITESE
E-learning 8 ¢ra . 20 db kérdésbdl
% all6 irasbeli elekt-
k ronikus vizsgateszt
- ' __ - =
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VEZETOI KOMPETENCIAK
FEJLESZTESE TEMATERULET
SZAKERTOI AJANLOJA

Embereket vezetni - mindenekeldtt embert kivan. A kozigazgatas rendeltetésénél fogva
hierarchikus formaban, szertedgaz6 szabalyrendszer szerint m(ikodik, ugyanakkor nem fe-
ledkezhetlink meg arrél, hogy ,lgyfelei” nemcsak az allampolgarok, a vallalkozasok, hanem
maguk a tisztvisel6k is. Ahhoz, hogy a kézigazgatas megbizhatd és mindségi szolgaltatasokat
nyUjtson, szakmailag felkészilt, elkotelezett és motivalt, ezaltal képességeiket maradékta-
lanul kiakndzé munkatarsak kellenek. Hogy ez a teljesitmény megszillessen, abban pedig
kulcsszerepe van a megfelel6 6nismerettel rendelkezd, vezetési kompetenciait folyamatosan
fejlesztd, beosztottjait munkatarsnak tekinté vezetéknek.

Batran allithatom, hogy a Nemzeti Kdzszolgalati Egyetem vezetdi képzései hianytalanul
lefedik mindazokat az alapvetd ismereteket és kompetencidakat, amelyek nélkilozhetetlenek
a sikeres vezet6i m(ikodéshez. Els6ként talan a vezetdi onismereti tréningeket emelném ki,
hiszen ez hozzasegiti a vezet6t a redlis, arnyalt 6nismerethez, amelyre alapozva helyesen
tudja meghatarozni sajat vezet6i fejlodési és tanulasi Utjat. Ott talalhatdk a képzések kozott
a szervezetfejlesztés modszertananak és jé gyakorlatainak megismerését, illetve a jellemzd
szervezeti valtozasok eredményességét meghatarozo6 vezetdi adaptivitast tdmogatd kivaldsa-
gi programok éppugy, mint a kozigazgatasi szervezetek kozo6tti 6sszetett viszonyrendszerben:
az iranyitas, feligyelet, ellenérzés harmasaban vald hatékony vezetés ismérveit bemutatd
képzések. A kinalatban mindenki megtalalhatja azokat a kurzusokat is, amelyek a dontésho-
zatal vagy a delegalds képességének, illetve a kiilonb6z0 vezetdi stilust igényld munkatarsak-
kal valo harmonikus és eredményes egyittm(ikodéshez nélkilézhetetlen tarsas kompetenciak
(igy kulonosen a vezetdi kommunikacid, az elismerési és motivacios kultura, a konfliktus- és
stresszkezelési készség) fejlesztését eredményesen tudjak szolgaini.

Tudasunkban gyarapodni mindig, minden élethelyzetben lehet, akar aktiv vezeték vagyunk,
akar a jovOnket tervezziik. Az Egyetem altal nyUjtott széles képzési kinalat garanciat jelent
arra, hogy valds fejlédési igényeikhez és aktualis munkahelyi leterheltségiikh6z redlisan iga-
zodva tudjak vezetli képességeiket tovabbfejleszteni. Ehhez kivanok eredményes tanulast!

Kisfaludy Laszlo
kbéznevelésért felels helyettes allamtitkar
Emberi Eréforrasok Minisztériuma
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VEZETOI KOMPETENCIAK FEJLESZTESE

VEZETOI KOMPETENCIAK

EMBEREK VEZETESE
VEZET®OI ISMERET

VEZETOI
DONTESHOZATAL

VEZETOI KIVALOSAG
IRANYITAS —
FELUGYELET —
ELLENORZES

FEJLESZTESE

A vezetoi kompetenciak témakor képzései azokat
az ismereteket és kompetenciakat fejlesztik, ame-

lyek a tudatos vezetoi miikodéshez, a vezetoi sze-
repekhez sziikségesek a mindennapi vezetoi tevé-
kenységek ellatasa soran.

FEJLESZTED VAGY MUKODTETED?

Jobol még jobb

Vezetoi kivalosag

\/ezetdi dontéshozatal

Stratégia vagy rutin

/_\

Szervezetfejlesztés Egyiitt. Miikodiink?

Emberek vezetése

Tudatoes

vezetoi

mukodes o
Vezetoi onismeret

Hozd ki magadbaol
a legtobbet!

Iranyitas-felligyelet
-ellendrzés

Az iranyito székében
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VEZETOI KOMPETENCIAK FEJLESZTESE

EMBEREK VEZETESE

A témakor a vezeto és a beosztottak egymashoz valé viszonyara fokuszal. A progra-

mok els6sorban a kiilonféle vezetoéi stilusok szerepét és hatasat mutatjak be, amelyek
képessé teszik a vezetOket az érzelmi intelligencia keretében az érzelmek kezelésére,
a dicséret vagy éppen a kritika hatékony megfogalmazasara, a konfliktusok és a
stressz hatékony kezelésére.

Coaching szemléletii vezetés

PN-0647-1911-MV

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazon kozigazgatasi vezet6i munkakorben dolgozdk szives figyelmébe ajanljuk,
akik hisznek az érzelmi intelligencia fontossagaban, az empatia és az onreflexié motivald
erejében.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program gyakorlatorientalt tréning keretében mutatja be a coaching elmé-
leti alapjait, valamint a coaching szemlélet( vezetéi stilus jellemzdit: az érzelmi intelligenciat
(empatia, ért6 figyelem), a perspektivavaltas képességét, a visszajelzés hatékony megfogal-
mazasanak képességét, az onreflexié képességét. A kdzigazgatasban vezetéi munkakdrben
dolgozdk megismerhetik a hatékony vezet6i stilust, amelyet a képzés keretei kéz6tt gyakor-
latban is kiprébalhatnak. A tréning soran elsajatitjdk a coaching szemléletli vezetés alkalma-
zasi lehetOségeit, eszkoztarat, tovabba a lehetséges vezetdi viselkedési mintékat.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= A coaching szemléletl vezetés a kilénb6z6 vezetési stilusok tiikrében
= A coaching szemléletl vezetdi stilus jellemzdi
= Személyes akcioterv készitése
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TANULMANYI ¢ A KEPZESI
PONTERTEK PROGRAM TIPUSA
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A TOVABBKEPZESI A KEPZES
PROGRAM ORASZAMA TELJESITESE

23 pont Jelenléti 16 ora : A képzéshez nem
tartozik vizsga jel-

legli szamonkérés.
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Ne stresszeld tul! — A kiégés és a tulzott
stressz elkeriilése a szervezetben (Vezetoi
és szervezeti kiegésmegelozés és stressz-

menedzsment trening)

PN-0477-1712-MV-C1

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazon vezetd tisztvisel6k szamara ajanljuk, akik érdeklédnek a szervezetben
torténd kiégés és stressz megel6zése irant, és megismernének olyan gyakorlati technikakat,
amelyekkel ezek megel6zhetdvé, kezelhetévé valnak.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzés elméleti szinten a vezetdi, beosztotti és szervezeti stressz és kiégés fogalmanak megértését
célozza, egyben tampontokat nyUjt ezek felismerésére. Gyakorlati szinten a résztvevok olyan tech-
nikakkal ismerkednek meg, amelyek segitségével a munkahelyi stressz e harom formaja kezelhet6.
Osszességében a képzés lehetdvé teszi a vezetd szamara a munkahelyi mentélhigiénés problémak
megdfelel6 kezelését, és egy olyan munkahelyi légkér és munkamaddszer kialakitasat, amelyben talal-
kozik a pszichikai egészségvédelem a tartos és hatékony munkavégzés hosszi tavu biztositasaval.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

En és a stressz

A kozszolgélati dolgoz6 és a stressz
Stresszkezelési gyakorlatok csoportban
A kozszolgalati szervezet és a stressz

TANULMANYI g A KEPZESI 3 A TOVABBKEPZESI 3 A KEPZES

PONTERTEK g PROGRAM TIPUSA 8 PROGRAM ORASZAMA 8 TELJESITESE
26 pont Jelenléti 16 6ra 20 db kérdésbdl

all6 irasbeli elekt-
ronikus vizsgateszt
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PN-0791-2011-MV

KINEK AJANLJUK KEPZEST?

A képzést mindazok szamara javasoljuk, akik a koz6sség, a csoport mibenlétével, jellemzdivel
szeretnének megismerkedni, és érdeklédnek a (legismertebb) kivalasztasi mdodszerek irant.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzés bemutatja a csoport fogalmat, ismerteti, hogyan valtoznak a csoportok, és egy
vezetGnek milyen feladatai lehetnek a normak kialakitasaval kapcsolatban. A tisztvisel6 megis-
merheti a csoport alapveto jellegzetességeit és a csoportok 6sszeallitdsanak alapvetd kérdéseit,
valamint a munkatarsak kivalasztasanak alapelveit és annak legjellemz6ébb eszk6zét, vagyis az
interjut. Képes lesz részt venni az Uj munkatarsak kivalasztasanak folyamataban.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Csapatépités — e-learning

Sokasag, csoport, kozosség
Egyének a csoportban
Kivalasztas

TANULMANYI A KEPZESI A TOVABBKEPZESI A KEPZES
PONTERTEK PROGRAM TIPUSA ] PROGRAM ORASZAMA TELJESITESE

24 pont : E-learning :‘ 30 ora : A képzéshez nem
tartozik vizsga jel-
legli szamonkeérés.




EMBEREK VEZETESE

Egyediil nem mindig megy - Egylittmiiko-
do csapatok épitésének modszerei
(tréning + e-learning szimulacio)

PN-0792-2011-MV

KINEK AJANLJUK KEPZEST?

A képzést mindazok szamara javasoljuk, akik a kozosség, a csoport mibenlétével, jellemzgivel
szeretnének megismerkedni, és érdeklédnek a (legismertebb) kivalasztasi mdodszerek irant.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzés bemutatja azon gyakorlati technikakat, amelyek alkalmazasaval a vezet6k
magasabb szintl jartassagot szerezhetnek a csapatépités terén. A képzés els6 szakaszaban
a résztvevok élményszer(, interaktiv tréning keretében prébalhatjak ki a program el6ko-
vetelményeként szolgald, Egyedil nem mindig megy — Egyuttm{kodd csapatok épitésének
modszerei (e-learning) cimU képzés teljesitése soran elsajatitott elméleti ismeretek tényleges
alkalmazasat. A tréning soran olyan csapatépitéssel kapcsolatos vezetoi szituaciokkal ismer-
kednek meg a tanul6k, amelyek megoldasa soran egyrészt készségszintre emelhetik tuda-
sukat, masrészt dsszetett és egyénre szabott visszajelzéseket kapnak a tanult médszerek
hasznalatarodl. A képzést e-szimulacios tananyag zarja, amely segitségével a résztvevok egy
fiktiv szervezet vezetGinek nevében hozhatnak a csapatépitést érinté6 dontéseket.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Csapatépités — tréning

= Csoport, csoportnorma, csoportfejlédés
= Csoportosszetétel, csoportszerepek
= Munkatarsak kivalasztasa, csoport-6sszeallitas

Csapatépités — szimuléacio

= Normateremtés a csoportban
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TANULMANYI . A KEPZESI ¢ A TOVABBKEPZESI g A KEPZES
PONTERTEK § PROGRAM TIPUSA PROGRAM ORASZAMA 2 TELJESITESE
30 pont 5 Blended 24 é6ra: 8 ora % Eléfeltétele az Egyediil
g e-learning E nem mindig megy —
& + 16 ora 2

Egyuttm(ikodé csapatok

jelenléti épitésének modszerei

(e-learning) cim( képzés
elvégzése.
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VEZETOI KOMPETENCIAK FEJLESZTESE

Egyiitt. Mukodiink? -
A konfliktusoktol mentes
egyiittmiukodés titkai (e-learning)

PN-0793-2011-MV

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazon vezet6k figyelmébe ajanljuk, akik szeretnének sikeresen egyuttm(ikodni
a szervezet kils6 és belsé partnereivel, és a szervezet fejlesztésének mozgatdrugdjava tenni
a klilonb6z6 csoportokhoz vald tartozasbdl adédd munkahelyi sokszin(iséget.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

Az On szervezetében is problémat jelent, hogy sokan csak sajat érdekeikkel térédnek? Onék-
nél is eléfordul, hogy a versengés felesleges konfliktusokat sziil? Olykor On is bizonytalan
abban, hogyan lehet az embereket ravenni az egylttmiikédésre? Ha szeretné megtudni, hogy
egy vezet6nek milyen lehetGségei vannak az egylttmikodés megteremtésére és fejlesztésé-
re, akkor tartson vellink! A tovabbképzési programon keresztlil megismerheti az egytttmd-
kodés és a versengés természetét, az egylttmikodés kialakulasanak feltételeit és az egyitt-
mUikddést erésitd vezetdi eszkozoket.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Egyiittmiikédés — e-learning

= Az egyuttm(ikodés alapjai
- Az egylttmikodés megteremtése

W S
| N J
TANULMANYI ‘ A KEPZESI A TOVABBKEPZESI A KEPZES
PONTERTEK PROGRAM TIPUSA | PROGRAM ORASZAMA ¢ TELJESITESE
24 pont E-learning 30 éra A képzéshez nem

2 tartozik vizsga jel-
8 legli szamonkérés.




PN-0794-2011-MV

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazon vezetOk figyelmébe ajanljuk, akik szeretnének sikeresen egyuttmuikodni
a szervezet kils6 és belsé partnereivel, és a szervezet fejlesztésének mozgatdrugdjava tenni
a klilonb6z6 csoportokhoz vald tartozasbdl adédd munkahelyi sokszin(iséget.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program két egymasra épulé modulban mutatja be azon gyakorlati tech-
nikakat, amelyek alkalmazasaval a vezet6k magasabb szint( jartassagot szerezhetnek az
egylttm(ikodés terén. A képzés els6 szakaszaban a tanuldk élményszer(, interaktiv tréning
keretében probalhatjak ki a program elokovetelményeként szolgald, Egyutt. Mikodink? — A
konfliktusoktdl mentes egyuttm(ikodés titkai (e-learning) cim{ képzés teljesitése soran elsa-
jatitott elméleti ismeretek tényleges alkalmazasat. A tréning soran olyan, egyuttmikodéssel
kapcsolatos vezet6i szituaciok kerilnek bemutatasra, amelyek megoldasa soran a résztvevok
egyrészt készségszintre emelhetik tudasukat, masrészt dsszetett és egyénre szabott vissza-
jelzéseket kapnak a tanult mdédszerek hasznalatarél. A képzést e-szimulaciés tananyag zar-
ja, amely segitségével a résztvevok egy fiktiv szervezet vezetGinek nevében hozhatnak az
egylttm(ikodést érinté dontéseket. A résztvevok dontéshozatalat szakért6i visszajelzések és
a témaval kapcsolatos hattéranyagok tamogatjak.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Egyiittmiikédés - tréning

Tarsas értékorientaciok
Az egylttmikodést befolyasold kornyezeti tényezok
Az egyittmkodés nalunk

Egyiittmiikodés — szimulacio

Bizalomépités

TANULMANYI A KEPZESI A TOVABBKEPZESI A KEPZES
PONTERTEK PROGRAM TIPUSA PROGRAM ORASZAMA : TELJESITESE

30 pont Blended 24 éra: 8 6ra Eléfeltétele az Egyutt. MG-
e-learning kédink? - A konfliktusok-

+ 16 6ra tél mentes egyuttm(ikodés
jelenléti titkai (e-learning) cim(
képzés elvégzése.




VEZETOI KOMPETENCIAK FEJLESZTESE

Talald meg a legjobb munkaerot! -
Kivalasztasi és interjutechnikak

PN-0766-2006-MV

KINEK AJANLJUK
A KEPZEST?

A képzést elsGsorban a vezet6k, illetve az emberier6forras-gazdalkodassal foglalko-
z0 azon tisztviselok figyelmébe ajanljuk, akik szeretnék megismerni a legmodernebb
kivalasztasi eszkdzoket és metdédusokat.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A résztvevOk gyakorlati képzés formajaban tapasztaljdk meg, hogy milyen esetek-
ben mely kivalasztasi mddszerek a legalkalmasabbak. Megtanulnak interjut késziteni,
valamint megismerik a legcélravezet6bb kérdezési formakat és az értékelési szempontjaikhoz
igazodé megoldasokat.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Elméleti megalapozas

Kivalasztasi tapasztalatok - a bevalas feldolgozasa
Alkalmassag- és kdvetelményfajtak meghatarozasa
Az interju feltételei

Az interjutechnika és a kérdezéstechnika alkalmazasa
Az AC/DC moddszertana

)
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TANULMANYI . A KEPZESI ¢ A TOVABBKEPZESI . A KEPZES
PONTERTEK PROGRAM TiPUSA ] PROGRAM ORASZAMA TELJESITESE
13 pont ; Jelenléti | 8 6ra ; 20 db kérdésbél

allo irasbeli pa-
piralapu vizsgateszt
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EMBEREK VEZETESE

Gyorsabban, magasabbra, erosebben! -
Teljesitménymenedzsment (e-learning)

PN-0801-2011-MV

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazon vezetOk figyelmébe ajanljuk, akik fontosnak tartjak a teljesitményorien-
talt szervezeti kultlra fenntartasat és a teljesitménymenedzsmenthez kapcsolodo alapvetd
vezetdi feladatok megfeleld, a beosztottak igényeit is kelléen kielégit6 ellatasat.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

Mi a kllénbség teljesitményértékelés és teljesitménymenedzsment k6zott? Hogyan befolya-
solja a teljesitményt a személyiség és a szervezeti kérnyezet? Milyen tartalommal és méd-
szerrel értékelhetjik az egyéni és a csoportos teljesitményeket? Létezik-e teljesen objektiv és
igazsagos teljesitményértékelés? A tovabbképzési program a vezet6i teljesitménymenedzs-
menthez szlikséges legfontosabb ismereteket mutatja be. A bemutatasban a teljesitményér-
tékelési rendszer elemei és a vezetdk feladatai mellett megjelennek az egyéni teljesitményt
befolyasold tényezOk, valamint a vezetGi értékelést torzitd tényezok is.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Teljesitménymenedzsment — e-learning

- Teljesitményértékelés

= Mindenki masképp teljesit
= TER-rendezés

- Teljesitménymenedzsment
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TANULMANYI A KEPZESI : A TOVABBKEPZESI A KEPZES
PONTERTEK PROGRAM TIPUSA PROGRAM ORASZAMA TELJESITESE
24 pont E-learning 30 6ra ﬁ A képzéshez nem
g % tartozik vizsga jel-
legli szdmonkérés.




VEZETOI KOMPETENCIAK FEJLESZTESE

Gyorsabban, magasabbra, erosebben! -
Teljesitménymenedzsment
(tréning + e-learning szimulacio)

PN-0802-2011-MV

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazon vezet6k figyelmébe ajanljuk, akik fontosnak tartjak a teljesitményorientalt
szervezeti kultUra fenntartasat és a teljesitménymenedzsmenthez kapcsolddo alapvetd vezetsi
feladatok megfeleld, a beosztottak igényeit is kelléen kielégit6 ellatasat.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program két egymasra épulé modulban mutatja be azon gyakorlati technikakat,
amelyek alkalmazasaval a vezet6k magasabb szint(i jartassagot szerezhetnek a teljesitményme-
nedzsment terén. A szilkséges elméleti tudasanyagot életszer( példakon és feladatokon keresztl
ismerhetik meg a résztvevdk, akik sajat vezetGi gyakorlatukhoz kapcsolhatjak a tanultakat.

A képzés els6 szakaszaban a résztvevok élményszer(, interaktiv tréning keretében proé-
balhatjak ki a program el6kévetelményeként szolgald, Gyorsabban, magasabbra, erésebben!
- Teljesitménymenedzsment (e-learning) cim( képzés teljesitése soran elsajatitott ismere-
tek tényleges alkalmazéaséat. A tréning soran olyan, teljesitménymenedzsmenttel kapcsolatos
vezetli szituaciok kerlilnek bemutatasra, amelyek megoldasa soran a résztvevOok egyrészt
készségszintre emelhetik tudasukat, masrészt dsszetett és egyénre szabott visszajelzéseket
kapnak a tanult mdédszerek hasznalatarol.

A képzést e-szimulacids tananyag zarja, amely segitségével a résztvevok egy fiktiv szervezet
vezetGinek nevében hozhatnak a teljesitménymenedzsmentet érinté dontéseket. A résztvevok
dontéshozatalat szakértGi visszajelzések és a témaval kapcsolatos hattéranyagok tamogatjak.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Teljesitménymenedzsment — tréning
- A teljesitménymenedzsment alapjai
Céllebontas és SMART-célok meghatarozasa
Szubjektiv tényez6k a teljesitményértékelésben
- A teljesitmény nyomon kovetése és visszajelzése
= A teljesitményértékel6 megbeszélés gyakorlata
Teljesitménymenedzsment — szimulacio

- Célkijeldlés
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TANULMANYI A KEPZESI A TOVABBKEPZESI A KEPZES
PONTERTEK PROGRAM TIPUSA 1 PROGRAM ORASZAMA TELJESITESE
30 pont Blended 24 dra: 8 6ra El6feltétele a Gyor-
e-learning sabban, magasabbra,
+ 16 oOra er6sebben! - Teljesit-
jelenléti ménymenedzsment

(e-learning) cim(i képzés
elvégzése.
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EMBEREK VEZETESE

Nemcsak a pénz szamit! — Osztonzésme-
nedzsment (e-learning)

PN-0797-2011-MV

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazon vezetdk figyelmébe ajanljuk, akik fontosnak tartjdk a rendelkezésre allo
0sztonz6 eszk6zok maximalis kiaknazasat, a személyre szabott, illetve a szervezet szamara
Uj eszkdzok adaptalasat.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

Mi a kllonbség a kiils6 és a bels6 motivacié kézétt? Hogyan befolyasolja a motivaciot a sze-
melyiség és a személyes értékrend? Milyen megoldasokat alkalmaznak a szervezetek a mun-
katarsak Osztonzésére, és mennyire hatékonyak ezek a megoldasok? Mi a vezetOk szerepe
az 0sztbnzésmenedzsmentben, és milyen eszkdzok allnak rendelkezésukre? A tovabbképzési
program a vezetGi 6sztonzéshez szlikséges legfontosabb ismereteket mutatja be. A bemutatas-
ban épplgy megjelennek a motivaciot befolyasolé személyes tényezdk, mint a szervezeti 6sz-
tonzésmenedzsment hagyomanyos és Uj eszkdzei és a vezetdi eszkoztar legfontosabb elemei.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Osztdonzésmenedzsment — e-learning

= Motivalt emberek
o §zervezeti motivatorok
= QOszténz06 vezetbk
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TANULMANYI A KEPZESI g A TOVABBKEPZESI 3 A KEPZES

PONTERTEK g PROGRAM TIPUSA @ PROGRAM ORASZAMA 8 TELJESITESE
24 pont E-learning 30 dra A képzéshez nem

tartozik vizsga jel-
legli szamonkérés.




VEZETOI KOMPETENCIAK FEJLESZTESE

Nemcsak a pénz szamit! -
Osztonzésmenedzsment
(tréning + e-learning szimulacio)

PN-0798-2011-MV

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazon vezetdk figyelmébe ajanljuk, akik fontosnak tartjdk a rendelkezésre allo
0sztonz6 eszk6zok maximalis kiaknazasat, a személyre szabott, illetve a szervezet szamara
Uj eszkdzok adaptélasat.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program két egymasra épilé modulban mutatja be azon gyakorlati techni-
kakat, amelyek alkalmazasaval a vezetok magasabb szintl jartassagot szerezhetnek az 6sz-
tonzésmenedzsment terén. A képzés els6 szakaszaban a résztvevok élményszerd, interaktiv
tréning keretében probalhatjak ki a program elékovetelményeként szolgald, Nemcsak a pénz
szamit! - Osztédnzésmenedzsment (e-learning) cim(i képzés teljesitése soran elsajatitott is-
meretek tényleges alkalmazasat. A tréning soran olyan, dszténzésmenedzsmenttel kapcsola-
tos vezetGi szituaciok kerlilnek bemutatasra, amelyek megoldasa soran a résztvevok egyrészt
készségszintre emelhetik tudasukat, masrészt dsszetett és egyénre szabott visszajelzéseket
kapnak a tanult médszerek hasznélatarél. A képzést e-szimulacidés tananyag zarja, amely
segitségével a résztvevok egy fiktiv szervezet vezetGinek nevében hozhatnak az 6sztonzés-
menedzsmentet érintd dontéseket.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Osztdonzésmenedzsment — tréning

= Az Osztbnzésmenedzsment alapjai

- Helyzetorientalt dsztonzés

- Oszténz6 szervezeti 1égkdr kialakitasa

= Az 0sztdonzd vezetd eszkoztara

= A személyre szabott 6sztbnzés modszerei

Osztonzésmenedzsment — szimul&cié

= Osztonzésmenedzsment a gyakorlatban
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TANULMANYI : A KEPZESI g A TOVABBKEPZESI : A KEPZES
PONTERTEK § PROGRAM TIPUSA PROGRAM ORASZAMA § TELJESITESE

30 pont : Blended 24 6ra: 8 dra : El6feltétele a Nemcsak a
e-learning + 16 § pénz szamit! — Osz-
ora jelenléti tonzésmenedzsment
(e-learning) cim(i képzés
elvégzése.



EMBEREK VEZETESE

Hogyan legyunk mind nyertesek? -
Az asszertiv vezeteés (e-learning)

PN-0811-2011-MV

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazon vezeték figyelmébe ajanljuk, akik vezetdi munkajuk soran téreksze-
nek az asszertivitast kozvetitd, példaként szolgald vezet6i magatartasra és az asszertiv
kommunikaciora mind a beosztottjaikkal, mind a vezetGtarsaikkal.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

Az e-learning tipusu tovabbképzési program soran az asszertivitashoz tartozé kompetenciak
alkalmazéasat megalapozé elméleti ismeretek atadasa torténik. A sziikséges elméleti tudas-
anyagot életszer(i példakon és feladatokon keresztill ismerhetik meg a résztvevok, akik igy
mar a képzés elsé pillanatatol fogva sajat vezetdi gyakorlatukhoz kapcsolhatjak a tanultakat.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Vezetoi asszertivitas — e-learning

= Mi az asszertivitas?

= Asszertiv viselkedés

= Asszertiv kommunikacié
= Asszertiv vezet6
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TANULMANYI . A KEPZESI 8 A TOVABBKEPZESI $ A KEPZES
PONTERTEK $ PROGRAM TIPUSA g PROGRAM ORASZAMA g TELJESITESE

22 pont E-learning 28 dra A képzéshez nem
§ ] tartozik vizsga jel-
legli szamonkérés.




VEZETOI KOMPETENCIAK FEJLESZTESE

Hogyan legyunk mind nyertesek? -
Az asszertiv vezetés (trening)

PN-0812-2011-MV

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazon vezet6k figyelmébe ajanljuk, akik vezet6i munkajuk soran térekszenek
az asszertivitast kozvetitd, példaként szolgald vezetdi magatartasra és az asszertiv kommu-
nikacidora mind a beosztottjaikkal, mind a vezetGtarsaikkal.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program soran a résztvevok élményszer(, interaktiv tréning keretében proé-
balhatjak ki a program el6kovetelményeként szolgald, Hogyan legyiink mind nyertesek? -
Asszertiv vezetés (e-learning) cimUl képzés teljesitése soran elsajatitott ismeretek tényleges
alkalmazasat. Az asszertivitdssal kapcsolatos vezetdi szituacidk megoldasa soran a részt-
vevok egyrészt készségszintre emelhetik tudasukat, masrészt 6sszetett és egyénre szabott
visszajelzéseket kapnak a tanult médszerek hasznélataroél.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Vezeto6i asszertivitas — tréning

= A vezetl személyes asszertivitasa
- Asszertiv szervezeti légkor kialakitasa

"..1 ji
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A TOVABBKEPZESI A KEPZES
PROGRAM ORASZAMA TELJESITESE

A KEPZESI
PROGRAM TIPUSA

TANULMANYI
PONTERTEK

23 pont Jelenléti A képzéshez nem
tartozik vizsga jel-

leg(i szdmonkérés.
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EMBEREK VEZETESE

Elkeriilni vagy beleallni? - Konfliktuskeze-
lés a vezetoi munkaban (e-learning)

PN-0809-2011-MV

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazok szives figyelmébe ajanljuk, akik a tudatos konfliktuskezeléshez sziiksé-
ges vezetdi ismereteket szeretnék elsajatitani.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tudatos konfliktusmenedzsmenthez a vezetének ismernie kell a személyek kozott fellé-
p6 konfliktusok jeleit és jellemzGit, a konfliktuskezelés lehet6ségeit, formait. Mindezek
mellett a szervezeti konfliktusokkal és megoldasi lehetGségeikkel is tisztaban kell lennie. Az
e-learning tipusu tovabbképzési program célja az ezekkel kapcsolatos kérdések megvalaszo-
lasa és olyan eszk6zok bemutatasa, amelyekkel a vezet6k optimalizalni tudjak a konfliktusok
mennyiségét és minGségét a csapatukban, biztositva ezzel a szervezeti egységet és a miko-
dés nagyobb eredményességét.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Vezeto6i konfliktuskezelés — e-learning

Konfliktusokra sziikség van!

A konfliktusok kezelése
Konfliktuskezelés a szervezetben

A vezetl szerepe a konfliktuskezelésben
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A TOVABBKEPZESI
PROGRAM ORASZAMA

TANULMANYI ~ A KEPZESI

. A KEPZES
PONTERTEK PROGRAM TIPUSA

TELJESITESE

PEBEIECEOEEIIEEETERISES

22 pont E-learning 28 6ra A képzéshez nem
tartozik vizsga jel-

legli szamonkérés,




PETENCIAK FEJLES

Elkeriilni vagy beleallni? - Konfliktuskeze-
lés a vezetoi munkaban (tréning)

PN-0810-2011-MV

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazok szives figyelmébe ajanljuk, akik a tudatos konfliktuskezeléshez szliksé-
ges vezetdi ismereteket szeretnék elsajatitani.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program soran a résztvevok élményszerl, gyakorlatorientalt interaktiv tré-
ning keretében préobalhatjak ki a program elékovetelményeként szolgald, Elkerilni vagy be-
leallni? — Konfliktuskezelés a vezet6i munkaban (e-learning) cim( képzés teljesitése soran
elsajatitott ismeretek tényleges alkalmazasat. A konfliktuskezeléssel kapcsolatos vezetsi szi-
tuaciok megoldasa soran a résztvevOok egyrészt készségszintre emelhetik tudasukat, mas-
részt osszetett és egyénre szabott visszajelzéseket kapnak a tanult médszerek hasznalataroél.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Vezeto6i konfliktuskezelés — tréning

- Személyes konfliktuskezelés
= Konfliktuskezelés a szervezetben

TANULMANYI . A KEPZESI . A TOVABBKEPZESI 3¢ A KEPZES
PONTERTEK ; PROGRAM TIPUSA . PROGRAM ORASZAMA ; TELJESITESE

23 pont Jelenléti g 16 6ra El6feltétele az Elkerdlni
g 2 vagy beleallni? - Konflik-
tuskezelés a vezet6i mun-
kaban (e-learning) cim(
képzés elvégzése.
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EMBEREK VEZETESE

Csak a valtozas alland6 — Hogyan iranyitsunk a
folyamatos valtozasok kdozepette? (e-learning)

PN-0805-2011-MV

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon vezetdk szamara ajanljuk, akik felismerik a szervezeti valtozasok sziikséges-
ségét, vagy szervezeti valtozas el6tt allnak, illetve szeretnék ismereteiket béviteni a valtozas
folyamatanak megtervezésében és a munkatarsak felé iranyuld kommunikacioban.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

Az e-learning tipusu tovabbképzési program soran a vezetdi valtozasmenedzsmenthez tartozo
kompetencidk alkalmazasat megalapozé elméleti ismeretek atadasa torténik. A sziikséges elmé-
leti tudasanyagot életszer( példakon és feladatokon keresztil ismerhetik meg a résztvevok, akik
igy mar a képzés elsé pillanatatol fogva sajat vezet6i gyakorlatukhoz kapcsolhatjak a tanultakat.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Vezetdi valtozasmenedzsment - e-learning

= A valtozasok természete
= A valtozas folyamata
= Az allandésult valtozasok kezelése

TANULMANYI . A KEPZESI | A TOVABBKEPZESI | A KEPZES
PONTERTEK : PROGRAM TIPUSA . PROGRAM ORASZAMA . TELJESITESE

6 pont E-learning 8 dra A képzéshez nem
§ % ] tartozik vizsga jel-
legli szamonkérés.
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Csak a valtozas allando -

Hogyan iranyitsunk a
folyamatos valtozasok kozepette? (tréning)

PN-0806-2011-MV

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon vezetbk szamara ajanljuk, akik felismerik a szervezeti valtozasok sziikséges-
ségét, vagy szervezeti valtozas el6tt allnak, illetve szeretnék ismereteiket béviteni a valtozas
folyamatanak megtervezésében és a munkatarsak felé iranyulé kommunikacidban.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program soran a résztvevok élményszerd, interaktiv tréning keretében proé-
balhatjak ki a program el6kdvetelményeként szolgalo, Csak a valtozas allandé - Hogyan
iranyitsunk a folyamatos valtozasok kozepette? (e-learning) cimUl képzés teljesitése soran
elsajatitott ismeretek tényleges alkalmazasat. A valtozaskezeléssel kapcsolatos vezet6i szi-
tuaciok megoldasa soran a résztvevok egyrészt készségszintre emelhetik tudasukat, mas-
részt 6sszetett és egyénre szabott visszajelzéseket kapnak a tanult médszerek hasznalatarol.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Vezetdi valtozasmenedzsment - tréning

A valtozasok természete
= A valtozas folyamata
= Az allandésult valtozasok kezelése

W & 1S

TANULMANYI 1 A KEPZESI ; A TOVABBKEPZESI 1 A KEPZES
PONTERTEK ‘ PROGRAM TIPUSA 3 PROGRAM ORASZAMA ‘ TELJESITESE

23 pont Jelenléti 16 6ra El6feltétele a Csak a valtozas
g 2 g allandé — Hogyan iranyitsunk
a folyamatos valtozasok koze-
pette? (e-learning) cim{ képzés
elvégzése.
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VEZETOI ONISMERET

VEZETOI ONISMERET

A vezetoi onismereti képzéseink nemcsak arra képesek, hogy megértessék, mit kell
tenniiik, de azt is megmutatjak, hogyan lehet valaki kivalé vezeto, és mikor, milyen

modszertant alkalmazzon. A témakorhoz tartozo képzések a vezetok szamara nyuj-
tanak segitséget abban, hogy megismerjék az onismereten alapulé jovoképalkotas-
sal, az autonom dontéshozatallal, valamint a beosztassal egyiitt jaro felelosséggel
kapcsolatos legfontosabb kérdéseket.

Szerep szindarab néelkul —
A vezeto (Hatékony vezeto 1.)

PN-0486-1712-MV-C1

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazon kozigazgatasi vezet6i munkakorben dolgozdk szives figyelmébe ajanljuk,
akik érdekl6dnek a bizalomalapu vezetés modellje irant, és hatékony vezetdi kompetenciak-
kal szeretnének gazdagodni.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program gyakorlatorientalt tréning keretében mutatja be a mentorszemlé-
let(i vezetés jellemzdit, a bizalomalapu vezetés modelljét, az ,énmarka” épitésének maddjait
és jelentGségét. A résztvevbk megismerkedhetnek a redlis 6nismereten alapuld jovoképal-
kotassal, az autonom, felelés dontéshozatallal, valamint a beosztassal egyltt jard hatalom,
feleldsség, bizalom, etika, személyes markaépités kérdéskoreivel.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

- Hatalom és felel6sség - a szolgdld vezetés (servant leadership)

= A bizalom és az 6nbizalom szerepe és jelentésége a vezet6i munkaban
= VezetGi karrier, személyes markaépités (Personal Branding)

= Vezetéi etika a kozszolgalatban

Személyes akcidterv készitése
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A KEPZESI
PROGRAM TIPUSA

ECACACA
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e

A TOVABBKEPZESI A KEPZES
PROGRAM ORASZAMA J TELJESITESE

TLEECECETITE:

TANULMANYI
PONTERTEK

16 6ra .~ 20 db kérdésbél
] allo irasbeli elekt-
ronikus vizsgateszt

26 pont Jelenléti
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Kitlino vezetés - sikeres szervezet
(Hatékony vezeto 3.)

PN-0488-1712-MV-C1

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazon kbdzigazgatasi vezetdi munkakdrben dolgozd szives figyelmébe ajanljuk,
aki sajatélményl gyakorlatok keretében Ujraértékelné vezetdi szerepét, kommunikacio-
jat, tarsas kapcsolatait, vezet6i személyiségének hatasmechanizmusat, emellett szeretné
megismerni a munkahelyi stresszel vald kiilonb6z6 megklizdési mdédokat.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program gyakorlatorientalt tréning keretében mutatja be a tudatos veze-
tés Osszetevdit, a kommunikacids stilusokat, a vezet6i kommunikacioé rétegeit, a visszajel-
zést mint a munkatarsak fejlesztésének egyik eszkozét, az érzelmi intelligencia szerepét a
vezetésben, valamint a stressz fogalmat, a munkahelyi stressz révid és hossz( tavu hata-
sait, illetve a stresszel vald kilénb6z6 megklizdési mddokat.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= Tudatos vezetés - a vezet6 flow-ja

= Vezet6i kommunikacidé

= Az érzelmileg intelligens és a mérgezé vezetd
= Személyes energiamenedzsment

- Személyes akcioterv készitése

v o

TANULMANYI A KEPZESI
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A TOVABBKEPZESI
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A KEPZES
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PONTERTEK PROGRAM TIPUSA PROGRAM ORASZAMA ¢ TELJESITESE
26 pont Jelenléti 16 6ra é 20 db kérdésbdl

¢ all6 irasbeli elekt-
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82



PN-0799-2011-MV

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon vezetOk szamara ajanljuk, akik sajat kompetenciaik és dnismeretiik tudatos mélyité-
sével szeretnék vezetGi szerepliket személyiségik integrans részévé tenni, és mindezt masok
érdekében hasznalni.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program harom egymasra épiilé modulban mutatja be azon elméleti ismereteket
és gyakorlati technikakat, amelyek alkalmazasaval a vezetok magasabb szintl jartassagot szerez-
hetnek a vezetli szerepkezelés terén. A tovabbképzési program a vezet6i szerepkezelés kompe-
tenciaterilet alkalmazasat megalapozé elméleti ismeretek atadasaval indul. A sziikséges elméleti
tudasanyagot életszer(i példakon és feladatokon keresztil ismerhetik meg a résztvevok. A to-
vabbiakban a résztvevik élményszerd, interaktiv tréning keretében probalhatjak ki az elsajatitott
ismeretek tényleges alkalmazasat. A tréning soran olyan a vezetdi szerepkezeléssel kapcsolatos
vezetdi szituaciok kertilnek bemutatasra, amelyek megoldasa soran a résztvevok egyrészt kész-
ségszintre emelhetik tudasukat, masrészt dsszetett és egyénre szabott visszajelzéseket kapnak
a tanult mddszerek hasznalatardl. A képzést e-szimulaciés tananyag zarja, amely segitségével
a résztvevok egy fiktiv szervezet vezetdinek nevében hozhatnak a vezetGi szerepkezelést érin-
t0 dontéseket. A résztvevOok dontéshozatalat szakértdi visszajelzések és a témaval kapcsolatos
hattéranyagok tdmogatjak.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

77 .

Vezetoi szereptudat -
e-learning

Vezetli szerepkezelés
Vezetdi 6nismerete
DISC a vezetésben
Vezetsi hatalom

TANULMANY A KEPZESI A TOVABBKEPZESI A KEPZES

PONTERTEK PROGRAM TIPUSA PROGRAM ORASZAMA TELJESITESE
24 pont E-learning 30 6ra A képzéshez nem

tartozik vizsga jel-
legli szamonkérés.
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VEZETOI KOMPETENCIAK FEJLESZTESE

A jO vezeto ideaja
(tréning + e-learning szimulacio)

PN-0800-2011-MV

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon vezet6k szamara ajanljuk, akik sajat kompetenciaik és 6nismeretiik tudatos
mélyitésével szeretnék vezetGi szerepliket személyiséglik integrans részévé tenni, és mindezt
masok érdekében hasznalni.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program két egymasra épulé modulban mutatja be azon gyakorlati technika-
kat, amelyek alkalmazasaval a vezet6k magasabb szintl jartassagot szerezhetnek a vezetdi
szerepkezelés terén. A képzés els6 szakaszaban a résztvevék élményszer(i, interaktiv tré-
ning keretében préobalhatjak ki a program elékovetelményeként szolgald, A jo vezet6 idedja
(e-learning) ciml képzés teljesitése soran elsajatitott ismeretek tényleges alkalmazasat. A
tréning soran olyan, a vezetli szerepkezeléssel kapcsolatos vezetdi szituaciok kertilnek bemu-
tatasra, amelyek megoldasa soran a résztvevok egyrészt készségszintre emelhetik tudasukat,
masrészt dsszetett és egyénre szabott visszajelzéseket kapnak a tanult médszerek haszna-
latardl. A képzést e-szimulacids tananyag zarja, amely segitségével a résztvevok egy fiktiv
szervezet vezetGinek nevében hozhatnak a vezetdi szerepkezelést érinté dontéseket.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Vezetodi szereptudat — tréning
= Az 6nismeret szerepe a vezetésben
- DISC-alapu 6nismeret
= Szerepeim
= Vezet6i hatalom
Szerepkonfliktus - szimulacio
= Szerepkonfliktus megoldasa

TANULMANYI g A KEPZESI 8 A TOVABBKEPZE§I g A KEPZES
PONTERTEK ¢ PROGRAM TIPUSA H PROGRAM ORASZAMA ¢ TELJESITESE
30 pont Blended g 24 6ra: 8 6ra Eléfeltétele A jo
g g e-learning g vezetd idedja
+ 16 6ra g (e-learning) cim(
jelenléti képzés elvégzése.
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VEZETOI ONISMERET

Hozd ki magadbol a legtobbet! -
Vezetoi onfejlesztés (e-learning)

PN-0795-2011-MV

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon vezetdk szamara ajanljuk, akik a sikeres vezetés kulcsfontossagu 0sszetevo-
jének tekintik sajat fejlédésiket, és e téren térekszenek ismereteik bovitésére.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

Szeretne eredményesebb és sikeresebb vezet6 lenni, de nem tudja, hogyan kezdjen hozza?
A tovabbképzési program atfogd ismereteket kozvetit a folyamatos és tudatos fejlédés le-
hetdségeirdl, tdAmogatast nyujt a megfeleld fejlesztési formak kivalasztasahoz és a tanulast
akadalyozd tényezdk elhdritdsdhoz. A képzés segitséget nyujt Onnek abban, hogy az ered-
ményes munkavégzés érdekében milyen szakmai és személyes kompetenciafejlesztésre van
szliksége, és segit a sajat fejlesztési céljai meghatarozasaban.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Személyes fejlodés - e-learning
- A fejlédés mint szokas
= A fejlédés utjai
= Személyiség a fejlodésben
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TANULMANYI A KEPZESI A TOVABBKEPZESI A KEPZES
PONTERTEK PROGRAM TIPUSA ] PROGRAM ORASZAMA ] TELJESITESE
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24 pont E-learning 30 6ra A képzéshez nem
tartozik vizsga jel-
legli szamonkérés.
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VEZETOI KOMPETENCIAK FEJLESZTESE

Hozd ki magadbol a legtobbet! -
Vezetoi onfejlesztés
(tréning + e-learning szimulacio)

PN-0796-2011-MV

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon vezetdk szamadra ajanljuk, akik a sikeres vezetés kulcsfontossagu 0sszetevo-
jének tekintik sajat fejlédésiket, és e téren térekszenek ismereteik bovitésére.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program két egymasra épulé modulban mutatja be azon gyakorlati technika-
kat, amelyek alkalmazasaval a vezetok magasabb szintl jartassagot szerezhetnek a személyes
fejlodés terén. A képzés els6 szakaszaban a résztvevok élményszerd, interaktiv tréning kere-
tében probalhatjak ki a program el6kdvetelményeként szolgald, Hozd ki magadbol a legtobbet!
- Vezet6i onfejlesztés (e-learning) cim( képzés teljesitése soran elsajatitott ismeretek tény-
leges alkalmazasat. A tréning soran olyan, a személyes fejlddéssel kapcsolatos vezetdi szi-
tuacidk kerulnek bemutatasra, amelyek megoldasa soran a tanuldk egyrészt készségszintre
emelhetik tudasukat, masrészt dsszetett és egyénre szabott visszajelzéseket kapnak a ta-
nult mdédszerek hasznalatarél. A képzést e-szimulaciés tananyag zarja, amely segitségével a
résztvevok egy fiktiv szervezet vezetGinek nevében hozhatnak a személyes fejlédést érint6
dontéseket.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Személyes fejlodés - tréning

Fejl6édés a mindennapokban
Fejlodési mdédok
Gondolkodasi technikak

Személyes fejlodés — szimulacio

Fejlodés a gyakorlatban

=]

A KEPZESI A TOVABBKEPZESI 31 A KEPZES
PROGRAM TIPUSA PROGRAM ORASZAMA : TELJESITESE

TANULMANYI
PONTERTEK

30 pont Blended 24 6ra: 8 6ra Eléfeltétele az

i e-learning E: Hozd ki magadbal
+ 16 6ra g a legtobbet! —
jelenléti Vezetdi onfejlesztés

(e-learning) cim(



VEZETOI DONTESHOZATAL

VEZETOI DONTESHOZATAL

Az egyéni és a testiileti dontéshozatal alapvet6é folyamatait mutatjak be a téma-
korhoz kapcsolodo programok, amelyek tamogatjak a vezetdket a helyes dontések
meghozatalaban.

Intuicio vagy racionalitas?

A dontéshozatal pszichologiaja

PN-0778-2006-MV

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon tisztvisel6knek, illetve vezetdéknek ajanljuk, akik szamara érdekes lehet, ho-
gyan fejlédhetnek a déntéshozatal hatékonysagaban, illetve ezt a megszerzett tudast hogyan
tudjak felhasznalni munkahelyi sikereik érdekében.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A program Daniel Kahneman: Gyors és lassu gondolkodas cimli munkajara épitve rairanyitja a
résztvevok figyelmét azokra a természetes gondolkodasi mechanizmusokra, amelyek tudatta-
lanul is befolyasoljak dontéseinket, és gyakran rontjak is azok hatékonysagat, objektivitasat.
A képzés ezt a neves pszicholdgus elméletének a vezetdi gyakorlatba torténd implementa-
ciojaval, masrészt kilonboz0, sajat fejlesztési feladatok és helyzetgyakorlatok megoldasan
keresztil teszi meg. A program bemutatja a résztvevOk szamara a legjellemzébb kognitiv
torzitdsokat, kiemelve azok potencialis hatasat a vezetdi munkara, valamint tanacsokkal szol-
gal a jelenség ,kezelésére” vonatkozdan. A tananyag elsajatitasat kovetéen a vezetd képessé
valik a vezet6i dontések hatterében allé gondolkoddasi mechanizmusok azonositasara, a gyors
és a lassu gondolkodas, illetve problémamegoldas jellemzbinek elkllonitésére, valamint az
egyéni és a csoportos dontéseket befolyasold intuitiv gondolkodasi folyamatok felismerésére,
azok negativ hatasanak minimalizalasara, tovabba annak felismerésére, hogy a gyors, intuitiv
- gondolkodast hogyan lehet felhasznalni a munkahelyi siker biztositasa érdekében.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

A dontéshez vezeté gondolatok
Az intuitiv gondolkodasi rendszer torzitasa
Vezetdként, tudatosan

TANULMANYI A KEPZESI A TOVABBKEPZESI A KEPZES
PONTERTEK s PROGRAM TIPUSA PROGRAM ORASZAMA | TELJESITESE

7 pont E-learning 9 6ra A képzéshez nem
% tartozik vizsga jel-
legli szamonkérés.




VEZETOI KOMPETENCIAK FEJLESZTESE

VEZETOI KIVALOSAG

A témakorhoz tartozé programok a szervezeti valtozasok fejlodési iranyait mutat-
jak be, a vezetok szervezeti adaptivitasi készségeinek fejlesztésére fokuszalnak.

Vezetésszervezes

PN-0767-2006-MV

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést f6ként azon vezetdk szamara ajanljuk, akik nyitottak vezetGi tudatossaguk és
kommunikacidjuk fejlesztésére.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

Masokat iranyitani, vezetni sok kilizdelemmel jaré dolog, és hossz( tanuldsi folyamat ered-
ménye. A vezetGi pozicidt bet6lték - vagy vezetdi poziciok varomanyosai — szamara fontos,
hogy ismerjék, milyen eszk6z6k és mddszerek szilkségesek az iranyitashoz, illetve azt, hogy az
egyes modszerekkel milyen eredményeket érhetnek el, milyen elfogadast, milyen megbecsu-
|ést szerezhetnek maguknak, és hogyan motivalhatnak masokat. A képzés soran a résztvevok
megtapasztaljak, hogy miért fontos a vezet6i 6nismeret fejlesztése, sajat vezetési stilusuk azo-
nositasa, vezet6i attit(idjik formalasa. Gyakoroljak, hogyan tudjak személyes vezetGi céljaikat
masokkal elfogadtatni, és megtapasztaljak, hogy minél tébb eszkdzt hasznalnak masok megér-
tése, fejlesztése érdekében, annal nagyobb elismerést és sikert tudnak vezet6i Gtjukon elérni. A
képzés soran a résztvevok sajat vezetdi 6nismeretiiket egy Ujszerl modell - Maxwell A vezetés
Ot szintje elnevezésl modelljének - segitségével mélyitik el. A szerzd szerint igazi vezetének
az mondhatja magat, aki nemcsak irdnyit, hanem akit kévetnek is. Sok mindenért kévethetnek
bennilinket az emberek, az egymasra épul6 szintek irdanyitasi min6sége meghatarozza a teljesit-
mény mindségét. A konkrét vezet6i kihivdsok megoldasara a résztvevdk tobbféle technikat is
megismerhetnek.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= Elméleti megalapozas

= Az els6 vezetdi szint azonositasa: Pozicié

= A masodik vezet6i szint azonositasa: Kapcsolatok

= A harmadik vezetdi szint azonositasa: Teljesitmény

= A negyedik vezetdi szint azonositdsa: Masok fejlesztése
= Az otodik vezetli szint azonositasa: Cslcsélmény

- Osszegzés, tapasztalatok, tréningzaras

77 s A Es T
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IRANYITAS - FELUGYELET - ELLENORZES

IRANYITAS - FELUGYELET - ELLENORZES

A témakor a kozigazgatasi szervek egymashoz valé viszonyaval foglalkozik. Ez a
viszony sajatos és kozigazgatasi jogforrasok altal meghatarozott. A kdzigazgatas

szervezetrendszerén beliili viszonyok a befolyasolas mértéke alapjan vizsgalhatok,
ezek leirasara szolgal az iranyitas-feliigyelet-ellen6rzés fogalmi harmasa. Vajon
hogyan lehetséges e keretek kozott jol iranyitani egy szervezetet? A képzések e
kérdés megvalaszolasara vallalkoznak.

Az iranyito székében (Hatékony vezeto 2.)

PN-0487-1712-MV-C1

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon vezetOk szives figyelmébe ajanljuk, akik erdsiteni kivanjak a kozszolgalati
vezetés hatékonysagat a szervezetek irdnyitasaval kapcsolatos feladatok tudatositasaval.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program gyakorlatorientalt tréning keretében bemutatja a kiilénb6z6 vezetdi
szerepeket és vezetdi stilusokat, a valtozasmenedzsment, a hatékonysagnévelés, a motivalas
és a csapatépités eszkozeit, a hatékony idogazdalkodas modszereit, valamint tudatositja a kép-
zésben részt vevokkel a delegalasnak és a munkahely-maganélet egyensulyanak fontossagat az
eredményes munkavégzés szempontjabdl.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= VezetGi szerepek, vezetdi stilusok

- A kozszolgalati vezetés (public sector leadership) jellegzetességei és eszkozei

= Az egyéni és a csapatfejlodés tamogatasa (tdmogatd és iranyitd vezet6i magatartas)
= A vezetési funkcidk hatékony miikodtetése

Személyes akcibterv készitése
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VEZETOI KOMPETENCIAK FEJLESZTESE

Fejleszted vagy miikodteted?
Valassz: agilis vagy lean?

PN-0626-1911-MV

KINEK AJANLJUK A
KEPZEST?

A képzést azon vezetOk szives fi-
gyelmébe ajanljuk, akik sajat szer-
vezetiknél a valtozasok menedzse-
Iésével is foglalkoznak, és nyitottak
az Uj megoldasokra. Akik ugy lat-
jak, a klasszikus folyamatmegolda-
sok nem minden esetben elégitik
ki a szervezet és a kliensek folyton
valtozo igényeit, illetve nem tudnak
adekvatan reagalni az 0j helyze-
tekre, és szivesen ismerkednének
meg Uj, modern, mas szervezetek-
nél mar bevalt moédszertanokkal.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzés elvégzésével a tisztviseld megismeri a lean és az agile mddszertan alapjait, illetve
képes a lean és az agilis megkulénboztetésére abbdl a szempontbdl, hogy mire alkalmasak,
hasznosak egy szervezeten belll. Belatja, hogy a targyalt mddszertanok egésze vagy részei
indokolt esetben adaptalhatdk sajat szervezetére. Tudja, hogy milyen lehetdsége van a lean
vagy az agilis médszertan ,,személyre szabasara” a sajat szervezeténél.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

< Klasszikus vagy modern?

= Lean - z6ld hajtasok éltes fakon
= Agile - a felnbvekv6 szamuraj

= Az eredményes paros

W o =

TANULMANYI : A KEPZESI . A TOVABBKEPZESI : A KEPZES

PONTERTEK § PROGRAM TIPUSA 2 PROGRAM ORASZAMA § TELJESITESE
3 pont ; E-learning :‘ 5 ora ; A képzéshez nem

tartozik vizsga jel-
legli szamonkeérés.
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TOVABBKEPZESI PROGRAMOK 2021

SZEMELYES KOMPETENCIAK
FEJLESZTESE TEMATERULET
SZAKERTOI AJANLOJA

~Senkinek semmit sem vagyok képes megtanitani,
csupan elgondolkodtatni tudom az embereket.”
(Szoékratész)

A kompetenciaalapu oktatas minden szerepl6tél egyedi latasmddot és hatékony egylittm-
kodést kovetel meg. A személyes kompetencidkkal 6sszefliggd képzések szervezése nem
kénnyl feladat, el kell fogadni azt a tényt, hogy a tanitds és a tanulds az egyén érdekében
(is) torténik. Az e-kozigazgatas fejlédésével alapvetésként kell kezelni azt a tényt, hogy a
kdzigazgatasnak mint a tarsadalom legnagyobb integralt szakigazgatasi rendszerének olyan
szakemberekre van sziiksége, akik szakmai felkésziltségiik és hivatastudatuk mellett ren-
delkeznek olyan egyéni kompetencidkkal, amelyeket képesek a gyakorlatba transzformaini.

A kozigazgatasban dolgoz6 vezet6ként és a Nemzeti Kdzszolgalati Egyetem oktatdjaként
mindkét oldal tapasztalatai alapjan hiszem, hogy a Koézigazgatasi Tovabbképzési Intézet —
személyes kompetenciak fejlesztésének témateriletébe tartozoé - képzési programjai a fen-
tiek érdekében fejlesztik az egyéni, személyes kompetencidkat. Az altaldnos kommunikaci-
0s képességek tématerilet képzései a szervezetek belsé és kiils6é kapcsolatainak hatékony
m(ikddtetéséhez, valamint a szervezeti kultlira erdsitéséhez jarulnak hozza. Idegen nyelvi
formaban val6 elsajatitdsuk a nemzetkdzi szintéren térténd helytallast tamogatja. Az info-
kommunikéacios technoldgiak és a digitalizacio térnyerésével olyan egyéni képességek elsaja-
tithsara van szikség, amelyek nélkuldézhetetlenek a mindennapi helytallashoz mind a munka
vildgdban, mind a maganéletben és a tarsadalmi kommunikacids folyamatok soran. Ehhez a
helytalldshoz a digitalis képességek elsajatitédsa biztositja az alapveté kompetencidk megis-
merését. Alapvetésként kell elfogadni, hogy a digitalis térben torténd létezés nem képzelhet6
el egyéni (és szervezeti) biztonsagtudatossag nélkil, amely a kibertérbdl érkez6 fenyegeté-
sek felismerését és megfelel6 kezelését koveteli meg. Minden tarsadalmi, gazdasagi és koz-
igazgatasi folyamat mlkddtetéséhez informacids rendszereket hasznalunk, amelyek bizton-
sagos Uzemeltetéséért és az azokban kezelt adatok védelméért egyéni és szervezeti szintek
egyarant felel6sséggel tartoznak. A kibertér védelme a tarsadalom, az allam, a szervezet
és az egyén feladata. Személyes kompetencidink ismeretében képesek vagyunk elfogadni
azt is, hogy minden megszerezett képesség és tudas adaptalasahoz elengedhetetlen feltétel
a masokkal valé egylttm(ikodés kompetencidja. Ezért (is) érdemes egyéni fejlesztésiinket
szem elGtt tartani. A programkindlatban minden érdekl6d6 megtaldlhatja azokat a kurzuso-
kat, amelyek az egyén fejlesztését segitik eld, ezaltal hozzajarulnak az dnismerethez és a
személyiségfejlédéshez.

Mindezekhez kivanok eredményes tanulast!

Dr. Bodo Attila Pal
féigazgato-helyettes
Kozbeszerzési és Ellatasi Féigazgatdsag

92



SZEMELYES KOMPETENCIAK FEJLESZTESE

SZEMELYES KOMPETENICAK
FEJLESZTESE

A személyes kompetenciak fejlesztése témateriilet
képzései azokat az ismereteket és kompetenciakat
DIGITALIS KEPESSEGEK fejlesztik, amelyek a tisztviselok szamara a munka-
végzésiikhozsziikségeskommunikaciosképességek,
az idegennyelv-hasznalat, a személyes hatékony-
sag, valamint a digitalis képességeik fejlesztéséhez
sziukségesek.

KOMMUNIKACIOS
KEPESSEGEK

SZEMELYES
HATEKEONYSAG

Idegen nyelvi

kommunikacié Kiberbiztonsag

Kommunikacios Személyes Digitalis

képességek biztonsag

képességek
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SZEMELYES KOMPETENCIAK FEJLESZTESE

KOMMUNIKACIOS KEPESSEGEK

A jo kommunikacio minden szervezetben elengedhetetlen, hiszen alapveto6 kovetel-

mény, hogy az iizenetek célba érjenek, vagyis masok ne értsék azokat félre. A képzé-
sek betekintést adnak a verbalis és nonverbalis kommunikacio alapveto jellemzdéin
kiviil olyan teriiletekbe is, mint tobbek kozott a PR- és marketingkommunikacios
alapismeretek, a targyalastechnikai alapismeretek, vagy a tarsas érintkezés formai.

MUEBIDE ]
A kommunikacio alapjai

PN-0777-2006-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést elsGsorban azok szamara ajanljuk, akik kozvetlenll, egy gyakorlati szituacion -
(valésagos élethelyzetekbdl épitkez6 filmjeleneteken) keresztil szeretnék latni és megérteni
a kilonb6z6 kommunikacios helyzeteket.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA b

A tovabbképzés segitségével a tisztvisel6 — a kommunikacié alapfogalmainak és alapszituaci-
6inak szemléletes bemutatasan és magyarazatan keresztul — megismeri a kommunikacié je-
lentOségét, mélységeit, és megfelel6 alapokat szerez a kommunikacios kompetenciak kés6bbi,
magasabb szint(i elsajatitdsahoz. Az 6nreflexios elemek és feladatok a sajat élmények feldol-
gozasat és az adaptiv kommunikécio kialakuldsat tamogatjdk. A tovabbképzési program egy
atélhet6 kerettorténetbe foglalva szemlélteti és magyarazza el a kulonféle kommunikacios szi-
_ tuaciokat: a képzés soran az ismereteket egy tobbféle kommunikaciés kompetenciat felvonul-
| tato élethelyzetekbdl épitkez6 filmetldon, illetve a filmben megjelend kiilonféle kommunikacios
események elemzésén keresztil szerezhetik meg a résztvevok.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

A kommunikacio vildga, a kommunikacids jelenségek sokszinlisége
Az agencia fogalma és az agensek tipusai

Az ember mint prezentaciés médium

A személykdzi kommunikacié dinamikai alapelvei

Szakértdi elemzések

W

D BE=

A TOVABBKEPZESI A KEPZES

TANULMANYI A KEPZESI | S :
PONTERTEK PROGRAM TIPUSA PROGRAM ORASZAMA TELJESITESE
3 pont E-learning 4 6ra f A képzéshez nem

tartozik vizsga jel-
legli szamonkeérés.
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KOMMUNIKACIOS KEPESSEGEK

Nema gyereknek... — Visszajelzési formak a
kGzigazgatasban

PN-0815-2011-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést barmely tisztvisel6 szamara ajanljuk, legyenek akar vezet6k vagy beosztottak,
hiszen a munkajuk soran barmikor visszajelzést kell adniuk — akar egy elvégzett munkarol,
akar valamely magatartasrol.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program a kodzszolgalati kommunikacion belll a visszajelzés folyamatat és
technikait bemutaté e-learning tananyagbdl all, amelyben részletes tipusszituaciok kerilnek
bemutatasra. A képzés ravilagit arra, hogy miért fontos tisztaban lenni a visszajelzés folyama-
taval és technikaival. Segit értelmezni az egyes fogalmakat, jelenségeket, a kiilonb6zd (tech-
nikai) eszk6zok miikodését, az egyes rendszerek alkotdelemeit, a visszajelzési folyamatban
szerepl6 személyek motivaciojat, céljait.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Visszajelzés e-learning

= Hogyan mikodik a jé visszajelzés? Az 6t |épés megismerése
< Hogyan adjunk jo visszajelzést? — Jelenetmatrix
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SZEMELYES KOMPETENCIAK FEJLESZTESE

Néema gyereknek... — Visszajelzési formak
a kozigazgatasban (workshop)

PN-0816-2011-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést barmely tisztvisel6 szamara ajanljuk, legyenek akar vezet6k vagy beosztottak,
hiszen a munkajuk soran barmikor visszajelzést kell adniuk — akar egy elvégzett munkaral,
akar valamely magatartasrol.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program a kézszolgalati kommunikacion belil a visszajelzés folyamatat és
technikait bemutatd, a program el6kovetelményeként szolgalé Néma gyereknek... - Visz-
szajelzési formak a kdzigazgatasban (e-learning) cim(i képzés elméleti e-learning tananya-
gara épul6é két workshopbdl all, amelyek példak elemzése révén és sajat élmény altal a
tématertileten bellli tovabbi gyakorlati fejlesztésre adnak lehetéséget.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Visszajelzés workshop 1.

= Tréningnyitas, ismétlés
A visszajelzés hatasa ram
- Batorsagproba — Kiprébaljam? Kiprobalom! Egyéni vallalasok

Visszajelzés workshop I1.

Fejlodési modszerek — mi lett a vallalasokbol?
Szempontvaltas

Pletykalkodjunk pozitivan!

Visszajelzés itt és most

K

I e B

T TANULMANYI . A KEPZESI A TOVABBKEPZESI . A KEPZES
PONTERTEK PROGRAM TIPUSA PROGRAM ORASZAMA TELJESITESE

12 pont Jelenléti 8 dra A képzéshez nem
§ 2 § tartozik vizsga jel-
legli szamonkeérés.




KOMMUNIKACIOS KEPESSEGEK

Storytelling — a hataskeltes Szent Gralja

PN-0625-1911-MV

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést els6sorban azoknak a kézszolgalati vezetéknek ajanljuk, akik a szervezeti valtoza-
sok hatékony kommunikaciéjahoz keresnek megfelel technikdkat, de a torténetmesélés tor-
vényszer(iségeit minden olyan tisztvisel6nek érdemes elsajatitania, aki rendszeresen készit
beszamolodkat, prezentacidkat, szemlélteté anyagokat a munkajarol.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzés azon kommunikacids technikdkat ismerteti, amelyek hatékonyan tamogatjak a val-
tozasok megfelel6 lebonyolitasat egy munkaszervezetben. Ravilagit a torténetek erejére, és
arra, hogy miért kdnnyitik meg a valtozasok bevezetését. A képzés gyakorlati része ismert és
bevalt kommunikaciés technikakat mutat be, amelyek tamogatjak a szervezeten belll zajlé
valtozasokat, illetve belsé kezdeményezéseket.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

] 'ért meséliin rténeteket?
e Hogyan meséli torténeteket?
e Hogyan mesél On térténeteket?
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5 pont E-learning 6 ora A képzéshez nem
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SZEMELYES KOMPETENCIAK FEJLESZTESE

Storytelling — a hataskeltes Szent Gralja
(workshop)

PN-0818-2011-MV

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést elsGsorban azoknak a kézszolgalati vezet6knek ajanljuk, akik a szervezeti valtoza-
sok hatékony kommunikaciéjahoz keresnek megfelelé technikdkat, de a torténetmesélés tor-
vényszer(iségeit minden olyan tisztvisel6nek érdemes elsajatitania, aki rendszeresen készit
beszamolodkat, prezentacidkat, szemlélteté anyagokat a munkajarol.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A workshop modszertanl tovabbképzési program - az el6kévetelményeként szolgald,
Storytelling — a hataskeltés Szent Gralja (e-learning) cim{ képzés teljesitése soran elsajati-
tott elméleti ismeretekre alapozva - megismerteti a résztvevdket azokkal a kommunikacios
technikakkal, amelyek hatékonyan tamogatjak a valtozasok megfelel6 lebonyolitasat egy
munkaszervezetben. A tananyag megvilagitja a részt vevlo vezet6k szamara a térténetek ere-
jét, és azt, hogy a torténetmesélés miért kdnnyiti meg a valtozasok bevezetését.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

- Torténetalapu prezentacié készitése
< Részvétel egy valtozasmenedzsment projektben
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KOMMUNIKACIOS KEPESSEGEK

Targyalas és érvelés

PN-0785-2011-MS

KINEK AJANLJUK
A KEPZEST?

A Targyalas, érvelés cim( tovabbkép-
zési programot mindazon beosztott
poziciéban lev6 munkatarsnak szan-
juk, akiknek targyalasi szituacidokban
kell részt venniik és helytallniuk, illet-
ve akiknek a szervezetilkket mas szer-
vezetek el6tt kell képviselnilik mun-
kadjuk soran. Mindazonaltal felhivjuk
a figyelmet, hogy a program elvégzé-
sébdl profitalhatnak vezetd pozicidban
levd résztvevdk is!

A TOVABBKEPZESI
PROGRAM ALTALANOS
LEIRASA

A képzési programban olyan targya-
lastechnikai, érvelési technikékat
szeretnénk bemutatni és Kkiprébaltat-
ni a tanuldkkal, amelyek jél hasznosithaték egy targyalasi szituacidoban, legyen az egy tar-
gyalas elGkészitése, lebonyolitasa vagy targyalas vezetése.

A program gyakorlatias, jelenléti modullal segiti, hogy a bemutatott technikakat védett kor-
nyezetben ki is probalhassak a résztvevok.

Nagy hangsulyt helyez a program arra is, hogy a klilénb6z6 helyzetekben, amikor a tisztvi-
seloknek érveket kell felsorakoztatni, illetve meg kell védeni bizonyos hatdsagi allasponto-
kat - példaul egy birdsagi targyalasi szituacioban - észszer(i, jogszerl érvekkel, azt hogyan
tudja a leghatasosabb maddon elGadni, prezentalni, kezelni az érvekkel szemben felhozott
kifogasokat

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= I. modul: A targyalas elméleti alapozasa; Szituaciok és tapasztalatszerzés
= II. modul: Tréning

Q i Cacar i
| ¢ ooo :
§ ' '
TANULMANYI . A KEPZESI A TOVABBKEPZESI A KEPZES
PONTERTEK PROGRAM TIPUSA PROGRAM ORASZAMA TELJESITESE
17 pont ? Blended 14 6ra: 6 ora A képzéshez nem

e-learning + tartozik vizsga jel-
8 ora jelenléti ¢ leg(i szdmonkérés.
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SZEMELYES KOMPETENCIAK FEJLESZTESE

Korszeri prezentacios technikak

PN-0779-2006-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazok szives figyelmébe ajanljuk, akik munkajuk soran el6adasokat tartanak,
prezentalnak. A képzés bemutatja napjaink hatékony prezentéciés technikdit, és javaslatokat
ad a jo prezentacidk elkészitésére és eléadasanak maodjara.

e

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzési program bemutatja a napjainkban hatékonynak tartott prezentaciés technikakat és az
azokat szolgalo technoldgidkat. Kitér az elérhetd szoftvereszkozokre. Praktikus gyakorlatokat
kinal a prezentacidra valod felkészlilésre és a prezentacidé tartalmara vonatkozéan. A tananyag
elsajatitéasa soran a tanulé megismerkedik a prezentaciokészités legfontosabb alapelveivel.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= A prezentéaciés képesség

= A prezentacié maédjai

< A prezentaci6 eszkozei

 Felkészllés a prezentacié megtartasara
- El6adasmod és gyakorlas

o s -

TANULMANYI ¢ A KEPZESI ¢ A TOVABBKEPZESI ¢ A KEPZES
PONTERTEK PROGRAM TiPUSA ] PROGRAM ORASZAMA TELJESITESE
3 pont : E-learning " 4 6ra : A képzéshez nem

tartozik vizsga jel-
legli szamonkeérés.
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ACI10S KEPESSEGEK

A stilus maga az ember” -
Megjelenés- és viselkedéskultura a
kOzszolgalatban

PN-0771-2006-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazon tisztvisel6k szamara ajanljuk, akik gyakorlatias jellegli attekintést szeret-
nének kapni a hivatali megjelenéssel, stilussal kapcsolatos legfontosabb tudnivaldkral.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzés bemutatja a kdzszolgalatra jellemz6 alapvetdé megjelenési, 6ltozkodési, viselkedési,
stilusbeli elvarasokat. Ennek megfelel6en kitér a kézszolgalati értékek, a kdzszolgalati imidzs,
a hivatali rend és rangsor, a vezet6-beosztott viszony, illetve a hivatalok és az tUnnepi ren-
dezvények 6ltozkodési rendjére. A koztisztvisel6i magatartas jellemzoit a mindennapi (vagy
legalabbis gyakori) szituacidkra nézve ismerteti.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= A viselkedéskultura alapjai

< A hivatali személyes kapcsolattartas alapjai

= A protokoll a kézszolgalati munkaban

< A megjelenés

= Az 6ltézkodés és a kotelez6 megjelenési formak
= A sajat stilus a kdzszolgalatban

wo o= B,

TANULMANYI ly A KEPZESI ‘t; A TOVABBKEPZESI ‘t; A KEPZES
PONTERTEK g PROGRAM TIPUSA ] PROGRAM ORASZAMA ] TELJESITESE
10 pont Jelenléti 8 dra A képzéshez nem

tartozik vizsga jel-
legli szdmonkérés.
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SZEMELYES KOMPETENCIAK FEJLESZTESE

Minden, amit az irasbeli kozszolgalati
kommunikaciorol tudni érdemes -
Irasbeli kommunikacio és protokoll

PN-0772-2006-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazok szamara ajanljuk, akik a kommunikacié alabbiakban emlitett formai,
illetve a protokoll tertiletén szeretnék béviteni ismereteiket.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program az irasbeli kdzszolgalati kommunikacié kérdéskorét vizsgalja ha-
rom Osszefliggésben. Az egyik a hagyomanyos hivatali irdsbeliség szakszerliségi kovetelmé-
nyeinek megismerése. A hivatali levelezés, az emlékeztetd, a jegyz6konyv, a hatarozat, a
feljegyzés, a palyazati kiirds, a beszamold, a hivatalos 6néletrajz magas szinvonall - a szak-
szer(iség és a hivatal sajatos elvarasainak is megfeleld - elkészitése sokrétli ismeretet, tu-
dast igényel. A tovabbképzés soran a résztvevék megismerkednek a hivatalos iratok kellékei-
vel (datum, iktatészam, ugyiratszam, megszdlitas, nyitéformula, zaras, alairas, hitelesités,
hivatkozas, idézés), valamint a hasznalatos nyelvi stiluselemekkel, fordulatokkal. Az e-kdz-
igazgatas els6dleges formai - az e-mail, a honlap, a hirlevél, a forum, a kdzosségi oldalak, a
tartalommegosztok — szintén a kdzszolgalat eszkozeivé valtak. Ezek hivatali hasznalatanak
szabdlyai bizonyos mértékig kiulonbdznek a hagyomanyos papiralapd irdsos kommunikéacio
szabalyaitol, am korantsem fliggetlenek azoktdl. E szabalyok megismerése és alkalmazasa
ma mar nélkiulézhetetlen a hivatali Ugyintézésben.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= Bevezetés: irasbeli kommunikacid és protokoll a kdzszolgalatban
< Hagyomanyos papiralapi kommunikacio

< Az e-kbézigazgatas

Az allami és diplomaciai levelezés

TANULMANYI A KEPZESI §f A TOVABBKEPZESI A KEPZES

PONTERTEK ': PROGRAM TIPUSA : PROGRAM ORASZAMA : TELJESITESE
11 pont Jelenléti 8 dra A képzéshez nem

tartozik vizsga jel-
legli szamonkeérés.




'
Tudni illik, mi illik a kozszolgalatban -
A tarsas erintkezés formai a kdzszolgalatban

PN-0770-2006-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazon tisztvisel6k szives figyelmébe ajanljuk, akik tébbet szeretnének megtudni
a kozszolgalatra (is) jellemz6 egyes kommunikacios formak, helyzetek alapvetd szabalyairdl.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzés gyakorlatias jelleggel mutatja be a targyi kommunikacié elemeit és a gesztusok
szerepét. Kiilonb6z6 helyzetszimulacidkkal sajatittatja el a résztvevokkel a gesztusok helyes
értelmezésének modszereit. Segitséget nydjt a rendezvények targyi megjelenitésének ter-
vezéséhez, a targyalasok kompetitiv és kooperativ jellegének tisztazasdhoz. A tananyag be-
mutatja, hogyan novelhetik a képzés résztvevdi szakmai kapcsolatépité hatékonysagukat az
illem, etikett, protokoll, illetve az tzleti viselkedéskultlira eszkdzrendszerével, valamint, hogy
hogyan sajatithatjak el a minden szerepet dsszehangol6 viselkedési szabalyokat. Az etikett
a tarsas élet irott és iratlan szabalyainak 6sszessége. Ennek megfeleléen a képzés fejleszti a
felszabadult tarsalgasi készségeket a protokoll ismeretének segitségével, beleértve a varatlan
helyzetekre vald felkészulést, illetve az eligazodast idegen terepen.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= A targyi kommunikacio elemei és a gesztusok

= Szimulacids gyakorlat a gesztusok értelmezésének kérdéskorében
< Egy targyalads kompetitiv és kooperativ jellegének tisztazasa

< Egy lehetséges rendezvény targyi megjelenitésének tervezése

o & s,

TANULMANYI A KEPZESI . A TOVABBKEPZESI . A KEPZES
PONTERTEK ¢ PROGRAM TIPUSA ] PROGRAM ORASZAMA ] TELJESITESE
8 pont Jelenléti 8 ora A képzéshez nem

tartozik vizsga jel-
legli szamonkérés.
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SZEMELYES KOMPETENCIAK FEJLESZTESE

Hogyan mondjam el neked...? -
Tajékoztatasi formak a kdzigazgatasban

PN-0623-1911-MS-C1

KINEK AJANLJUK A
KEPZEST?

A képzést azon tisztvisel6k szives figyel-
meébe ajanljuk, akik rovid ideje dolgoz-
nak a kozigazgatasban, palyakezddk,
és szeretnék megismerni azokat a tajé-
koztatasi, kozlési mddokat, amelyeket
egyrészt jogszabalyi elGirdsok alapjan
kotelez6 hasznalni a mindennapi mun-
ka sordn, masrészt szeretnék elsajatita-
ni a kozigazgatas szakmai nyelvezetét,
olyan teruleteken dolgoznak, ahol a la-
kossaggal valé kdzvetlen kapcsolat mi-
att gyakran alkalmazzak a programban
bemutatott kozlési médokat.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzési program abbdl a feltevésbdl indul ki, hogy egy kezdd, a kézigazgatasi palyat valasztd
tisztvisel6 sok olyan kommunikacios fogalommal talalkozik, amely a kdzigazgatas specialis nyel-
vezete, elnevezése miatt idegen lehet egy Uj belépé tisztviseld szamara. A képzés bemutatja
a tajékoztatasi, kozlési formak sokszinliségét, specialis tartalmat. A résztvevot megismerteti a
beszamold, a jelentés, a jegyzokonyv, a feljegyzés, az emlékeztet, a vezetdi dsszefoglald, a
hirdetmény, a kozhirré tétel fogalmaval, illetve az ezek kozotti hasonldsagokkal, kilonbségekkel.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

< Mit, miért, mikor és kiket?

- Kit hogyan tajékoztatunk?

= Tartalomhoz a forma - a tajékoztatas eszkozei. Mivel tajékoztatunk?

= Visszacsatolas - azaz hogyan tudunk meggy6z6dni arrdl, hogy atment-e a tajékoztatas
tartalma?

ol & g

TANULMANYI ¢ A KEPZESI ¢ A TOVABBKEPZESI ¢ A KEPZES
PONTERTEK PROGRAM TiPUSA PROGRAM ORASZAMA TELJESITESE

6 pont E-learning 8 ora A képzéshez nem
tartozik vizsga jel-
legli szamonkeérés.
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KOMMUNIKACIOS KEPESSEGEK

Hogyan mondjam el neked...? -
Tajékoztatasi formak a kdzigazgatasban
(workshop)

PN-0814-2011-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon tisztviselGk szives figyelmébe ajanljuk, akik rovid ideje dolgoznak a kozigaz-
gatasban, palyakezd6k, és szeretnék megismerni azokat a tajékoztatasi, kozlési mddokat,
amelyeket egyrészt jogszabalyi elbirasok alapjan koételezé hasznalni a mindennapi munka
soran, masrészt szeretnék elsajatitani a kbzigazgatas szakmai nyelvezetét, olyan tertleteken
dolgoznak, ahol a lakossaggal valé kézvetlen kapcsolat miatt gyakran alkalmazzak a prog-
ramban bemutatott k6zlési médokat.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program a kézigazgatasi gyakorlatban alkalmazott tajékoztatasi, kozlési for-
makat, modokat, tartalmakat és eszkozoket bemutatd, a program el6koévetelményeként szol-
galé Hogyan mondjam el neked...? Tajékoztatasi formak a kézigazgatasban (e-learning) cimu
képzés elméleti e-learning tananyagara épulé workshopbdl all, amely soran a résztvevok az
egyes tajékoztatasi formakra mintakat kapnak, példakkal illusztralva azt, hogy az adott forma
milyen esetekben hasznalhatd, milyen célcsoport szamara, valamint hogyan kell azt formailag
és tartalmilag is elkésziteni.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

- Bevezetés

< Ki hogyan csinalja? Tudasmegosztas
< Gyakoroljunk

e Zaréas
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TANULMANY1 1{ A KEPZESI A TOVABQKEPZEﬁI ¢ A KEPZES
PONTERTEK PROGRAM TIPUSA PROGRAM ORASZAMA ] TELJESITESE
12 pont Jelenléti 8 ora A képzéshez nem

tartozik vizsga jel-
legli szamonkéreés.




SZEMELYES KOMPETENCIAK FEJLESZTESE

Kommunikacio kiilfoldi partnerekkel
angol nyelven alapfokon ‘S‘Q‘

‘ \\‘
PN-0536-1904-MS-C1

& 0 ¢ X

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon tisztvisel6k szives figyelmébe ajanljuk, akik angol nyelvi ismeretiket kivanjak
fejleszteni a szdbeli és irasbeli hivatali kommunikacié terén.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzés sordn a résztvevl a szdbeli és az irasbeli hivatali kommunikacié legjellemzdbb angol
nyelvl kifejezéseit ismerheti meg. Ezen belll elsésorban olvasasértési és szokincsfejlesztd
feladatok formajaban olyan teriletek szokincsét sajatitja el, mint a hivatalos és félhivatalos
levelezés, valamint a kilonb6z06 szdbeli udvariassagi formulak. A képzés sikeres elvégzésével
a résztvevok képesek lesznek az adott szdkinccsel bévitett nyelvtudas felhasznalasaval az
onallé és hatékony kommunikéaciéra a tajékoztatas, tdjékozodas, az alldspontok megismerése
és egyeztetése teruletén.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= Szdobeli kommunikacié

< Hivatalos kommunikacio

= Informalis kommunikacio

- [rasbeli kommunikaci6

< Levelek, e-mailek

= Személyes kommunikéacio

= Konferenciakon valo részvétel, nemzetkozi rendezvények szervezése

wol e IS

TANULMANYI . A KEPZESI ¢ A TOVABBKEPZE§I . A KEPZES
PONTERTEK g PROGRAM TIPUSA 2 PROGRAM ORASZAMA g TELJESITESE
24 pont ; E-learning :‘ 15 d6ra ; 20 db kérdésbdl

all6 irasbeli elekt-
ronikus vizsgateszt
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KOMMUNIKACIOS KEPESSEGEK

Ugyintézdi feladatok angolul alapfokon

N
PN-0537-1904-MS-C1 *—

ﬁ\\“‘

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon tisztvisel6k szives figyelmébe ajanljuk, akiknek az angol nyelvet kell hasznal-
niuk a mindennapi munkavégzés soran, igy a magabiztosabb és pontosabb megnyilvanulasu-
kat kivanjak elGsegiteni angol nyelven a leggyakrabban el6forduld szituaciokban.

A TOVABBKEPZESI

PROGRAM ALTALANOS E

LETIRASA | =\

A képzés segiti résztveviijét a kbzigazga-
tasi Ugyintézoi feladatokhoz kapcsolodo
szituaciok megoldasdhoz - elsGsorban
telefonalashoz, elektronikus levelezéshez
és hivatalos levelezéshez — sziikséges an-
gol szavakkal, szofordulatokkal. A képzés
soran elsajatitott ismeretek elGsegitik a
résztvevék pontosabb, magabiztosabb
megnyilvanulasat angol nyelven. A kép-
zés sikeres elvégzésével a résztvevok ké-
pesek lesznek az adott szdokinccsel bbvi-
tett nyelvtudas felhasznalasaval az 6nallo
és hatékony kommunikéaciéra a tajékozta-
tas, a tajékozoédas, az alldspontok megis-
merésének és egyeztetésének teruletén.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= Telefonalas céltudatosan

= Tipikus szituaciok telefonon

- E-mail-iras, hivatalos levelezés formai kellékei, szé6fordulatai
= Funkcionalis e-mailek

- Latogatdk fogadasa

- Beszélgetés felépitése

TANULMANYI A KEPZESI A TOVABBKEPZESI A KEPZES
PONTERTEK PROGRAM TIPUSA J PROGRAM ORASZAMA J TELJESITESE
24 pont E-learning 15 dra 20 db kérdésbdl

all6 irasbeli elekt-
ronikus vizsgateszt
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SZEMELYES KOMPETENCIAK FEJLESZTESE

Hatékony eloadas-technika angol nyelven
(kb6zépftok) %

./ \\‘
PN-0295-1406-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon tisztvisel6k szives figyelmébe ajanljuk, akik angol nyelven magabiztosabb és
pontosabb megnyilvanuldsukat kivanjak el6segiteni a hivatalos életben el6forduld prezenta-
ciok tartasahoz.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A gyakorlatorientalt tovabbképzési program bemutatja az eléadasok strukturalis felépitését,
fobb részeinek jellemzgit, valamint a hatékony prezentacios technikakat. A képzés keretében
megoldando feladatok altal a tisztviselok gyakoroljak a hivatalos életben el6forduld prezenta-
ciok tartasahoz szikséges angol szavakat, széfordulatokat.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= Hatékony el6adas-technika angol nyelven
- Stilisztikailag és szemantikailag a megfelel6 kifejezések hasznalata a prezentacio soran
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TANULMANYI A KEPZESI . A TOVABBKEPZESI A KEPZES
PONTERTEK PROGRAM TIPUSA PROGRAM ORASZAMA TELJESITESE

9 pont @ Jelenléti % 8 ora A képzéshez nem
g 8 tartozik vizsga jel-
legli szamonkeérés.




Europai uniods angol szaknyelv S&‘:
R N
(kG6zépfokon)

PN-0600-1912-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon tisztvisel6k szives figyelmébe ajanljuk, akik angol nyelven magabiztosabb és :
pontosabb megnyilvanulasukat kivanjak elésegiteni az Eurdpai Uniot érintdé témakban.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzés célja, hogy a résztvevdk tisztdban legyenek az Eurdpai Unidban haszndlatos sza- |
vakkal, szofordulatokkal. A képzés soran elsajatitott ismeretek segitségével pontosabban, |
magabiztosabban kommunikalnak a résztvevék angol nyelven. Az adott szokinccsel bévitett [+
nyelvtudas lehet6séget nyujt a résztvevok szamara, hogy angol nyelv(i kérnyezetben az Uniot
érinté témakban eredményesen kommunikaljanak. A terminolégia fejlesztése mellett az =
Eurépai Unié hivatalos nyelvhasznalati (nyelvtani, helyesirasi, stilusbeli) sajatossagainak |
elsajatitasara/gyakorlasara is hangsulyt fektet a képzés. :

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

< Az Eurdpai Uni6 szerkezete

< Jogalkotas az Eurdpai Uniéban

< Az Eurdpai Unié gazdasaga és kereskedelme
= Az Eurdpai Unié koltségvetése és szakpolitikai

v | & |

TANULMANYI | A KEPZESI ‘11 A TOVABBKEPZESI 2 A KEPZES
PONTERTEK § PROGRAM TIPUSA PROGRAM ORASZAMA ] TELJESITESE

26 pont f‘ E-learning 30 6ra { 20 db kérdésbdl
§ 2 allo irasbeli elekt-
ronikus vizsgateszt




SZEMELYES KOMPETENCIAK FEJLESZTESE

Jogi szaknyelv angolul kozépfokon _s%
PN-0528-1904-MS-C1 N

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon tisztvisel6k szives figyelmébe ajanljuk, akik angol nyelven magabiztosabb és
pontosabb megnyilvanulasukat kivanjak elGsegiteni a jogi szaknyelv, féként a polgari jog és
a buntet6jog tertletén.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program célja, hogy a résztvevok ismerjék és képesek legyenek helyesen
hasznalni az angol nyelv(i jogi kifejezéseket, szavakat, szofordulatokat. A képzés soran elsa-
jatitott ismeretek elGsegitik a résztvevok pontosabb, magabiztosabb megnyilvanulasat jogi
témakban angol nyelven. A képzés sikeres elvégzésével a résztvevok képesek lesznek az
adott szokinccsel bévitett nyelvtudas felhasznalasaval az 6nalld és hatékony angol nyelvi
kommunikaciora.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKORE

= A polgari jog és a buntet6jog angol nyelvl terminoldgidja, széfordulatai
= Polgari per inditasa

11111

= Kartéritési jog, szerzddési jog, munkajog és kdzigazgatasi jog
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TANULMANYI A KEPZESI . A TOVABBKEPZESI
PONTERTEK PROGRAM TIPUSA PROGRAM ORASZAMA

A KEPZES
TELJESITESE
24 pont E-learning 15 6ra 20 db kérdésbé|

& ® allé irasbeli elekt-
ronikus vizsgateszt
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Irott hivatalos kommunikacio

angolul kozépfokon

PN-0529-1904-MS-C1

\y

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon tisztviselOk szives figyelmébe ajanljuk, akik angol nyelven magabiztosabb és
pontosabb megnyilvanulasukat kivanjak elosegiteni a hivatalos kommunikacidban.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program célja, hogy a résztvevik tisztaban legyenek az irott hivatalos kom-
munikacioban hasznalatos szavakkal, széfordulatokkal. A tovabbképzési program bemutatja
az irott hivatalos kommunikacio legjellegzetesebb mdifajait. A résztvevék mintaként szolga-
16 e-maileken, leveleken, beszamoldkon, memorandumokon és jegyzékényveken keresztil
megismerkednek a mifajok jellemzd kifejezéseivel, valamint megtanuljak gyakorlati alkal-
mazasukat. Az irott kommunikécio hivatalos nyelvhasznalati (nyelvtani, helyesirasi, stilusbeli)
sajatossagainak elsajatitasara/gyakorlasara is hangsulyt fektet a képzés.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Az irott hivatalos kommunikacié eszkozei

A beszamold, a memorandum és a jegyz6konyv elemei
A hivatalos levelek formai kovetelményei

Gyakori levélformak

w2 S,

TANULMANYI 1 A KEPZESI : A TOVABBKEPZESI : A KEPZES
PONTERTEK § PROGRAM TIPUSA ] PROGRAM ORASZAMA ] TELJESITESE
24 pont E-learning 15 éra 20 db kérdésbdl

all6 irasbeli elekt-
ronikus vizsgateszt
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SZEMELYES KOMPETENCIAK FEJLESZTESE

Onkormanyzati tgykezelés
angolul kozépfokon

PN-0530-1904-MS-C1

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon tisztvisel6k szives figyelmébe ajanljuk, akik angol nyelven magabiztosabb és
pontosabb megnyilvanulasukat kivanjak elésegiteni az 6nkormanyzati igykezelés teriletén.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program a hivatali kommunikacio két f6 tertiletének — a szdbeli és az irasbeli
kommunikacionak — az angol nyelvil kifejezéseivel ismerteti meg a résztvevbket. Ezen bell
olyan alteriletek székincsének az elsajatitasat teszi lehetévé, mint példaul az Ggyfélkezelés,
a hivatali Ggyintézés vagy a hivatalos levelek, e-mailek. A tovabbképzési program célja, hogy
a résztvevok tisztaban legyenek az 6nkormanyzati ligykezelési tevékenységhez kapcsolddd
szituaciok megoldasahoz szlikséges angol szavakkal, szofordulatokkal.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Hivatali kommunikacio széban
Ugyfélkezelés szdban

Hivatali kommunikacio irasban
Hivatali Ggyek el6készitése
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KOMMUNIKACIOS KEPESSEGEK

Nemzetkozi szervezetek szokincse angolul

kGzeéepfokon
N
PN-0533-1904-MS-C1 :‘*\;:

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon tisztviselOk szives figyelmébe ajanljuk, akik angol nyelven magabiztosabb
és pontosabb megnyilvanuldsukat kivanjak elésegiteni a nemzetkézi szervezetek mikodése
soran el6fordulé kommunikacidban, illetve a kormanykozi, valamint nem kormanykozi szer-
vezetek altal kifejtett tevékenységek, szakpolitikak leggyakoribb kifejezéseinek szofordulata-
inak megismerésében.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program célja, hogy a résztvevok tisztaban legyenek a nemzetkdzi szerve-
zetek kommunikacidjaban megjelen6 és a legégetébb tarsadalmi problémakhoz kapcsoldédd
alapvet6 angol nyelvl kifejezésekkel, szavakkal, szofordulatokkal. A képzés soran elsajatitott
ismeretek elGsegitik a résztvevok pontosabb, magabiztosabb megnyilvanulasat angol nyelven
a korméanykozi és a nem korméanyzati nemzetkéozi szervezetek munkajaval kapcsolatos téma-
korokben.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI - i |

Nemzetkozi szervezetek fogalma, ismérveik és osztalyozasuk
Kormanykozi nemzetkozi szervezetek
Kormanykdzi nemzetké6zi szervezetek az emberi és munkaiigyi jogokért

Nem kormanyzati nemzetkdzi szervezetek s
Humanitarius és a szegénység lekiizdéséért dolgozé nem kormanyzati

nemzetkdzi szervezetek S

xplaining the w

ving correennn
the terms

ronikus vizsgateszt e I
.“—‘ r— .‘.

TANULMANYI ¢ A KEPZESI 2 A TOVABBKEPZESI % A KEPZES

PONTERTEK g PROGRAM TIPUSA : PROGRAM ORASZAMA 2 TELJESITESE




SZEMELYES KOMPETENCIAK FEJLESZTESE

21. szazadi tarsadalmi problémak
és emberi Jogek angol SQ“’
nyelven felsofokon I

PN-0535-1904-MS-C1

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azok szamara ajanljuk, akik képesek az angol nyelven torténé munkavégzésre, és
szokincstket szeretnék fejleszteni, klilondsen a tarsadalmi egyenlGtlenség problémaja és az
alapvet6 jogok terén.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzés a szegénység, a tarsadalmi kirekesztettség és az id6sod6 tarsadalom problémajahoz,
az egészségligy €és az oktatas terén megnyilvanuld tarsadalmi egyenléséghez és szolidaritas-
hoz, illetve az alapvet6 emberi jogokhoz kapcsolddd angol nyelvi szdkincset és szakkifejezése-
ket ismerteti. Az elsajatitott tudas elGseqiti a résztvevék pontosabb, magabiztosabb megnyil-
vanulasat mindezen témakoérokben.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Tarsadalmi probléméak
1d6s6d6 tarsadalom
Tarsadalmi egyenléség
Oktatas, egészségugy
Alapveté emberi jogok
Szuverenitas
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KOMMUNIKACIOS KEPESSEGEK

E-mail-iras németul alapfokon ~

PN-0531-1904-MS-C1

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azok szamara ajanljuk, akik képesek a német nyelven torténé munkavégzésre, és
az e-mail-irdshoz sziikséges készségeiket kivanjak fejleszteni.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzés soran a résztvevok megismerkednek a formalis és az informalis e-mailek kozti szer-
kezeti és stilusbeli kiildbnbségekkel, megtanuljak legfontosabb széfordulatait, kifejezéseit, va-
lamint rutint szereznek azok gyakorlati alkalmazasaban is. Az tigyfelekkel, partnerekkel vald
oldott, nem szakmai jellegl e-mail-valtas gyakorlasaval lehetévé valik a jo viszony kialakitasa
és a sikeres szakmai egylttmikodés megalapozasa.

TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= A(z) (in)formalis e-mail szerkezeti felépitése és stilaris elemei

. Q i s i
¢ 2 ooo 2
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SZEMELYES KOMPETENCIAK FEJLESZTESE

Hatékony eloadas-technika német nyelven

(kozépfok) ~

PN-0643-1912-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést elsGsorban azok szamara ajanljuk, akik szeretnék elsajatitani a hivatali munkavég-
zéssel 0sszefliggésben az életben el6forduld prezentaciok tartasahoz szilkséges német szava-
kat, széfordulatokat.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A gyakorlatorientalt tovabbképzési program bemutatja az el6adasok strukturalis felépité-
sét, fébb részeinek jellemzGit, valamint a hatékony prezentacios technikakat. A megoldan-
do feladatok altal a hivatalos életben el6forduld prezentacidk tartasahoz sziikséges német
szavakat, szofordulatokat gyakoroltatja, amelyek sajat el6adasok soran valds helyzetben
alkalmazhatdk. A képzés lehetbséget nyujt a résztvevok szamara, hogy német nyelvl el6ada-
sokon eredményesen kommunikaljanak, valamint a kurzus néhany &altalanos prezentacios jo
tanaccsal is segiti a tisztviselGket.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= Az el6adasok bevezetése

= Az el6adasok f6 része

= Kulénb6z6 gondolatok 6sszekdtése

= Szemléltetbeszktzok (tablazatok, diagramok, grafikonok, abrak)
- El6adasok 6sszefoglalasa, lezarasa

< Kérdések megvalaszolasa

g —
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KOMMUNIKACIOS KEPESSEGEK

Eurdpai uniéos német szaknyelv ~
kO6zépfokon

PN-0601-1912-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azok szamara ajanljuk, akik képesek a német nyelven torténé munkavégzésre, és
szokincsliket szeretnék fejleszteni az eurdpai uniés német terminoldgia vonatkozasaban.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzés az Eurdpai Unidban hasznalatos szavakkal, széfordulatokkal ismerteti meg a részt-
vevoket a pontosabb, magabiztosabb s igy eredményesebb német nyelvi kommunikacio ér-
dekében. A terminoldgia fejlesztése mellett az Eurdpai Unio hivatalos nyelvhasznalati (nyelv-
tani, helyesirasi, stilusbeli) sajatossagainak elsajatitasara/gyakorlasara is sor kerl.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Az Eurépai Unio szerkezete

Jogalkotas az Eurdépai Unidban

Az Eurépai Uni6é gazdasaga és kereskedelme
Az Eurépai Unid koltségvetése és szakpolitikai
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Onkormanyzati tigykezelés németul
kGzépfokon ~

PN-0532-1904-MS-C1

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azok szamara ajanljuk, akik képesek a német nyelven torténé munkavégzésre, és
szokincsliket szeretnék fejleszteni az 6nalloé és hatékony kommunikacid (a tajékoztatas, tajé-
kozodas, az allaspontok megismerése és egyeztetése) érdekében a hivatali Ggyintézés soran.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program a szdbeli és az irdsbeli kommunikacié német nyelv( kifejezéseivel is-
merteti meg a résztveviéket. Ezen belll olyan alteriiletek szdkincsének elsajatitasat teszi lehe-
tové, mint példaul az 6nkormanyzati ligyfélkezelés, a hivatali ligyintézés és a hivatalos levelek,
e-mailek. Az elsajatitott ismeretek és készségek elGsegitik a résztvevok pontosabb, magabizto-
sabb megnyilvanulasat német nyelven.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKORE

= Hivatali kommunikacié széban és irasban
- Ugyfélkezelés széban

= Hivatalos levél, e-mail irasa

= Hivatali Ugyek elGkészitése

7 ) ! I
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KOMMUNIKACIOS KEPESSEGEK

Partnervarosi kapcsolattartas
németul kézépfokon

>

PN-0534-1904-MS-C1

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazok szives figyelmébe ajanljuk, akik a kézszolgalatban kommunikacios teru-
leten német nyelven végzik munkajukat, vagy csupan érdeklédnek a partnervarosi hivatalos
kommunikacidéban hasznalatos német szavak, szofordulatok irant.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzés soran a résztvev6 a partnervarosi kapcsolattartas témakorét érint6 szobeli és iras-
beli hivatali kommunikacié legjellemzdbb német nyelv( kifejezéseit ismerheti meg. Ezen belll
kilonésen a meghivok irasaval és az ezekre adandd valaszok megfogalmazasaval, program-
egyeztetésekkel, delegacidk fogadasaval és készonblevél vagy a kdzos rendezvényrol tuddsi-
toé Ujsagcikk megirasaval kapcsolatos szokincs, kifejezések, jellemzd fordulatok elsajatitasat
célozza a képzés.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

< Partnervarosi kapcsolatok

= Partnerségi szerz6dés, meghivé jubileumra, k6z6s rendezvényekre, programegyeztetés

= A hivatalos levelek formai kdvetelményei

= Vendégek fogadasa (elhelyezés, ellatas) - tarsalgas, small talk, felmerul6 problémak
kezelése

= Ko6szondlevél, Gjsagcikk a helyi lapban a rendezvényrol

w | & RS
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DIGITALIS KEPESSEGEK

A digitalis képességek fejlesztését szolgalé programok a hatékony és eredményes
informaciok feldolgozasat, a digitalis biztonsag, a digitalis kommunikacio és egyiitt-
miikodés, a digitalis tartalom eldallitasat, valamint a problémak digitalis kornyezet-
ben torténo megoldasanak eredményes megoldasat tamogatjak.

Mi az elektronikus hitelesség?

PN-0591-1903-MS-C1

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazok szives figyelmébe ajanljuk, akiknek kdzigazgatasi dontéseket kell hoz-
niuk, hiteles dokumentumokba rogzitett hiteles informacidk alapjan, valamint akik érdek-
I6dnek a hagyomanyos hitelesités sokkal biztonsagosabb alternativaja, az elektronikus hi-
telesitést irant.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A jelenlegi, modernizacid jellemezte digitdlis korszakban nem meglep6, hogy a korabban
papiralapon szervezddott folyamataink is atalakulnak. A tovabbképzési program bemutatja a
hitelesség fogalmat és a 910/2014/EU. sz. eiDAS rendelet (Identification and Trust Services
Regulation — elektronikus azonositasi és bizalmi szolgaltatdsokrél sz4l6 rendelet) szerepét.
Kidertul, miért elavult a hagyomanyos hitelesités, hogyan nyujt az e-hitelesités magasabb
szint(i biztonsagot. A képzés bemutatja az elektronikus bélyeg hasznalatat, megismerteti a
résztvevOket a hitelesség tipusaival, valaszt nyujt arra a kérdésre, hogy kik a bizalmi szolgal-
tatok, illetve milyen szerepkoriik van a hitelesités kapcsan.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Hogyan mikd&dik a hitelesités?
Multbdl a jévObe. A megoldas: az e-hitelesités
Az elektronikus aléiras
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DIGITALIS KEPESSEGEK

Hitelesség hierarchia nélkiil — A blockchain

PN-0592-1910-MS-C1

|

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzés anyaganak megismerését mindazok szamara javasoljuk, akiket foglalkoztat az, hogy
mi kdze a hitelességnek a pénzhez, és a pénznek a bitcoinhoz.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

Kriptopénz, bitcoin, kriptotokenek. Bar egyre gyakrabban talalkozunk ezekkel a fogalmak-
kal, mégsem megleps, ha rengeteg kérdés mertl fel bennlink a téma kapcsan. Mi a block-
chain-technoldgia, és mire j6? Hogyan m(ikédik? A képzés ezekre a kérdésekre keresi a va-
laszt, mikdzben latogatasra hivja a résztvevoket a pénz, a blockchain és az okosszerz6dések
vilagaba.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Hitelesség, pénz, evollcié
< A blockchain-technolégia
= Technoldgiai futurizmus: a holnap
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SZEMELYES KOMPETENCIAK FEJLESZTESE

LibreOffice a gyakorlatban

PN-0455-1710-MS-C1

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést elsésorban azok figyelmébe ajanljuk, akik mindennapi feladatellatasuk soran hasz-
naljak a LibreOffice szévegszerkesztd, tablazatkezel6, valamint prezentacidkészité szoftver-
csomagot.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program célja, hogy a kézigazgatasban hasznalt zart forraskddu irodai prog-
ramcsomagban talalhatd szovegszerkesztd, tablazatkezeld és prezentacidokészité programok-
ban mar otthonosan mozgo felhasznaldk képessé valjanak az ugyanazon, vagy hasonld funk-
cioju miveletek nagy biztonsaggal torténd, 6nallé elvégzésére a LibreOffice nyilt forraskddua
irodai programcsomag szovegszerkeszté (Writer), tablazatkezel6 (Calc) és prezentacidkészitd
(Impress) programjaiban.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= Bevezetés - a LibreOffice felhasznaloi felilet
= Szbvegszerkesztés
« Tablazatkezelés

= Prezentaciokészités
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Adatvizualizacio

PN-0761-2004-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazok szives figyelmébe ajanljuk, akik szeretnének érté6 mdodon adatsorokat,
grafikonokat megfeleléen értelmezni, kdovetkeztetéseket levonni és egyszer(i grafikonokat
késziteni.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzési program bemutatja, hogy mely adatsorok milyen médon 4brazolhatdak jol. J6 adat-
vizualizacios megoldasokkal szemlélteti a grafikonok és infografikak alkalmazasi tertleteit,
tipusait. Az adatvizualizacidk létrehozasat bemutatd folyamat részletes feldolgozasaval, az
instrukcidk és Utmutatasok segitségével a résztvevik felismerhetik az adatvizualizacid tor-
vényszer(iségeit.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

* Az adatvizualizicio

e Oszlop- és savdiagramok

= Vonal- és teruletdiagramok

 Kor- és perecdiagramok

= Hierarchiadiagramok

= Pont- és buborékdiagramok

e Sugardiagramok

- Osszefoglalds és tovabbi eszkdzdk ismertetése

wo o= s,
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SZEMELYES KOMPETENCIAK FEJLESZTESE

Tablazatkezeles alapjai

PN-0788-2011-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazok szives figyelmébe ajanljuk, akik most ismerkednek a tablazatkezeléssel,
munkajuk sordn egyszerld muveleteket kell elvégezniiik a Microsoft Excel szoftverben.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzés a Microsoft Excel tablazatkezel6 program alapszintl hasznalatat mutatja be. A részt-
vevok megismerkedhetnek a programmal kapcsolatos alapvet6 fogalmakkal és a programon
bellli eljarasokkal, kapcsolatokkal. Az egyes elemek és eljarasok bemutatasa soran felada-
tokat teljesithetnek, melyek segitségével biztonsagos kdrnyezetben, a hibazas lehetGségét
megengedve sajatithatjak el egyszerli demonstraciok és magyarazatok segitségével a prog-
ram hasznalatéat.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= Az Excel alapjai: alapfogalmak, alapmuveletek
- Ertéktipusok

< Képletek hasznalata

< Flggvények hasznalata

< Diagrammok létrehozasa

= Sugo hasznalata

TANULMANYI A KEPZESI
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Képletek és makrok — Excel haladoknak

PN-0787-2011-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazok szives figyelmébe ajanljuk, akik megfelelé alap Excel-tudassal rendel-
keznek, és munkajuk soran hasznaljak a Microsoft Excel programot. A képzés haladé szintig
fejleszti a digitalis tartalom elGallitdsa kompetencia tablazatkezeléssel kapcsolatos ismereteit.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzés a Microsoft Excel tablazatkezel6 program hasznalatat mutatja be konkrét adatsoro-
kon, virtudlis szakért6i utmutatas mellett. A résztvevok elsajatitjdk azon eszk6zok hasznala-
tat, amelyek segitségével munkajuk hatékonysaga novelhetd, képessé valnak az alkalmazas
sajat igényeik szerinti testreszabasara, megtanuljak a segit6 billentylikombinacidkat. A kép-
zési program bemutatja a képletek hatékony bevitelét, a fliggvények és kereséfliggvények
hasznat, valamint az Excel nyUjtotta adatfeldolgozasi lehetGségeket és az adattisztitasi tech-
nikak hasznossagat. A résztvevok képessé valnak kdzos munkara megosztani tablazatot vagy
tablazatrészeket.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

A hatékony munka feltételei: testreszabas, billentylikombinaciok
Képletek, fliggvények és haladd szintl adatbeviteli technikak
Adatfeldolgozas

Kdz6s hasznalat
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Alapveto szovegszerkesztési fogasok

PN-0789-2011-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazok szives figyelmébe ajanljuk, akik szeretnének megismerkedni a szamito-
gépes szbvegszerkesztés alapjaival.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program a szdvegszerkesztés alapvet6 fogalmait és eljarasait, fortélyait mu-
tatja be a Microsoft Word szoftverére épitve. A tipografiai alapok, valamint az egyes elemek
és eljarasok bemutatdsa soran a résztvevdk feladatokat teljesithetnek, amelyek segitségé-
vel megtapasztalhatjak a tananyagban részletezett szovegszerkesztési fogasokat, valamint
biztonsagos kornyezetben, a hibazas lehet6ségét is megengedve sajatithatjak el egyszerl
demonstraciok és magyarazatok segitségével a szbvegszerkesztés alapjait.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Feladatok, amelyekre érdemes szévegszerkesztét hasznalni
Alapbeallitasok, amelyek megkénnyitik a szerkesztési feladatokat
Szovegszerkesztési alapok: dokumentumok, eszkoztarak, nézetek
Alapvet6 szerkesztési mliveletek

A tipografia alkotoelemei

Koénnyen olvashaté dokumentumok megalkotdsanak alapvetd fogasai
Megnyitas, mentés, bezaras

Bet(itipusok, betlivaltozatok, stilusok

Bekezdések, szakaszok, egyéb szovegmliveletek

Megkonnyiti életlinket a szovegszerkeszt6?

A Sug6 hasznéalatanak bemutatasa
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KIBERBIZTONSAG

KIBERBIZTONSAG

A témakor a hazai és eurdpai kibervédelemmel kapcsolatos szabalyozas aktualis kér-
déseivel foglalkozo képzéseket foglalja magaban. Ennek keretében a résztvevok meg-
ismerkedhetnek az allami és onkormanyzati szervek informaciobiztonsaggal Ossze-
fliggo tevékenységének iranyitasaval, de olyan kérdésekre is kitérnek a programok,
amelyekkel a tisztviselok képesek megvédeni eszkozeiket és digitalis tartalmaikat;
azonositani tudjak az egyértelmii és gyakran elo6forduld veszélyeket és sebezhetdsé-
geket a digitalis kornyezetekben, és képesek eldovigyazatossagi Iépéseket tenni.

Tovabbképzés az elektronikus informacios
rendszer biztonsagaval 6sszefiiggo feladatok
ellatasaban részt vevo személy szamara

PN-0276-1401-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést kulénosen az elektronikus informacids rendszer biztonsagaval 6sszefliggd feladatok
ellatasaban részt vevok figyelmébe ajanljuk, akik szeretnék elsajatitani azokat az egyszerl
biztonsagi és elovigyazatossagi lépéseket, amelyekkel a digitalis kérnyezetekben a személyes
adatok megvédhetok.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzés soran megismertetjik az informaciobiztonsaggal 6sszefliggd szakmai alapismerete-
ket. Ennek soran a tisztvisel6k attekintést kapnak a vonatkozoé jogszabalyi kovetelményekrol,
az alapvet6 informaciobiztonsagi technoldgiakrol és azok felhasznaldasarol a magyar kézigaz-
gatasban, megismerhetik az informaciobiztonsagi iranyitasi rendszereket.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Adminisztrativ védelem

Az informaciobiztonsag folyamata

Az informatikai biztonsag jogi szabalyozdasa
Fizikai és logikai védelem
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SZEMELYES KOMPETENCIAK FEJLESZTESE

Tovabbképzés az elektronikus informacios
rendszerek védelméért felelos vezeto szamara

PN-0277-1401-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon vezetOk szives figyelmébe ajanljuk, akik az elektronikus informaciés rend-
szerek védelméért felelnek, s szeretnék egyszerli mdédon megvédeni eszkozeiket, digitalis
tartalmaikat.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzési program soran a résztvevdk attekintést kapnak a vonatkozo jogszabalyi kovetelmé-
nyekrdl, az alapvet6 informacidbiztonsagi technoldgidkrdl, megismerhetik ezeknek az infor-
maciobiztonsag iranyitasaban betoltott szerepét és feladatait.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= Az informacidbiztonsag feladata
= Az informatikai biztonsag jogi szabalyozasa
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Eves tovabbképzés az elektronikus
informacios rendszer biztonsagaért felelos
személy szamara - Célzott kibertamadasok

PN-0468-1712-MS-C1

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azok szamara ajanljuk, akik az elektronikus informacids rendszer biztonsagaért
felelés személyek éves tovabbképzésének keretében ismereteiket az informacio- és kiberbiz-
tonsag fokuszaban frissitenék.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzési program soran a résztvevok attekintést kapnak a biztonsagos rendszerfejlesztésrél,
az informacidbiztonsagra és kiberbiztonsagra vonatkozd jogszabalyi rendszerrél, a sebezhet6-
ségvizsgalat gyakorlatardl, valamint a kriptografia alapjairol.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= Nemzetko6zi jogi szabalyozéas célzott kibertAmadasok esetén

= Célzott tamadasok mddszertana

= Identitds- és jogosultsagkezelés mint a célzott tdmadasok megel6zésének
technoldgiai eszkdze

e Spear-phishing — célzott adathalasz-tamadasok

- Célzott tamadas a pénzigyi szektor és a kdzigazgatasi szektor ellen

= Bels6 munkatarsak jelentette kockazatok a célzott informatikai
tamadasok tekintetében
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SZEMELYES KOMPETENCIAK FEJLESZTESE

Eves tovabbképzés az elektronikus informacios
rendszerek védelméért felelos vezeto szamara
— Célzott kibertamadasok

PN-0470-1712-MS-C1

\ !é{
L

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést allami és dnkormanyzati szervek elektronikus informacids rendszereinek védelmé-
ért felel6s vezetOk szives figyelmébe ajanljuk, akik informacidbiztonsagi ismereteiket aktuali-
zalni kivanjak.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzési program soran a résztvevOk részletesen megismerik az informacidbiztonsagra és
kiberbiztonsadgra vonatkozé jogszabalyi rendszert, ezek hatasat az allami és dnkormanyzati
szervekre, valamint sajat szereplket és feladataikat ezen kévetelmények végrehajtasaban. A
képzés hangsulyt helyez a szakteriileten korabban megszerzett ismeretek frissitésére.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

- deonségok a magyar kibervédelmi szabalyozasban
= Uj tipusu tamadasok allamok es szervezetek ellen
= Allami feladatok a kézszolgalatot ér6 célzott kibertdmadasok esetén
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KIBERBIZTONSAG

Eves tovabbképzés az elektronikus infor-
macios rendszer biztonsagaval 0sszefiiggo
feladatok ellatasaban részt vevo személy
szamara - Célzott kibertamadasok

PN-0469-1712-MS-C1

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést allami és dnkormanyzati szervek elektronikus informacios rendszereinek biztonsa-
gaval 0sszefliggl feladatok ellatdsaban részt vevé személyek szives figyelmébe ajanljuk, akik
informacidbiztonsagi ismereteiket aktualizalni kivanjak.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzési program soran a résztvevok részletes attekintést kapnak az informacidbiztonsagi
rendszerekkel dsszefliggd technoldgiakrdl, valamint az informaciobiztonsag menedzsmentjé-
nek kérdéseirdl.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= Az elektronikus informacios rendszer biztonsagaval 6sszefiiggs feladatok ellatasaban
részt vevo személyek kotelezettségei

Cyber kill chain - mUiszaki védelem a célzott tdmadasok ellen

InformaciogyUjtés a célzott tdamadasok kivitelezéséhez

Social engineering technikak
Kartékony kédok hasznalata a célzott tamadasok végrehajtasaban
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SZEMELYES KOMPETENCIAK FEJLESZTESE

Eves tovabbkepzés az elektronikus
informacios rendszer biztonsagaeért felelos
szemeély szamara - Incidensmenedzsment

PN-0451-1710-MS-C1

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azok szamara ajanljuk, akik allami,
onkormdnyzati szervek informaciébiztonsaggal
0sszefliggd tevékenységének vezetését latjak el.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM
ALTALANOS LEIRASA

A képzési program éves tovabbképzés keretén
belll el6segiti a szervek informaciobiztonsaggal
0sszefligg6 tevékenységének vezetését, bemu-
tatja az ezen bellli incidenskezelési gyakorlatok
szervezését. Felkésziltté tesz az egyes biztonséagi
események kezelésére.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Biztonsagi eseménykezeléssel kapcsolatos elvarasok a hazai és nemzetkdzi jogban
A Nemzeti Kibervédelmi Intézet szerepe az eseménykezelésben

Biztonsagi eseménykezelés a nemzetkozi térben — a CERT/CSIRT mUiikddése

A Biztonsagi Uzemeltetési Kézpontok (Security Operation Center — SOC)

Az eseménykezelés mUiszaki eszkdztara — referenciaarchitektura

Szervezeten bellli incidenskezelési gyakorlatok szervezése

Bizonyitékszerzés informatikai rendszerekbdl
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KIBERBIZTONSAG

Eves tovabbképzés az elektronikus
informacios rendszer biztonsagaval
Osszefiiggo feladatok ellatasaban részt vevo
személy szamara - Incidensmenedzsment

PN-0450-1710-MS-C1

KINEK AJANLJUK A
KEPZEST?

A képzést azon elektronikus infor-
mécidés rendszerek biztonsagaval
Osszefligg6 feladatok ellatasaban
részt vevl személyek szamara
ajanljuk, akik igényt tartanak az in-
formacidbiztonsagi ismereteik frissi-
tésére, aktualizalaséara.

A TOVABBKEPZESI
PROGRAM ALTALA-
NOS LEIRASA

A képzési program részletesen is-
merteti az informaciébiztonsagi
rendszerekkel 0sszefliggd techno-
l6gidkat, valamint az informacio-
biztonsagi menedzsment kérdéseit.
A résztvevok megismerik a kiberteret érinté nemzetk6zi megallapodasokat, a kibertérben zaj-
|6 informacids m(iveleteket és a hadviselés kibertérre vald kiterjesztését. Az eseménykezelés
szabdalyozasan tdl megismerhetik annak eszkdztarat és az incidenskezelésben val6 részvételt.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

A Kkibertér aktualis nemzetkdzi biztonsagpolitikai kihivasai

Biztonsagi eseménykezeléssel kapcsolatos elvarasok a hazai és nemzetkdzi jogban
Az eseménykezelés miszaki eszkdztara — lizemeltetdi, fejlesztdi feladatok
Incidenskezelés felhasznaldi szemmel
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SZEMELYES KOMPETENCIAK FEJLESZTESE

Eves tovabbképzeés az elektronikus informa-
cios rendszerek védelméeért felelos vezeto
szamara - Incidensmenedzsment

PN-0449-1710-MS-C1

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon elektronikus informacidés rendszerek védelméért felelés vezetOk szamara
ajanljuk, akik igényt tartanak az informacidbiztonsagi ismereteik frissitésére, aktualizalasara.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzési program részletesen ismerteti az informacidbiztonsagra és kiberbiztonsagra vonat-
kozé jogszabalyi rendszert, ezek hatasat az allami és énkormanyzati szervekre, valamint az

informacids rendszerek védelméért felelGs vezetdk szerepét és feladatait ezen kdvetelmények
végrehajtasaban.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

< A Kkibertér aktualis nemzetkdzi biztonsagpolitikai kihivasai
- Biztonsagi eseménykezeléssel kapcsolatos elvarasok a hazai és nemzetkézi jogban
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KIBERBIZTONSAG

Eves tovabbképzés az elektronikus
informacios rendszer biztonsagaeért felelos
szemeély szamara - Kritikus informacios
infrastruktarak védelme

PN-0599-1903-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon tisztvisel6k szdmara ajanljuk, akik a kritikus infrastruktirak kibervédelmével
kapcsolatos ismereteket kivanjak elsajatitani, és éves tovabbképzés keretében az informacio-
biztonsagi ismereteiket szeretnék aktualizalni.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program bemutatja az elektronikus informacids rendszer biztonsagaért
felelds személyek szamara az Uj magyar kibervédelmi szabalyozast, valamint az atalakuld
intézményrendszerben a szervezeti feladatokat. A résztvevok megismerhetik az Eurdpai Unid
stratégiai céljait, ezen belll az eurdpai kritikus infrastruktirak kibervédelmének biztonsag-
politikai okait. Betekintést kapnak a kritikus informacids infrastrukturak védelmének elmé-
letébe. Ismereteket kapnak a villamos energetikardl mint az egyik leginkabb veszélyeztetett
szektorrol. Végul alapvet6 tudast szerezhetnek a kibertdmadasok soran sziikséges szervezeti
kommunikacioé alapjairdl.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= A magyar kibervédelemmel kapcsolatos szabalyozas aktualis kérdései, fokuszban a
kritikus informacids infrastruktirak védelmével

Az Eurépai Unid kiberbiztonsaggal kapcsolatos tevékenysége
Kritikus informacids infrastrukturak védelme

A villamosenergia-szektor mint kritikus infrastruktura

A villamosenergia-szektor mint kritikus informacios infrastruktura
Valsagkommunikacié kibertamadas esetén
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SZEMELYES KOMPETENCIAK FEJLESZTESE

Eves tovabbképzés az elektronikus
informacios rendszerek vedelmeéert felelos
vezeto szamara — Kritikus informacios
infrastruktarak védelme

PN-0598-1903-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon tisztvisel6k szamara ajanljuk, akik szivesen megismernék a kritikus infra-
strukturak és a kritikus informacids infrastruktirak fogalmat és szabalyozasi kereteit, hogy
betekintést nyerjenek az aktualis magyarorszagi kibervédelmi szabalyozasba.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program bemutatja az elektronikus informacios rendszerek védelméért fe-
lelés vezet6k szamara az Uj magyar kibervédelmi szabalyozast, valamint az atalakuld intéz-
ményrendszerben a szervezeti feladatokat. Emellett a résztvevbk alapozo ismereteket kapnak
a kritikus infrastrukturakra és a kritikus informacids infrastruktirdkra vonatkozéan.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Kritikus infrastruktirak Magyarorszagon

Kritikus informacids infrastruktirak Magyarorszagon

A KI és KII védelem szervezetrendszere és kapcsolodasi pontjai
Valtozasok a magyar kiberbiztonsag stratégiai tertletein
Ujdonsagok a magyar kibervédelmi szabalyozasban
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Eves tovabbképzés az elektronikus infor-
macios rendszer biztonsagaval osszefiiggo
feladatok ellatasaban részt vevo személy
szamara — Kritikus informacios
infrastruktirak védelme

PN-0597-1903-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon tisztvisel6k szamara ajanljuk, akik a kritikus infrastruktirak és a kritikus in-
formacios infrastruktirak védelmének szabalyozasi kérdéseirdl, az incidenskezelési speciali-
tasokrol, valamint a villamos energetikai terlletrdl kivannak attekintést nyerni.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program bemutatja az elektronikus informacids rendszer biztonsagaval 6sz-
szefliggl feladatok ellatasaban részt vevo személyek szamara az Uj magyar kibervédelmi sza-
balyozast, valamint az atalakuld intézményrendszerben a szervezeti feladatokat, els6sorban
az incidenskezelési kotelezettségeket. A résztvevOk megismerhetik az okoseszkdzoket, az IoT
jelentette kihivasokat egy olyan kritikus infrastruktlra, mint a villamos energetika esetén.
Végll betekintést kapnak a villamos energetikai példan keresztlil a specidlis ipari vezérl6rend-
szereket ér6 kibertamaddasok gyakorlataba.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

A kritikus informacids infrastruktirak védelmével kapcsolatos szabalyozas Magyarorszagon
Incidenskezelés kritikus informacids infrastruktirak esetén

Okoseszk6zok a kritikus informacios infrastruktdrakban, villamos energetikai fékusszal
Kibertamadasok villamos energetikai kdrnyezetben
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SZEMELYES KOMPETENCIAK FEJLESZTESE

Eves tovabbképzés az elektronikus
informacios rendszer biztonsagaeért felelos
szemely szamara - Okoseszkdz6k

PN-0363-1611-MS-C1

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon tisztvisel6k szamara ajanljuk, akik ismereteiket bévitenék az okoseszk6zok
technoldgiai alapjairol, felhasznalasuk el6nyeirdl, kockazatairdl, azok kezelésérdl, a hatalyos
jogi és adatvédelmi szabalyozasrol.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tisztvisel6k megismerik az okoseszk6zok alkalmazasahoz kapcsolddd jogi és adatvédelmi
szabdalyokat, az okoseszkozok jelentette kihivasokat, valamint azok kockazatalapu kezelését.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Hogyan kezeli az okoseszkdzok hasznélatat a szabalyozasi kérnyezet?

Az okoseszkdzdkhoz kapcsolddo kiberbiztonsagi kihivasok, kockazatelemzés
Referenciaarchitektirak a mobilvédelemben

Az okosvaros koncepcidja és az Internet of Things jelentette kihivasok

Az okoseszkozok és kockazatelemzés

T b O
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KIBERBIZTONSAG

Eves tovabbképzés az elektronikus infor-
macios rendszer biztonsagaval osszefiiggo
feladatok ellatasaban részt vevo szemeély
szamara - Okoseszkdzok

110011110000200
110151101101061

PN-0364-1611-MS-C1

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon tisztvisel0k szamara ajanljuk, akik ismereteiket bévitenék az okoseszk6zok
technoldgiai alapjairdl, felhasznalasuk el6nyeirdl, kockazatairdl.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzés résztvevli megismerik az okoseszk6zokh6z kapcsolodo jogi, adatvédelmi szabalyokat,
az okoseszkdzdk jelentette kihivasokat.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Bevezetd az okoseszk6zOk vilagaba
e Okoseszkdzokhoz kapcsol6dd adatvédelmi kérdések
= Az okoseszk6zokhodz kapcsoldédoé kiberbiztonsagi kihivasok

9
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SZEMELYES KOMPETENCIAK FEJLESZTESE

Eves tovabbképzés az elektronikus infor-
macios rendszer biztonsagaval 0sszefiiggo
feladatok ellatasaban részt vevo személy
szamara — Kibertéri fenyegetesek

PN-0763-2004-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést allami és 6nkormanyzati szervek elektronikus informacids rendszereinek biztonsa-
gaval 0sszefliggl feladatok ellatdsaban részt vevé személyek szives figyelmébe ajanljuk, akik
informacidbiztonsagi ismereteiket aktualizalni kivanjak.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzési program soran a résztvevok részletes attekintést kapnak a leggyakoribb kibertéri
fenyegetésekrdl és azok mogottes miszaki okairdl és kdovetkezményeirdl.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Torténetek a Darknet mélyérdl — adaszivargasi esettanulmanyok

Az ellatasi lanc tamadasa

Behatolastesztelési tapasztalatok a magyar weben

Kiberbiztonsagi gyakorlatok — beszamolé a HUNEX 2019 tapasztalatairdl

IHACK I NG
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Eves tovabbképzés az elektronikus in-
formacios rendszerek védelmeéeért felelos
vezeto szamara —-Az Ibtv. gyakorlata

PN-0764-2004-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést allami és 6nkormanyzati szervek elektronikus informacids rendszereinek védelmé-

ért felelGs vezet6k szives figyelmébe ajanljuk, akik informacidbiztonsagi ismereteiket aktua-
lizalni kivanjak.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

Ugyi szektor mint kiemelt |étfontossagu rendszer aktualis kiberbiztonsagi kihivasaiba.

S

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Ibtv. a mindennapokban - szervezeti tapasztalatok az Ibtv. elfogadasa utan 7 évvel
Kibervédelem az egészségligyben
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A magyar informacidbiztonsagi szabalyozas kiforrott, atvette a relevans eurdpai joganyago- |
kat, igy célszer(i attekinteni, hogyan alakult a végrehajtas gyakorlata az Ibtv. elfogaddsa utan ||
7 évvel. A szervezeti vezet8knek sz6l6 tovabbképzési program részletesen foglalkozik a vég- |
rehajtas gyakorlataval szervezeti szempontbdl, emellett pedig betekintést nyljt az egészség- [
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SZEMELYES KOMPETENCIAK FEJLESZTESE

Eves tovabbképzés az elektronikus
informacios rendszer biztonsagaeért felelos
szemeély szamara — Az Ibtv. gyakorlata

PN-0762-2004-MS

KINEK AJANLJUK A
KEPZEST?

A képzést allami és dnkorméanyza-
ti szervek elektronikus informacios
rendszereinek biztonsagaért fele-
I6s személyek szives figyelmébe

ajanljuk, akik informaciobiztonsagi
ismereteiket aktualizalni kivanjak.

A TOVABBKEPZESI
PROGRAM
ALTALANOS LEIRASA

A magyar informacidbiztonsagi szabalyozas kiforrott, atvette a relevans eurdpai joganya-
gokat, igy célszer( attekinteni, hogyan alakult a végrehajtas gyakorlata az Ibtv. elfogadasa
utan 7 évvel. Az informacidbiztonsagi feleldsoknek szo6ld tovabbképzési anyag részletesen
foglalkozik a hatdsag gyakorlataval, valaszokat adva a leggyakoribb kérdésekre, emellett
pedig betekintést nyujt azon szabalyozott terlletek tapasztalataiba, amelyek informaciobiz-
tonsagi felelGseivel a Nemzeti Kézszolgalati Egyetem képzésein talalkozni lehet.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Az Ibtv. szerinti ellenGrzések hatdsagi gyakorlata

Informaciobiztonsagi kdvetelmények katonai terlleten
Informaciobiztonsag a kozlekedés mint létfontossagu rendszerelem esetén
Az egészséglgyi informacios rendszerek informacidbiztonsaga

A kozponti kézigazgatas informacidbiztonsagi gyakorlata
Informaciobiztonsag az 6nkormanyzati szektorban

wo s | B U
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ronikus vizsgateszt
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SZEMELYES HATEKONYSAG

SZEMELYES HATEKONYSAG

A személyes hatékonysag teriiletéhez tartozo képzések lehetové teszik a tisztvi-
selék szamara, hogy eredményesebben legyenek képesek egyiittmiikodni masok-
kal, asszertiv viselkedést tanisitsanak, és hatékonyan tudjak kezelni a konfliktu-
saikat. A képzések tamogatjak a tisztviseloket a kiégés megelozésében, a stressz
kezelésében, az id6- és feladatmenedzsmentben.

A nemet mondas miivészete — Mikor
mondj nemet és hogyan?

PN-0642-1912-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azok szamara ajanljuk, akik szivesen ismerkednének meg az asszertiv viselke-
dés jellemzéivel, szeretnék elsajatitani és tudatosan alkalmazni az asszertiv nemet mondas
kommunikaciéos modszereit, technikait.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzési program bemutatja az asszertiv dontésekhez sziikséges alapvet6 szemlélet, a hozza-
allas es az ertekrend elemeit, valamint az asszertiv kommunikacio verbalis es nonverbalis
jellemz6it. Erthetdvé teszi a nemet mondas nehézségei mogott hlizddo lehetséges okokat, és i
modszereket ismertet a személyes nehézségek kezelésére. A program moderalt forum modul- ,;
ja lehetGséget biztosit a személyes tapasztalatok megosztasara és a gyakorlatban felmerult ;‘.
kérdések, problémak megbeszélésére. .

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

On miért nem mond nemet?
Legyen mindig nemre kész!
Igy mondjon nemet
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SZEMELYES KOMPETENCIAK FEJLESZTESE

Allandé rohanasban - En, az idém ura!
(e-learning)

PN-0803-2011-MV

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést els6sorban a vezetbk és a vezetbi szerepre készlildk figyelmébe ajanljuk, akik isme-
reteket szeretnének szerezni az idégazdalkodas témakdrében, és gyakorlati segitséget kapni
az id6beosztas megtervezésében.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program soran a feladat- és iddmenedzsmenthez tartozé kompetenciak al- ’
kalmazasat megalapoz6 elméleti ismeretek atadasa torténik. A sziukséges elméleti tudas-
anyagot életszer(i példakon és feladatokon keresztiil ismerhetik meg a résztvevok, akik igy
mar a képzés elsé pillanatatol fogva sajat vezetoi gyakorlatukhoz kapcsolhatjak a tanultakat.
‘ A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI
Id6- és feladatmenedzsment e-learning
= Az id6 természetrajza
= Szubjektiv id6 - személyes idOperspektivak
= Sajat idénk és feladataink tervezése
- Masok idejének és feladatainak tervezése
- Az id0zités szerepe
‘:
\
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SZEMELYES HATEKONYSAG

Allandé rohanasban - En, az idém ura!
(tréning)

PN-0804-2011-MV

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést elsGsorban a vezetOk és a vezetli szerepre készll6k figyelmébe ajanljuk, akik ismere-
teket szeretnének szerezni az id6gazdalkodas témakorében, és gyakorlati segitséget kapni az
id6beosztas megtervezésére.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program sordn a résztvevék élményszer(, interaktiv tréning keretében pro-
balhatjak ki a program el6kévetelményeként szolgald, Allandd rohanasban - En, az idém ura!
(e-learning) ciml képzés teljesitése soran elsajatitott ismeretek tényleges alkalmazasat. A
feladat- és idégazdalkodassal kapcsolatos vezetdi szituaciok megoldasa soran a résztvevok
egyrészt készségszintre emelhetik tudasukat, masrészt dsszetett és egyénre szabott vissza-
jelzéseket kapnak a tanult médszerek hasznalatarél.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Id6- és feladatmenedzsment tréning

Az id6 és én - az id6hoz vald személyes viszony és annak kovetkezményei
Sajat idénk és feladataink tervezése a gyakorlatban

Masok idejének és feladatainak tervezése a gyakorlatban

IdGzités a gyakorlatban

E
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TOVABBKEPZESI PROGRAMOK 2021

- KOZMENEDZSMENT
TEMATERULET SZAKERTOLI
AJANLOJA

LA tudomany, a technoldgia

- ezt vilagosan és er6sen akarom mondani - nem old meg minden problémat.
De tudomany és technoldgia nélkil semmiféle problémat nem lehet megoldani.”
(Teller Ede)

Szamos képzési program fért fel a kézmenedzsment éves kindlati palettdjara, szinei kdzott
olyanokkal, mint az unids fejlesztéspolitika, ami 6énmagdban is izgalmas és hatalmas teri-
letet atfogo, széles korl ismereteket tartalmazé képzéscsoport. Mikor, ha nem most igazan
aktualis, hogy mik az unids tdmogatasi elvek, hogyan zajlik a ,,huszonegy-huszonhetes” Uj
koltségvetési ciklus programjainak tervezése, vagy éppen milyen kihivasokkal jar a jelenleg
kifutdé palyazatok szakmai, adminisztrativ és pénzligyi zarasa. Unids tervezési idészak végén
és kezdetén - ahol éppen most tartunk - kifejezetten értékes az unidés pénzek megszerzésé-
nek és felhasznaldsanak minden tudasa.

Es a java talan még csak ezutan jon. Digitalizacid. A kdzigazgatasban. Olyan hivészavakkal,
mint e-lgyintézés, e-kbdzigazgatds, digitalis hivatal, és ami ennek keretet ad: a smartok vilaga.
Valdban a smart governance, a tudasalapu hivatali mikédés a jovo utja? Mibdl épil fel a smart
building, egy tagabb kornyezetben, a smart city részeként? Tudjuk, vagy inkabb keressuk
a valaszokat? Uj intézmények, Uj eszkdzok, amelyek a tobbrétegl kozigazgatas digitalis
mikodését biztositjak. Tobb mint |épéshatrany, ha ezeket nem ismerjiik, nem hasznaljuk.

Es ez nem (csak) elmélet. Sajat és kozvetlen munkatarsaim hétkdznapi tapasztalata is egyben.

A toretlen digitalis térhéditas azonban nemcsak az eszkdzdkben, az infrastruktdraban, a
szolgaltatasokban, hanem szemléletiinkben is valtozast kivan.

Mit tudunk a kdzszolgaltatasok szervezéserdl, a kozfeladatot ellaté indirekt kdzigazgatasi
intézményekrél? Es mit a kozpolitikai dontések el6készitésérdl és értékelésérdl? Zardjelben:
ez utébbi a megalapozott dontéshez szilkséges hatasvizsgalatrol szél — tobbek kozott.

Taldan nem is az a kérdés, hogy mit tudunk, hanem hogy mit tanulhatunk a kézmenedzs-
ment képzésein. Nem kell bizonygatnom a felsorolt képzési témak fontossagat azok szamara,
akiknek ez a mindennapi munkajuk része, de szeretnének tébbet, jobban, naprakészebbet
tudni.

Szemléletes tananyagok, valddi gyakorlatok garantaljdk szamukra az értékes ismeretek
megszerzését. De nem fognak csalédni azok sem, akik ,csak” szeretnének megismerkedni
egy olyan vilaggal, amely eddig nem, vagy nem eléggé volt ismert a szamukra.

Godor Csaba

féosztalyvezetd
Digitalizaciéért Felelés Helyettes Allamtitkarsag
Innovéaciés és Technolégiai Minisztérium
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KOZMENEDZSMENT

KOZMENEDZSMENT

A kdzmenedzsment terilet képzései azokat az

FEJLESZTESPOLITIKAI ismereteket és kompetencidkat fejlesztik, ame-

PROGRAMOK lyek lehetové teszik a tisztviselok szamara, hogy
DIGITALIZACIO ES szakszerlien lathassak el a fejlesztéspolitikai
KOZIGAZGATAS- programok lebonyolitasat és a palyazatok és ta-
FEJLESZTES mogatasok menedzselését, valamint a kozpoliti-

kai dontések elokészitésével és értékelésével, a
kozszolgaltatasok szervezésével, a kozigazgatas
fejlesztésével kapcsolatos feladataikat.

Kozpolitikai
dontesek K6zszolgaltatas-
elokeészitese szervezes
és értékelése

Kozmenedzsment

Digitalizacié
és kozigazgatas-
fejlesztés

Fejlesztéspolitikai
programok
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KOZMENEDZSMENT

FEJLESZTESPOLITIKAI PROGRAMOK

A témakor programjai a kohézios politika és a kapcsolodo tovabbi szakpolitikak
(példaul kozbeszerzés, allami tamogatas) végrehajtasi feltételeivel foglalkozik, és
a hozzajuk kapcsolodo egyéb feladatokat veszi sorra.

Pénzugyi menedzsment a fejlesztespolitikai
programok esetében - Fejlesztéspolitika 3.

PN-0618-1912-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést elsGsorban az eurdpai strukturalis és beruhazasi (ESB) alapokkal kézvetlenil vagy
kozvetve dolgozo tisztvisel6k figyelmébe ajanljuk.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

Atovabbképzési program bemutatja a kohézids politika és a kapcsol6do tovabbi szakpolitikak (pél-
N daul kézbeszerzés, allamitamogatas) végrehajtasi feltételeit, a feladatellatas alapvetd szabalyait.
Biztositja azt a tudas- és készségszintet, amelynek birtokaban a tisztvisel6k az operativ prog-
ramok megvalositasaval kapcsolatos feladatok végrehajtasat magas szinten, a magyar és nem-
__ zetkozi jogszabalyoknak és elGirdsoknak megfeleléen, a jo gyakorlatok és tapasztalatok isme-
retében, rendszerszemlélettel tudjék iranyitani.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Az ESB-alapok tamogatasanak és kiadasainak elszamolhat6saga
A pénzlgyi szabalyok

Az intézményrendszer pénzligyi feladatai

A pénzlgyi folyamatok

A kifizetések szabalyai

A projekt pénzigyi szabalyai és lebonyolitasa

Az EMIR/FAIR-rendszer funkcioi

A pénzlgyi zaras
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FEJLESZTESPOLITIKAI PROGRAMOK

A fejlesztéspolitikai programok ellenorzése -
Fejlesztéspolitika 4.

PN-0619-1912-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazok szives figyelmébe ajanljuk, akik az ESB-alapokkal kozvetlenil vagy
kozvetve dolgozd vagy ezek irant érdeklddod tisztviselOk és munkatarsak.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési programban a tanulé megismerkedhet az ESB-alapok ellenGrzési rendszerével,
valamint az elsé szintl és masodik szint(i ellen6rzéssel. A képzés foglalkozik tovabba az intéz-
meényrendszer-kijelolési folyamattal, annak céljaival és szabalyaival, az ellen6rzési nyomvonal-
lal; a kockazatkezeléssel; a kontrolltevékenységekkel, a mintavételezéssel és az éves elszamo-
lasok ellendrzésével; az éves ellen6rzési jelentésekkel; az ellenGrzési véleménnyel.

A tovabbképzési programban résztvevo megismeri a feladatellatas alapvetd szabalyait, meg-
tanulja a jogszabalyokat egyuttesen alkalmazni, valamint képessé valik a magyar szabalyozas
nemzetkozi eldirasoknak valé megfeleltetésére.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= Az ESB-alapok ellen6rzési rendszere

= Els6 szintl és masodik szintl ellendrzés

= Az intézményrendszer-kijel6lési folyamat céljai és szabalyai

= Az ellen6rzési nyomvonal

= Kockazatkezelés; kontrolltevékenységek; mintavételezés

= Eves elszamolasok ellenGrzése; éves ellen6rzési jelentés; ellendrzési vélemény
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KOZMENEDZSMENT

A fejlesztéspolitikai programok ertékelése és
monitoringja — Fejlesztéspolitika 5.

PN-0620-1912-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést az ESB-alapokkal kozvetlenil vagy kézvetve dolgozd vagy ezek irant érdekl6d6
tisztvisel6k és munkatarsak szamara ajanljuk.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program bemutatja a forrasok felhasznalasanak teljes feltételrendszerét -
annak belsl és kiilsé dsszefliggéseivel egyitt -, hogy a résztvevOk képesek legyenek felada-
taikat ennek és a megismert tapasztalatok, illetve jo gyakorlatok fiiggvényében értelmezni
€és magasabb szinvonalon ellatni. A képzés segiti tovabbéa, hogy a tudasukat, készségeiket
szervezetikon belll szakmai irdnymutatas/iranyitas formajaban masokkal is megosszak. Is-
mertetésre kerlil a monitoringbizottsag éves végrehajtasi értekezlet funkcidja, hataskore,
Osszetétele, mikodésének rendje, az esedékes feladatai, valamint az értékelési tervre vonat-
kozd kovetelmények elkészitésének és nyomon kovetésének folyamata. A résztvevo tovabba
megismeri az értékelések fajtait (elézetes, id6kozi és utdlagos) és tipusait (eredményességi,
hatas-, intézményi és végrehajtasi).

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Eredményorientalt végrehajtas

Indikatorok

El6zetes értékelés; értékelés a programozasi idészak soran; utélagos értékelés
Programmonitoring; monitoringbizottsag; jelentések és adattovabbitas
Teljesitménytartalék és teljesitményértékelés

Kohézios jelentés

TANULMANYI A KEPZESI A TOVABBKEPZESI A KEPZES
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FEJLESZTESPOLITIKAI PROGRAMOK

A fejlesztéspolitikai programok
tajékoztatasi és kommunikacios feladatai -
Fejlesztéspolitika 6.

PN-0621-1912-MS

KINEK AJANLJUK A
KEPZEST?

A képzést az ESB-alapokkal kdzvetle-
nul vagy kézvetve dolgozé vagy ezek
irdnt érdeklédé tisztvisel6k és mun-
katarsak szamara ajanljuk.

A TOVABBKEPZESI
PROGRAM ALTALANOS
LEIRASA

A tovabbképzési program bemutatja a
fejlesztéspolitikai kommunikacié szaba-
lyozasi alapjait, segitséget nyujt kom-
munikaciés stratégia ismertetésében,
valamint a kedvezményezettek felada-
tainak meghatarozasdban. A képzés

foglalkozik a projekttel kapcsolatos EU-s és nemzeti kommunikacids elGirasokkal is, valamint tar-
gyalja a kommunikacid szintjeit. A résztvevé megismerheti a kommunikacios stratégia megva-
l6sitasat szolgald intézkedések és eszk®zok, valamint az egyes tajékoztatasi és kommunikacios
eszkdzok funkcidjat és alkalmazasuk kortlményeit.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Kommunikéacids stratégia
Kedvezményezettek feladatai

Kommunikéacié szintjei

TANULMANYI A KEPZESI
PONTERTEK g PROGRAM TIPUSA
3 pont E-learning
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A fejlesztéspolitikai kommunikacio szabalyozasi alapjai

Projekttel kapcsolatos EU-s és nemzeti kommunikacios el6irasok
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KOZMENEDZSMENT

DIGITALIZACIO ES KOZIGAZGATAS-FEJLESZTES

Az elektronikus kozigazgatas a modern allamok kozigazgatasanak egyfajta indika-

torat is mutatja, hiszen a fejlett allamok szamara fontos szempont az elektroniza-
Ias, az informatikai technologia segitségével egyszeriisiteni, gyorsitani a kdozigaz-
gatasi szolgaltatasokat. A témakor a legtobb elektronikus, internettechnolégiahoz
kapcsolodo képzési programra kiterjed.

Az elektronikus kozigazgatas alapjai

PN-0563-1904-MK

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazon tisztvisel6 szives figyelmébe ajanljuk, akik mindennapi munkajuk soran
informatikai eszkdzdket hasznélnak, és szeretnének ezen eszkozdk alkalmazasanak haté-
konysagaban fejlodni.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program azokat az alapvetd ismereteket foglalja 6ssze, amelyek a kbzigaz-

gatasban dolgozé szakemberek szamara alapszinten sziikségesek az informatikai eszk6zok

hasznalatahoz, illetve ezen eszkd6zok munkajukban valé szerepének és az altaluk biztositott

lehet6ségeknek a megértéséhez. A képzést elvégzék atfogéan megismerik az informatikai

alkalmazasok és szolgaltatasok tipusait, képessé valnak az informatikai kérnyezetben vald
|| munkavégzesre.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= Az altalanos informatikai kdornyezet bemutatasa, hasznalata, az ezzel kapcsolatos
ismeretek és készségek attekintése

= A lényeges informatikai alkalmazasok és szolgaltatasok attekintése

= A SZEUSZ-6k

= A kdzigazgatasi informacidrendszerek menedzselésének lényeges kérdései

TANULMANYI A KEPZESI A TOVABBKEPZESI
PONTERTEK ; PROGRAM TIPUSA . PROGRAM ORASZAMA
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DIGITALIZACIO ES KOZIGAZGATAS-FEJLESZTES

A ,,digitalis hivatal” jelene és jovoje —
Bevezetés a digitalis allam hivatali
infrastruktarajanak kihivasaiba

PN-0580-1904-MS

KINEK AJANLJUK A
KEPZEST?

A képzést elsésorban azoknak
a tisztvisel6knek ajanljuk, akik
hivatali feladatellatadsuk soran
informatikai infrastruktarat és
eszkdzoket hasznalnak.

A TOVABBKEPZESI
PROGRAM
ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program soran a résztvev6k megismerkednek a kbzigazgatasi informatikai
infrastruktira lGzemeltetésének korszerl modszereivel, a menedzselt szolgaltatasokkal és
a felhGalapu ko6zigazgatasi szolgaltatasokkal. Megismerik a korszer(i eszk6zmenedzsment-
technikakat, igy a versenyszféraban mar gyakori Hot desking és ByOD megoldasokat, a
mobileszk6z-menedzsmentet (annak elényeit, hatranyait és kihivasait), valamint az appli-
kacid- és szoftverportfolio-menedzsmentet, ezek jelent6ségét, az alkalmazasukbdl fakado
elényoket. Végul megismerik a hazank valamennyi énkormanyzatara kiterjesztett, egysé-
ges infrastrukturat biztositd ASP-rendszert, a rendszer mogotti szolgaltatasi metodikat, a
szabalyozasi hatteret, a hazai tartalmat, valamint a perspektivakat, illetve a bevezetéssel
0sszefliggd kihivasokat.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

< Kiszervezés, menedzselt szolgaltatasok

= Felh6alapu megoldasok

e Eszkd6zmenedzsment

< Az ASP-szolgaltatasok hazai koncepciéja és gyakorlata

ood
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KOZMENEDZSMENT

Sorban allas helyett - Elektronikus
ugyintézesi szolgaltatasok

PN-0576-1904-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazon tisztvisel6k szives figyelmébe ajanljuk, akik érdeklédnek az elektronikus

allampolgari szolgdltatasok preferenciaspecifikus rendszere, valamint a webes és a mobilalapu
megoldasok irant.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzés bemutatja a kdzigazgatasban jelenleg miikédoé legnépszerilibb, az allampolga-
rok altal kdzvetlentl is elérhet6 elektronikus Ggyintézési szolgaltatasokat, a telefonos tajékoz-
tatasi és ligyintézési szolgaltatast, valamint a kényelmi és kiegészit6 elektronikus szolgaltata-
sokat. Emellett a program kitér az intelligenskartya-alapu technolégia alapjainak, nemzetkozi
és hazai szabalyozasi kérnyezetének, valamint az ahhoz kapcsoldddan folyamatos fejlesztés
alatt all6 szolgaltatasoknak a bemutatasara.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

< Szemléletvaltas és Uj dimenzidk a kdzigazgatasi Ugyintézésben
< Elektronikus lGigyintézési szolgaltatasok a gyakorlatban

- Telefonos tajékoztatds és ligyintézés a kézigazgatasban

= Kényelmi és kiegészitd szolgaltatasok az e-ligyintézésben

« Intelligenskéartya-alapu technolégiak a kézigazgatasban

ooo
il |
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DIGITALIZACIO ES KOZIGAZGATAS-FEJLESZTES

Ugyviteli folyamatokat tdAmogaté
elektronikus rendszerek

PN-0575-1904-MS

KINEK AJANLJUK
A KEPZEST?

A képzést mindazon tisztvisel6 szives
figyelmébe ajanljuk, akik érdekl6d-
nek az Ugyviteli folyamatokat tdmo-
gaté elektronikus rendszerek irant, s
elkodtelezettek ezek alkalmazasaban.

A TOVABBKEPZESI
PROGRAM ALTALANOS
LEIRASA

A program a kézigazgatasi m{ikodést
tdmogaté konkrét rendszerek, alkal-
mazasok, szolgaltatasok, illetve az
azok létrehozasahoz sziukséges pe-
remfeltételek, valamint egyéb infor-
matikai megoldasok bemutatdasa mentén kivanja felkésziteni a résztvevoket a koézigazga-
tasban zajlo szemléletvaltas altal generalt kihivasokra. Igy bemutatasra keriilnek az olyan
interoperabilitasi megoldasok, mint az Osszerendelési Nyilvantartas (ONY és ONY+) és a Koz-
ponti Kormanyzati Szolgéaltatds Busz (KKSZB), tovabba az allami adminisztracidoban tervezett
»papirtalanitast” szolgalé olyan dokumentumkezelési megoldasok, mint a Magyar Posta Zrt.
altal miikodtetett hibrid és inverz hibrid szabalyozott elektronikus tgyintézési szolgaltatas.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

< Szemléletvaltas és Uj dimenzidk a kbzigazgatasi Ugyintézésben

< Elektronikus Ugyintézés és lgykezelés az 6nkormanyzati szektorban
< A terlleti kézigazgatas elektronikus tgykezelési megoldasai

= Interoperabilis megoldasok a gyakorlatban

= Uton a papirmentes iroda felé

ole | B O
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Falty’s - Y e e A

Technologia és (6n)kormanyzas -
Smart governance - az okos
(6bn)kormanyzas alapjai

PN-0539-1904-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazon tisztvisel6 szives figyelmébe ajanljuk, akik érdekl6dnek a tudasalapu
hivatali m(ik6dés, a tudaskezeld strukturak, az okosvaros-koncepcié irant.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program bemutatja a k6zésségi tudas kormanyzasba kapcsolasanak kor-
nyezeti tényez06it és mechanizmusait az elméleti lehetéségek és a gyakorlati megvalosu-
las néhany példajan keresztill. Elemzi az okosvaros-koncepciokat, azok tartalmi elemeit,
eszkdzrendszerét, a mar megvaldsult legjobb gyakorlatokat és a megvaldsitas elott alld
koncepciokat.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= Tudasmenedzsment a kézigazgatasban

= Tudaskormanyzas: a tudaskezeld strukturak és mechanizmusok
= Okosvaros-koncepcidk, tartalmi elemei, eszkdzrendszerei

= Smart cities: Uton az okosvarosok kialakulasa felé

% 8650
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DIGITALIZACIO ES KOZIGAZGATAS-FEJLESZTES

Mitol lesz okos egy varos? -
Az okos varos (Smart City)

PN-0426-1705-MS-C2

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazon tisztvisel6 - féként dnkormanyzati vezet6k és szakemberek - szives
figyelmébe ajanljuk, akik érdeklédnek a telepilésfejlesztés korszerl internettechnoldgidja,
okosvaros-koncepcidja irant.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzés bemutatja a roévid tAvon megvalésithatd smart technolégia megoldéasait és az in-
kabb hosszabb tavon igéretes lehet6ségeit az okosvaros kulcsteriletein: varosi kérnyezet,
varosigazgatas, kozlekedés, energetika, életvitel és biztonsag. A képzés lehetdséget nyujt
a résztvevoknek terveik, megoldasi javaslataik felvetésére és megvitatasara. A képzést
elvégzOk atfogdo képet kapnak az internettechnoloégiardl, az intelligens kézlekedési rend-
szerekrdl, az internetbiztonsagrdél, valamint az internetre alapuld intelligens megoldasokrol.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= Az okosvaros és az internet

< Az okosvaros koncepcidja, célja
« Infokommunikaciés hattér

= Okosvaros kulcsteruletek

ooo
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KOZMENEDZSMENT

KOzigazgatas a weben — Kozigazgatasi
portalok a gyakorlatban

PN-0555-1904-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazon tisztvisel6 szives figyelmébe ajanljuk, akik érdeklédnek az egyes
kozigazgatdsi portalok feladatai és technikai, szabalyozasi és biztonsagi szempontu
m(ikddése irant.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzés biztositja az eligazodast a halézatok, a digitalis kommunikacié vilagaban, ezzel is
el6segitve az e-kozigazgatasi szolgaltatasok hatékony hasznalatat. A képzés bemutatja és
elemzi a kdzigazgatasi portalok hasznalatat, valamint az internetes tartalmak kdzzétételé-
nek szabalyozasi hatterét, a technikai és biztonsagi kdvetelményeit.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

« Internet-alapismeretek

« Portélok

< Kozigazgatasi portalok

= Portalok fejlesztése és lizemeltetése

TANULMANYI ‘ A KEPZESI A TOVABBKEPZESI ‘ A KEPZES
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DIGITALIZACIO ES KOZIGAZGATAS-FEJLESZTES

Smart building

PN-0775-2006-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést els6sorban azoknak ajanljuk, akik szeretnék megismerni az energia- és kérnyezet-
tudatos épitészet el6nyeit, az okosépllet-megoldasok gyakorlati hasznosithatésagat -
kiemelt figyelemmel a kozéplletekre.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program ismerteti azokat a kdrnyezeti kihivasokat, amelyek hatasara az
épitészetben Uj mddszerek és eljarasok kialakitasa kezdddott el. Bemutatja, hogy a gon-
dolkodéas- és szemléletbeli valtozds milyen technikai és technolégiai hatassal jart, ami a
kérnyezettudatos épitészet megjelenésében és alkalmazasaban oltott testet. Attekinti a
kulonb6z6 kapcsolddd fogalmakat és azok tartalmi elemeit. Mindemellett a vonatkozo jog-
szabdalyokat, szabvanyokat, példakat és esettanulmanyokat, nemzetkdzi gyakorlatokat is
a résztvevok elé tarja.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= Az energia- és kdrnyezettudatos épitészet el6zményei

< Fogalmak és elméleti hattér

= Hazai jogszabalyi kdrnyezet, hazai és nemzetkdzi szabvanyok
< Smart building és a kdzépiletek

e Hazai és nemzetkdzi példak, esettanulmanyok

2| s | O
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KOZMENEDZSMENT

A digitalis infrastruktira, az
e-kOzigazgatasi szolgaltatasok fejlesztése-
nek hatasa a helyi 6nkormanyzatokra

PN-0774-2006-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést elsGsorban az dnkormanyzatoknal dolgozd azon tisztvisel6k figyelmébe ajanljuk,
akik nyitottak a digitalis infrastruktiraban rejlé lehet6ségek megismerésére.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzés a digitalis infrastruktarat a digitalis fejlédés Iételemeként mutatja be a helyi énkor-
manyzatok szemsz6gébdl. Attekinti a digitalis 6koszisztéma, a vezetékes haldzati infrastruk-
tura és a digitalis infrastruktura sajatos elemeit (LTE [4G], 5G, LoRA, NBIoT) és intézményi
szerepldit, valamint az infrastruktlra- és az adatbiztonsag témakorét.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= Magyar és nemzetkozi helyzetkép, elméleti megalapozas
Az dnkormanyzati szektort érintd stratégiai iranyok, kdzponti fejlesztések

= Az 6nkormanyzati szektort érint6 folyamatban lévé kdzponti projektek és
6nkormanyzati fejlesztések

- Digitalisinfrastruktira-, e-kdzigazgatasi projektek tervezése, megvalositasa,
nehézségek, gyakorlati tapasztalatok

TANULMANYI A KEPZESI A TOVABBKEPZESI A KEPZES
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TOVABBKEPZESI PROGRAMOK 2021

ALLAMHAZTARTASI
GAZDALKQDA"S TEI\,/IATI;RULET
SZAKERTOI AJANLOJA

,Merjlink nagyok lenni, s valdban nem olyan nehéz,
de legylnk egyszersmind bélcsek is!”
(Széchenyi Istvan)

Kérem, engedje meg, hogy az ajanlot egy személyes élménnyel kezdjem. Az elmult években, amikor
ismerdssel talalkoztam, jellemzOen az alabbi parbeszéd zajlott kozéttiink: ,Mi Ujsag a KDB-ben?” - mi-
kdézben megveregette a vallam. ,Koszi, de én a Kdzbeszerzési Hatdésag elndke vagyok” — valaszoltam
mosolyogva. ,Ja, hat nem irigyellek” — hangzott a sokatmondé vélemény. Tanulsagos. Valészinlileg so-
kan idegenkednek a kozbeszerzések vilagatdl, annak szabalyrendszerét szlikséges teherként fogjak fel.
Kérem, hogy On ne idegenkedjen attdl a versenyképes tudastdl, amely a kdzpénzek szabalyszer( elkél-
tését segiti eld! Az dllamhdaztartasi gazdalkodasban kdzremiikddd szakemberek mindennapi munkdjuk
soran 6hatatlanul is szembe taldljak magukat kdzbeszerzési kérdésekkel, amelyekre jobb el6re felké-
szllni. A kdzbeszerzést lehet kdzérthetben oktatni és gyakorlati példak aldtamasztasaval érdekessé ten-
ni. Az innovativ technoldgiaknak, a formabontd, de jogszer(i 6tleteknek ebben a szakmaban is helye van.
Az elmult éveket szemligyre véve a kozbeszerzések szama egyértelm(ien névekvo trendet mutat. A Koz-
beszerzési Hatdsag mara évente tébb mint 25 ezer hirdetményt ellendriz, lektoral és tesz kézzé az Euro-
pai Unio hivatalos lapjaban, a Tender Electronic Dailyben, illetve a magyar Kézbeszerzési Ertesitében. Az
eredményesen lebonyolitott kbzbeszerzési eljarasok darabszama és 6sszértéke folyamatosan névekszik:
évrol évre kozel 10 ezer kozbeszerzési eljarast bonyolitanak le az ajanlatkérok, mintegy 3000 milliard
forint 6sszértékben, ami adott évtdl fliggéen Magyarorszag éves bruttd 6ssztermékének 6-7%-a.

Az eljarasok elokészitése, lebonyolitasa és ellenbrzése évrol évre egyre nagyobb feladatot jelent. Van
és lesz munka b6ven ezen a terileten, tehat kellenek a kézbeszerzéshez érté szakemberek. Az ellen6r-
zéssel foglalkozd intézmények szamara mara mar vilagos, hogy felértékelodott a kozbeszerzési eljarasok
elGkészitése. Az elGkészitésben és lebonyolitdsban szlikséges segiteni mind az ajanlatkéréket, mind az
ajanlattevoket. Az elméleti alapvetésen tal, konkrét, izgalmas esettanulmanyok bemutatasaval kivanjuk
megvilagitani, hogy nem is olyan 6rdongts dolog a beszerzéseket megtervezni, a becsult értéket meg-
allapitani, a helyes eljarasrendet megvalasztani, majd lebonyolitani.

Hogy még egy kis kedvet csinaljak:

e Hallotta, hogy nemzetkozi értékelések alapjan Magyarorszag Eurdpa élmezdnyébe tartozik az
eljarasok atlathatdésagat illetéen?

e Tudta, hogy 2015 novemberében Magyarorszag elséként Ultette at az eurdpai unios irdnyelveket
a hazai jogrendszerbe?

e Hallotta, hogy ma mar digitdlis eszkdzok témkelege segiti a munkat: egyszer(i, konnyen kezel-
het6 és keresheté webes kézbeszerzési adatbazis, reszponziv internetes portal, megudjult Koz-
beszerzési Ertesitd, Napi Kdézbeszerzés mobilapplikacié?

e Tudta, hogy a magyar gazdasag egyik gerincét adé kis- és kozépvallalkozdi szektor évrdl évre
egyre nagyobb részaranyt képes kivivni a kozbeszerzésekbdl a nagyobb méretli versenytarsak-
kal szemben?

- Ertesilt arrél, hogy mara Magyarorszagon a hirdetmény nélkili targyalasos eljarasok aranya az
uniés eljarasrendben 6%, ami nemzetkozi 6sszehasonlitasban is a legjobbak kozétt van?

Javaslom, hogy jelentkezzen a képzésekre!
K6szondém, hogy id6t szant az ajanléra és elolvasta!

Rigo Csaba Balazs
a Gazdasagi Versenyhivatal elndke
a KOzbeszerzési Hatdsag keretében miik6d6 Tanacs alelndke
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ALLAMHAZTARTASI GAZDALKODAS

ALLAMHAZTARTASI
GAZDALKODAS

KOLTSEGVETESI Az allamhaztartasi gazdalkodas terulet képzései

SZERVEK azokat az ismereteket és kompetenciakat fejlesz-

GAZDALKODASA - "z - . s n Lz
tik, amelyek lehetove teszik a tisztviselok szama-

KOZBESZERZES ra, hogy szakszeriien lathassak el a koltségvetési
gazdalkodasi, valamint a kozbeszerzések lefoly-
tatasaval és a koltségvetési szervek alapitasaval,
alapité okiratuk moddositasaval, megsziintetéseé-
vel kapcsolatos feladataikat.

Koltségvetési szervezetek
gazdalkodasa:
az eredményesség,
a gazdasagossag és a
hatékonysag

KOLTSEGVETESI SZERVEK
GAZDALKODASA

ALLAMHAZTARTASI ALLAMHAZTARTASI

KOZBESZERZES

Mennyi az annyi? Becsiilt
érték megallapitasa a
kozbeszerzésben

ES KOZPENZUGYEK GAZDALKODAS

Bepillantas kézpénziigyi
rendszeriink vilagaba

Hogyan gazdalkodik az

y " -
allam? Ko6zbeszerzés?

Egybeszamitas? Miért?
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ALLAMHAZTARTASI GAZDALKODAS

KOLTSEGVETESI SZERVEK GAZDALKODASA

A témakor képzései a koltségvetési szervezetek eredményes gazdalkodasat érinto

programok, amelyek keretében a résztvevok elméleti és gyakorlati tudast szerez-
hetnek az allamhaztartas egészérol, az eredményesség kovetelményével kapcsola-
tos jogszabalyi rendelkezésekrodl és azok gyakorlatarol.

A koltségvetési gazdalkodas
gyakorlati kérdései — Hogyan vallaljunk
kotelezettséget?

PN-0646-1912-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazon tisztviselGk szives figyelmébe ajanljuk, akik a kotelezettségvallalas
folyamatanak egyes lépéseinél a gazdalkodasi jogkoroket gyakoroljak, illetve abban
részt vesznek.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program gyakorlati példakon keresztil a kotelezettségvallalasi folya-
mat szakszer(i (modszeres és szabalyos) lefolytatdsat mutatja be. A képzés a kote-
lezettségvallalas folyamatat, valamint annak egyes részcselekményeihez kapcsolddo
gazdalkodasi jogkorok ellatasanak gyakorlatat mutatja be. A résztvevé megismerheti
a koltségvetési pénzgazdalkodas munkafazisainak Osszefliggéseit, a szervezetnél az
egyes feladatok ellatasahoz kapcsolddd jogositvanyokat.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= A kotelezettségvallalas folyamata
A koltségvetési éven tuli kotelezettségvallalas
< A kotelezettségvallalas specialis esetei
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KOLTSEGVETESI SZERVEK GAZDALKODASA

Koltségveteési szervezetek gazdalkodasa:
az eredmeényesség, a gazdasagossag és a
hatékonysag (Gazdalkodasi mozaik)

PN-0492-1712-MS-C1

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést a gazdasagi terileten dolgozo vagy a gazdalkodas irant érdekl6do tisztviseld szamara
ajanljuk.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzés révén a tisztviselGk olyan ismeretekkel bévithetik a tudasukat, amelyekkel képesek
az allamhaztartas koézponti és helyi szintjén, kilénb6zé munkakorokben az eredményesség
kritériumat érvényesiteni a munkajukban. A képzés megismerteti az allamhaztartas egészét
atfogd, az eredményesség kovetelményével kapcsolatos jogszabalyi rendelkezéseket, a kdz-
ponti koltségvetési szervek eredményességére vonatkoz6 kévetelményeket, valamint alkal-
mazasuk sajatossagait. -

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Az eredményesség kdvetelménye
Az eredményesség mint
jogszabdalyi rendelkezés

e Eredményesség az iranyitas és
a végrehajtas szintjén

e Az eredményességet \.
tamogat6 szervezeti
Osszetevdk

= Onall6 interaktiv
feladatmegoldas
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ALLAMHAZTARTASI GAZDALKODAS

A koltségvetési szervek ellenorzése -
a kontrollok szerepe a koltségvetesi

A1

szervek céljainak elérésében

PN-0759-2004-MS

A képzést m

gazdalkodasi

latnak el.

visel6k szives
ajanljuk, akik akar a kézpon-
ti, akar a helyi 6nkormany-
zati koltségvetési

KINEK AJANLJUK
A KEPZEST?

indazon tiszt-
figyelmébe

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program célja, hogy a jé gyakorlatok bemutatasaval segitséget nyudjtson a
koltségvetési szerveknél a gazdalkodasi tertileten dolgozd tisztviseldknek az ellendrzésben
torténd kozremlikodéshez. Bemutatja a koltségvetési szervek vezetdinek a belsé kontrollrend-
szer kialakitdsara vonatkozé kotelezettségeit. A képzési program kitér a helyi 6nkorméanyzatok
ellendrzésére vonatkozo eltérd szabalyokra és megoldasokra, tovabba mddszertani segitséget

nyujt az ellendrzés soran az ellen6rzott altal készitendé dokumentumok elGallitasahoz.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= Koltségvetési szervek az ellenGrzések rendszerében
= Belso kontrollok a gyakorlatban
= Ellen6rzés alatt
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A KEPZESI
PROGRAM TIPUSA

A TOVABBKEPZESI
PROGRAM ORASZAMA
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feladatokat,
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KOLTSEGVETESI SZERVEK GAZDALKODASA

A vagyongazdalkodas alapveto kérdései -
Gazdalkodj okosan a nemzeti vagyonnal!

PN-0790-2011-MK

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazon tisztvisel6k szives figyelmébe ajanljuk, akik akar a kozponti, akar a
helyi 6nkormanyzati kéltségvetési szervnél vagyongazdalkodasi feladatokat latnak el.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program a nemzeti vagyonnal tortén6 gazdalkodas rendszerszintl attekin-
tésére torekszik, melynek keretében tematikusan bemutatja a nemzeti vagyonnal torténé
vagyongazdalkodasi feladatokat, a nemzeti vagyon keletkezésétdl az azzal kapcsolatos ope-
raiv gazdalkodasi tevékenységeken keresztll a nemzeti vagyon tulajdonjoganak megsziiné-
séig. A program kitér a nemzeti vagyon keletkezésének maddjaira, a tulajdonosi joggyakor-
las tartalmara, a vagyongazdalkodas alapvetd, altalanos szabalyaira, a vagyonkezelésre és
a vagyonhasznositas formaira, a vagyongazdalkodashoz kapcsolddd koltségvetési tervezési,
beszamolasi, nyilvantartasi, adatszolgaltatasi feladatokra, a nemzeti vagyon atruhazasara és
hasznositasanak egyéb maédjaira.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

< A nemzeti vagyon

e Gazdalkodas a nemzeti vagyonnal

= A nemzeti vagyonrol torténd rendelkezés

< Vagyongazdalkodas — koltségvetési gazdalkodas — pénzlgyi szamvitel

Q oog’
@ ooo
TANULMANYI r A KEPZESI A TOVABBKEPZESI A KEPZES
PONTERTEK & PROGRAM TIPUSA PROGRAM ORASZAMA TELJESITESE
8 pont é E-learning 10 ora A képzéshez nem

tartozik vizsga jel-
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ALLAMHAZTARTASI GAZDALKODAS

KOZBESZERZES

A témakor programjai a kozbeszerzési eljarasok intézményeivel foglalkoznak, mind
ajanlatkéroi, mind ajanlattevoi oldalr6l egyarant. Elméleti alapvetéssel, konkrét
esetleirasok mentén kivanjuk megkonnyiteni a beszerzési teriileten foglalkoztatott
tisztviselok mindennapjait.

KOzbeszerzeési alapismeretek

PN-0573-1904-MK

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést elsGsorban azon tisztvisel6k figyelmébe ajanljuk, akik kozbeszerzéssel kapcsolatos
munkakdrben dolgoznak.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program megismerteti a tisztvisel6t a kdzbeszerzés rendszerével, alapvetd
eljarasrendjeivel, a kozpénzkéltés soran iranyadd szabalyokkal. A képzés altal a résztvevd
megismeri a kdzbeszerzés fébb intézményrendszeri szerepldit, a torvény hatalyat, alkalma-
zasi feltételrendszerét, az egyes eljarasrendeket, a szerz6dés teljesitésének keretrendszerét,
valamint a jogorvoslat alapjait.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

e A kOzbeszerzés alapjai
A kodzbeszerzés hatélya, becsilt értéke
e A kOzbeszerzés szabalyozasi rendszere
= A kozbeszerzési szerz6dés

= Jogorvoslat

e A kOzbeszerzés intézményrendszere
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KOZBESZERZES

A kOozbeszerzés elokészitése

PN-0628-1911-MS

KINEK AJANLJUK

A KEPZEST?

A képzést els6sorban azon tiszt-
visel6k figyelmébe ajanljuk, akik
kozbeszerzések elGkészitésével fog-
lalkoznak, és gyakorlati példakon ke-

resztll szeretnék megismerni a koz-
beszerzések buktatoit.

A TOVABBKEPZESI
PROGRAM ALTALANOS
LEIRASA

A képzés - az elméleti ismeretek atadasa helyett - gyakorlati példakon keresztil arra foku-
szal, hogy hogyan kell a becsiilt értéket meghatarozni. A résztvevé megismeri a kozbeszerzé-
si terv készitésének, mddositasdnak, az egybeszamitas és a részekre bontés tilalmanak sza-
béalyait, valamint az arubeszerzés, az épitési beruhazas, a szolgaltatds megrendelése soran
el6fordulo tipikus hibakat, problémakat.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Az eljarasrend meghatarozasa

e Kozbeszerzés? Egybeszamitas? Miért?

= DoOntésben a minta - fontosabb dontések értelmezése az Eurdpai Birdsag és a hazai
bir6sadgok gyakorlatabdl

 Részekre kell bontani? Vagy csak lehet? Akkor miért kell kézbeszereztetni?

= A gyakorlat soran felmeril6 kérdések

= Mindenki nyertes!

A becsiult érték meghatarozasa

e Az egybeszamitas, az indikativ ajanlatkérés és az opcionalis rész a becsilt érték
tukrében

= A gépjarmlilizing el6készitése hét Iépésben

< A szolgaltatas megrendelése négy lépésben

e Tanulunk a hibainkbdl

= A kozbeszerzés elOkészitése soran felmeril6 tipikus kérdések
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TOVABBKEPZESI PROGRAMOK 2021

JOG ESKOZIGAZGATAS
TEMATERULET SZAKERTOI
AJANLOJA

.Az emberek nem szlilettek egyformanak, de természetes joguk, hogy egyenlé
lehetb6ségekkel rendelkezzenek. A szabad tarsadalomban a teljesitmény

legyen az el6rehaladas mércéje.”

(Selye Janos)

Szamos képzési program fért bele a Jog és kozigazgatas 2021. évi programkinalataba.
Néhany képzés cime mar énmagaban is felkelti a kdézigazgatasban dolgozdk figyelmét, és
nagyon ,beszédes”.

Szamomra ilyen a Kézigazgatasi alapmliveltség és a Hogyan szlletik jogszabaly? képzés.
Tobb mint negyed évszazados jogszabalyalkotasi gyakorlattal a hatam mogott nem mondha-
tom, hogy egy dnkormanyzati rendelet az iréasztal mellett sziletik meg néhany jogszabalyi
el6irds betartdsaval. Egy-egy dnkormanyzati rendelet megalkotasa egyre szélesebb nyilva-
nossagot kap napjainkban — és ez igy van rendjén. A helyi énkormanyzat rendeletében a
helyi tarsadalmi viszonyokat szabalyozhatja. Ez a szabalyozas azonban annal bonyolultabb
és hosszabb lesz, minél tébbeknek van lehetésége a folyamatba bekapcsolddni. A jogalkotas
egyrészt szigoru keretek kozo6tt megengedett, masrészt a szabalyozandd kérdéskorok valodi
szabalyok kozé ,terelése” szamos madodon lehetséges. Az egyensuly megtartasa, a keretek
hataranak meghuzasa a jogalkotas egyik nagy kérdése.

A koézigazgatasi alapmiveltség elnevezésli képzés minden koézigazgatasban dolgozd kol-
léga részére érdekes témat jelent: mi az a minimalis kdzigazgatasi jogi tudas, amelynek az
ismerete nélkdl nem lehet eligazodni a szakma rejtelmeiben, szovevényes vildgaban.

Az 1959. évi IV. torvény, az ugynevezett régi Ptk. - tapasztalatom szerint — Ggy épiilt be
elménkbe, hogy a hetedik éve hatdlyos Uj Ptk.-t a mai napig el6 kell venni ahhoz, hogy ne a
berdgzilt szabalyait idézzik mindennapi jogalkalmazasunk soran.

Az elektronikus kozigazgatas/allamigazgatas napjait éljik, mégsem érezziik, hogy csok-
kenne az adminisztracié. Vajon miért nem? Miért adminisztralunk tdébbet, mint korabban?
Mikor fog a technoldgia valdéban a kbézigazgatas hatékonysaganak szolgalataban allni?

Valoban innovativ, azaz versenyképes a kormanyzati és kézigazgatasi rendszeriink? Mitdl
az, ha igen, és melyek az innovaciét gatlé tényez6k?

Ezekre a kérdésekre is valaszt kaphatunk, ha a Jog és kdzigazgatas képzéseibdl valasztunk.

Németh Dora
aljegyz6
Gyarmati Kozés Onkormanyzati Hivatal
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JOG ES KOZIGAZGATAS

JOG ES
KOZIGAZGATAS

ALKOTMANY ES JOG Az_ alkotrrjanyos és jogi _|’srpe’re’tek t_e’rulet képzeé-

sei azon ismeretek elsajatitasahoz jarulnak hoz-
KORMANYZATI ES za, amelyek ahhoz sziikségesek, hogy a tisztvise-
KOZIGAZGATASI 10 tisztaban legyen az allamtan és a jogrendszer
RENDSZEREK

alapjaival, értse és alkalmazni tudja a jogi szak-
nyelvet, atlassa az allamszervezet, ezen beliil kii-
Ionosen a kozigazgatas rendszerének alapveto
jogi Osszefiiggéseit, fejlesztésének iranyait.

MUKODESE

Kozigazgatasi Kormanyzunk
v alapmliveltség és mériink v

A perdontd
bizonyiték

Ahany orszag,
annyi kormanyzat

Perorvoslatok és

s Innovativ, tehat
kilénleges perek

A”am és versenyképes
A mindennapi élet 5 Mit értiink kutatas-
jogdnak kodexe al kotmany fejlesztés és

innovacio alatt?

Hogyan sziiletik Dontéshozatal

a jogszabaly? s ELfrépai
109 X Unidban
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JOG ES KOZIGAZGATAS

ALKOTMANY ES JOG

A kozigazgatasi jog sok esetben mas jogagak segitségével, kozvetitésével tud csak
érvényesulni. A témakor képzései ezért a kézjog és maganjog olyan meghatarozott
jogteriileteit dlelik fel, amelyek ezernyi szalon kotodnek a kozigazgatashoz.

Allam és alkotmany — Fejezetek az
alkotmanytan-allamtan korébol

PN-0603-1912-MK

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazok szamara ajanljuk, akik az elméleti alkotmanyjogi ismeretek mellett az
allami gyakorlatban koézvetlentil hasznosithato, a valtozasok és az j megoldasok befogadasa-
ra is képessé tevo ismeretekre kivannak szert tenni az alkotmany és az allam targykorében.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program az alkotmany — mint alaptorvény — és az allam kapcsolatanak,
egymast feltételez6 |étének bemutatasa mentén targyalja az alkotmany joganak alapvetd
intézményeit, illetve az allam szervezetét és mlikodését. Ismerteti a magyar jogrend alapjait,
a jogrend mikoddésének logikajat, az alapvet6 jogok funkcidit és korlatozasuk lehetGségeit, a
k6zszolgalat allami kereteit, valamint az allamot és a jogrendet érinté reformokat.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Alkotmanytan

e Alkotmanyjogi alapok
= Alapvet6 jogok és kotelességek

L Allamtan

Allamtani alapok

Az allam az Alaptoérvény rendszerében

A magyar allam szervezetének alapelvei

A magyar allam szervei és az Eurépai Uni6 intézményei kdzotti kapcsolatok

B & S
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ALKOTMAN

A biintetojogrol altalaban
(Biintetojog — biintetopolitika)

PN-0538-1904-MK

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon tisztviselOk szives figyelmébe ajanljuk, akik munkajuk sordn - akar csak
érintélegesen is - foglalkoznak blintetdpolitikaval, bantetéjogi ligyekkel, vagy csupan egyéni
érdekl6désiikbdl fakaddan atfogd ismereteket kivannak szerezni a bilintet6jog és a blintets-
politika hatterérdl.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

Gondolkozott mar azon, hogy milyen irdnyzatok befolyasoltak a kriminalpolitikai gondolko-
dast, vagy milyen fogalmakat helyeztek a bintet6jog atalakitdsanak kézéppontjaba? Tovabb-
képzési programunk a kriminalpolitika alapfogalmain és felosztasan tul bemutatja, hogy mi-
lyen jelentésége van a b(in6zés elleni kiizdelemben a nemzetkdzi szerz6déseknek és az egyes
nemzetkozi szervezeteknek, kilbndésen az Eurdpai Unidnak. A képzés bemutatja a kriminalpo-
litikai gyakorlat és tudomany 6sszhangjat fontosnak tartd attit(idot, a bintet6politika legfon-
tosabb iranyzatait, a tett, a tettes és az aldozat fokuszba allitasanak harmonikus kezelését,
valamint azt is, hogy milyen valtoztatasok szillettek a kbzelmultban ezen a terlleten.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= A kriminalpolitika és bintet6politika

= A blntetdpolitika legfontosabb irdnyzatai, hangsulyvaltasai

= A blntetdpolitikai szintér szerepldi

= A blntetdpolitika nemzetkozi és eurdpai dimenzidja

= A blntet6politika alapfogalmainak bemutatdsa, azok egymasra hatasanak dinamikaja

és elemzése
A KEPZES

TANULMANYI
TELJESITESE

PONTERTEK

20 db kérdésbdl
all6 irasbeli elekt-
ronikus vizsgateszt
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JOG ES KOZIGAZGATAS

A paragrafusok mogott -
A jogszabalyszerkesztés alapjai

PN-0491-1712-MS-C1

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon tisztvisel6k szives figyelmébe ajanljuk, akik munkajuk sordn rendszeresen nagy
mennyiség(i, sokféle jogszaballyal dolgoznak, jogalkotasi, kodifikacidos munkat végeznek, mun-
kajuk soran - akar informalisan is - véleményeznek vagy ellenériznek jogszabalyokat.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program megismerteti és megérteti a jogszabalyok szerkesztésére vonatko-
z6 formai elGirdasokat. Bemutatja a jogszabalyok végleges formaba ontését, ,megszerkeszté-
sét”, ami alapvet6en befolyasolja egy jogszabaly - s6t, akar a jogrendszer — koherenciajat és
(kdz)érthetéségét.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

A jogszabalytervezet megszdvegezésére vonatkozo6 altalanos kdvetelmények
A jogszabaly formai és logikai tagolasa

A modositd és a hatalyon kivil helyez6 jogszabalyok

Onallé interaktiv feladatmegoldas

Q % e
oog’
Dj ooo
2 Ym—
TANULMANYI A KEPZESI % A TOVABBKEPZESI A KEPZES
PONTERTEK PROGRAM TiPUSA ‘ PROGRAM ORASZAMA TELJESITESE
11 pont & E-learning % 10 6ra & 20 db kérdésbdl
| g | all6 irasbeli elekt-
8

ronikus vizsgateszt
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ALKOTMANY ES JOG

Hogyan sziiletik a jogszabaly? - A helyi
rendeletalkotas gyakorlati kérdései

PN-0781-2006-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon tisztvisel6k szives figyelmébe ajanljuk, akik akar a kozponti kdézigazgatasban,
akar a helyi 6nkormanyzatoknal jogszabalyok el6készitésével kapcsolatos feladatokat latnak el.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program ismerteti a jogalkotasi eljaras folyamatat, kiilonos tekintettel a
jogszabalyok el6készitésével, véleményezésével, az egyeztetések lefolytatasaval kapcsola-
tos feladatokat. Kitér a kézponti és helyi jogalkotasi eljaras kozotti eltérésekre, modszertani
segitséget nyljtva kilonodsen a helyi jogszabaly-el6készitési feladatok szakszer(i ellatdsahoz.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

e A szandék adott, de szikséges-e?
e Készitsik el a tervezetet!

e A rendelet szlletése

e A rendelet élete

TANULMANYI A KEPZESI 2 A TOVABBKEPZESI A KEPZES
PONTERTEK PROGRAM TIPUSA ¢ PROGRAM ORASZAMA TELJESITESE

& &

13 pont § E-learning §§ 16 ora §§ A képzéshez nem
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JOG ES KOZIGAZGATAS

KORMANYZATI ES K(")”ZI_C:EA;GATI:\SI
RENDSZEREK MUKODESE

A kozigazgatas egyik legfontosabb eleme a szervezetrendszer, igy a témakor ennek
kereteit, jellemzoit és dsszefiiggéseit mutatja be, mind a kormanyzati igazgatas,
mind az Eurdépai Unio6 szférajaban egyarant.

Bevezetés az Eurdpai Unio és a nemzeti
kozigazgatas egyilittmiikodésének rendszerébe

PN-0607-1912-MK

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon tisztviselOk szives figyelmébe ajanljuk, akik érdekl6édnek az Eurdpai Unid és a
nemzeti kézigazgatas egyittmikodésének rendszere irant.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program bemutatja az unids normak elfogadasanak eljarasrendjét és a tag-
allami befolyasolas lehetOségeit, az unids normak végrehajtasanak szervezeti és eljarasi ke-
reteit, a tagallami és unids végrehajtasért felelds szervek egyuttmikodési formait. A képzés
soran a résztvevé megismerkedhet az unids jog megsértése esetén felmeril6 eljarasi mecha-
nizmusokkal és az EU egyes specialis ellen6rz6 szerveivel.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Magyarorszag és az Eurdpai Uni6
Az Eurdpai Unid és a nemzeti kdzigazgatas kozotti egyiuttm(ikodési lehetségek
és formak az unids jogalkotas, illetve a jogalkalmazas kdérében
Az unids normak végrehajtasa és a tagallami autonémia
Az Eurdpai Unié és a nemzeti kdzigazgatasok minGsége

| \

% /( )\ é‘j ood
‘§ Dﬂ % ooo
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TANULMANYI § A KEPZESI § A TOVABBKEPZESI % A KEPZES
PONTERTEK % PROGRAM TiPUSA @ PROGRAM ORASZAMA § TELJESITESE
7 pont § E-learning 8 ora ¢ 20 db kérdésbdl
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KORMANYZATI ES KOZIGAZ
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Hatékony és hatasos kdzigazgatas —
Kozigazgatasi hatékonysag €s hataselemzeés

PN-0614-1912-MK

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon tisztvisel6k szives figyelmébe ajanljuk, akik érdeklddnek a kdzigazgatas dina-
mikus m(ikodése, valamint annak hataselemzése irant.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program elvégzésével a résztvevl a kozpolitikai megkozelités és eszkodztar
segitségével bdvitheti ismereteit a kdzigazgatasi folyamatok dinamikus m(ikodésérdl, illetve
a teljesitménymutatok és a teljesitményt meghatarozd tényezék elhelyezésérdl, mindezek
alapjan pedig teoretikus és gyakorlati felkészitést szerezhet a hatékonysag- és hataselemzés
szemléletmaddjanak megismeréséhez és alkalmazasahoz. A képzés mindezek mellett ismerteti
a tényalapu megkozelités és a hatasvizsgalatok fébb nemzetkozi paradigmait és a hatasvizs-
galat-készités modszertanat.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= Teljesitményorientacié és tényalapu megkézelités a kézigazgatasi feladatellatdsban
= A hatasvizsgalatok alapkérdései, alapvet6 modszertani megkdzelitései,
nemzetkdzi (OECD, EU) gyakorlata
= A hataselemzés fogalmi kore, funkcidja, gyakorlati jelent6sége, kapcsoldédd fogalmai
e Az elemzések tipusai, szervezése, hasonlésagok és kilonbségek, elhatarolas a
projekttipusu és szabalyozasi hatasvizsgalatoktol
= A szakpolitikdk elemzésének célja, lehet6ségei, a megvaldsithatdsag korlatai
e Az utdlagos hatasvizsgalat-készités modszerei (kilonbségek klulénbsége,
parositas, panel-modell) és Iépései

A KEPZES

Dﬂ ooo
s
TELJESITESE

é g
TANULMANYI % A KEPZESI % A TOVABBKEPZESI

PONTERTEK PROGRAM TIPUSA PROGRAM ORASZAMA

20 db kérdésbdl
all6 irasbeli elekt-
ronikus vizsgateszt
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UGYINTEZES TEMATERULET
SZAKERTOI AJANLOJA

A szolgaltatd kozigazgatas a 21. szazadban Ujraértelmezte a kézigazgatdsi szervek feladatat,
kildetését az allamban, alapveté kdvetelmény lett a kozigazgatdsi szervekkel szemben az
Ggyfélkdzpontusag. A hatdsagi eljarasban az lgyfelekkel kdzvetlenil az lgyfélszolgalaton
taldlkozd tisztvisel6knél, valamint a dontéseket hozd ligyintézdéknél kiemelt elvarasként jele-
nik meg a szakmai kompetencidjuk folyamatos karbantartdsa, bOvitése, fejlesztése, ami az
Ggyfélbizalom alapjanak tekinthet6.

A koOzigazgatasi szervek feladat- és hataskore specidlis és szertedgazd, a dontéshozatali
eljarasok szigoru jogszabalyi keretek mentén torténnek. A hatdsagi eljaras valamennyi sza-
kaszaban a jogszabalyi keretek tartalommal torténd feltoltése, az elméleti tudas gyakorlatba
torténd atultetése a jogalkalmazo lgyintézdk feladata.

Az Ugyintézés témateriilet a Hat6sagi eljaras, a Kozigazgatasi tipusa jogalkalmazas, az
Ugyfélszolgdlat, illetve az Adatvédelem és informacidszabadsag targykoérdkre fokuszal. A kép-
zések az ligyfelek szakszer( és Ugyfélbarat kiszolgalasahoz, valamint a déntéshozatali eljaras-
hoz sziikséges olyan szakmai, elméleti és gyakorlati ismereteket, mddszereket tartalmaznak,
amelyek hatékonyan tdmogatjak a résztvevdket munkakori feladataik eredményes ellatasaban.

A frontalis, jogszabadlyi ismereteket atadé képzéseket gyakorlatorientalt, 6nallé interaktiv
feladatmegoldasok teszik szinessé, illetve sajat éimény(, a tapasztalati tanulds modszertanat
alkalmazé tréninggel is talalkozhatunk a palettan.

A képzéseket ajanlom mind a palyakezdd, mind a szakmai tapasztalattal rendelkez6 tiszt-
visel6k részére, kozigazgatasi elméleti tudasuk elmélyitése, kiszélesitése, illetve gyakorlati
vonatkozasainak pontosabb megismerése érdekében.

Dr. Dienes Melinda

jarasi hivatalvezetd

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatal
Kisvardai Jarasi Hivatala

178



UGYINTEZES

UGYINTEZES

HATOSAGI ELJARASOK Az Ugyintézés terU_I,et képz_ései ?zokat az ismeret(’?—

ket és kompetenciakat fejlesztik, amelyek leheto-
KOZIGAZGATASI TiPUSU vé teszik a tisztviselok szamara, hogy szakszerilien
JOGALKALMAZAS tudjak lefolytatni a kozigazgatasi hatosagi eljara-
UGYFELSZOLGALAT sok:at, eredme_nyesen"lgthassalf a Jogalkalmaz§5|,

az ugykezelési és a kozigazgatasi szervek perkép-
ADATVEDELEM ES viseletével kapcsolatos feladataikat, és tevékeny-
INFORMACIOSZABADSAG ségiik soran biztositani tudjak az adatvédelmi sza-

balyok érvényesulését.

~ Vigyazo szemetek az adatokra vessétek!
Ugy kezeld masok adatait, mintha a sajatod lenne!

T

" " Ket.
A_.kot'elgzo kontra
kozzetetel - - Akr

HATOSAGI ELJARASOK z ’
KOZIGAZGATASI TiPUSU
JOGALKALMAZAS
ADATVEDELEM ES
INFORMACIOSZABADSAG
UGYKEZELES
UGYFELSZOLGALAT

Korrekt és eredményes - Els6 1épések
a hatdsagi ellenérzésrdol a hatdésagi eljarasjog
szakszer(ien atfogé ismeretéhez
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PN-0577-1904-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést kulonbsen a hatésagi dontések meghozataldaban és a jogorvoslatok elbiralasaban
kézrem(ikodGk szamara ajanljuk.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program az altalanos kdzigazgatasi rendtartasrol sz6l6 2016. évi CL. torvény
(Akr.) és a kézigazgatéasi perrendtartasrol sz6l6 2017. évi |. térvény (Kp.) szabalyai mentén
bemutatja a kozigazgatasi hatésagi eljaras jogorvoslati rendszerében tortént valtozasokat,
kulonos tekintettel a kdzigazgatési per és az egyes jogorvoslati eljarasok viszonyara.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

A kozigazgatasi hatosagi eljaras jogorvoslati rendszerének alapjai

A kozigazgatési per és az egyes jogorvoslati eljardsok egymashoz vald viszonya
A kozigazgatasi biraskodas alapvet6 kérdései

Hatéskor, szervezet, eljarasjogi szabalyozas

TANULMANYI : A KEPZESI ] A TOVABBKEPZESI A KEPZES
PONTERTEK PROGRAM TiPUSA ] PROGRAM ORASZAMA TELJESITESE

7 pont : E-learning ( 8 ora : 20 db kérdésbdl
] allo irasbeli elektro-
nikus vizsgateszt



PN-0559-1904-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést foként azon tisztviselOk szamara ajanljuk, akik — els6sorban munkakorikbol adédoé-
an - érdeklédést tanusitanak a kdzigazgatasi birdskodas sajatos jogintézménye irant.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program bemutatja a kézigazgatasi biraskodasra vonatkozd ismeretek bovi-
téséhez szlikséges informacidkat a kézigazgatasi perrendtartasrol szolé 2017. évi I. torvény
(Kp.) atfogd bemutatasanak segitségével. A program megértését gyakorlati példak teszik
konnyebbé, amelyek a kézigazgatasi per egyes kérdéseit szemléltetik. A képzés els6ként a
kozigazgatasi biraskodas mikodésének megértéséhez sziikséges alapfogalmakat mutatja be,
majd a tisztviseld az els6fokl eljarassal, az eljaras soran hozhatd hatarozatokkal, illetve azok
perorvoslatainak eljarasaval ismerkedhet meg.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Alapfogalmak .

A ko6zigazgatasi perrendtartasrol szold 2017. évi 1. torvény: Altalanos rendelkezések
A ko6zigazgatasi perrendtartasrol szold 2017. évi 1. torvény: Az els6foku eljaras

A ko6zigazgatasi perrendtartasrol szold 2017. évi 1. torvény: Hatarozatok

A ko6zigazgatasi perrendtartasrol szold 2017. évi 1. toérvény: Perorvoslatok és az
alkotmanyjogi panasz esetén kdvetendé eljaras

A kozigazgatasi perrendtartasrol szold 2017. évi I. térvény: Kulénos kézigazgatasi
perek és egyéb kdzigazgatasi birésagi eljarasok

lémé
]

TANULMANYI
PONTERTEK
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PN-0776-2006-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazok szives figyelmébe ajanljuk, akik birtokvitak intézésével foglalkoznak.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzési program a jegyzO6k és a birtokvitas ligyek el6készitésével foglalkozo tisztvisel6k bir-
tokvédelemmel kapcsolatos Ugyintézési és mediacios készségeit fejleszti. A program gyakorlatias
modon nem kifejezetten a szabalyozasra fokuszal, hanem esetmegoldasokon keresztll mutatja be
a folyamatot.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

A birtokvédelmi eljaras

A birtokvédelmi kérelem kotelez6 elemei
A birtokvédelmi eljaras menete

A birtokvédelmi végrehajtasi eljaras

TANULMANYI A KEPZESI ‘ A TOVABBKEPZESI A KEPZES
PONTERTEK PROGRAM TIPUSA ] PROGRAM ORASZAMA TELJESITESE
10 pont E-learning 12 6ra A képzéshez nem

tartozik vizsga jel-
legli szdamonkérés.
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PN-0807-2011-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazon vezetOk szamara ajanljuk, akik nyitottak a mindennapi gyakorlati mun-
kajuk soran is hatékonyan alkalmazhaté tgyfélbarat tigyfélkezeléshez sziikséges ismeretek,
illetve technikak elsajatitasara.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzés az Ugyfélkiszolgalassal, a konfliktuskezeléssel, az asszertivitassal, illetve a kiégés-
és stresszmenedzsmenttel kapcsolatos kompetencidkat fejleszti. Az ligyfélszolgalati munka-
hoz kapcsolédd szituaciok bemutatdsa az ligyfél személyiségének felismerésében segiti a
résztvevoket.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Ugyfélszolgalati készségfejlesztés e-learning

Ugyfélbarat tigyfélszolgalat
Ugyfélbarat kommunikacid
Személyre szabott Ugyintézés
A konfliktushelyzetek kezelése
Panaszkezelés

Az Ugyintéz6 stresszkezelése

TANULMANYI A KEPZESI ‘ A TOVABBKEPZESI ‘ A KEPZES
PONTERTEK PROGRAM TIPUSA PROGRAM ORASZAMA TELJESITESE

E-learning 8 ora A képzéshez nem
tartozik vizsga jel-
legli szamonkérés.

6 pont



PN-0808-2011-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazon vezet6k szamara ajanljuk, akik nyitottak a mindennapi gyakorlati mun-
kajuk soran is hatékonyan alkalmazhaté Ugyfélbarat ligyfélkezeléshez sziikséges ismeretek,
illetve technikak elsajatitasara.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzés soran a résztvevok élményszer(i, gyakorlatorientdlt, interaktiv tréning keretében
probalhatjak ki a program elékovetelményeként szolgald, MinGségi tigyfélkiszolgalas a koz-
szférdban - Ugyfélszolgdlati készségfejlesztés (e-learning) cimii képzés teljesitése sordn el-
sajatitott elméleti ismeretek tényleges alkalmazasat. Az (gyfélszolgalati munkahoz kapcso-
16d6 ismert és problémas szituacidk megoldasa soran a résztvevOok egyrészt készségszintre
emelhetik tudasukat, masrészt egyénre szabott visszajelzéseket kapnak a tanult modszerek
hasznalatarodl. A tréning keretében elsajatithatjak az Ggyfél személyiségének felismerését, és
az ehhez igazodo viselkedés kivalasztasat tamogaté mobilapplikacié hasznalatat is.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Ugyfélszolgalati készségfejlesztés tréning

Az Ggyfélbarat kommunikacié 6sszetevoi

A DISC-modell alkalmazasa az ugyfélszolgalaton

A kulénleges banasmaodot igényld tgyfelek kezelése
A nehéz ugyfelek kezelése

Konfliktuskezelés

Stresszkezelés

TANULMANYI A KEPZESI A TOVABBKEPZESI A KEPZES
PONTERTEK PROGRAM TIPUSA PROGRAM ORASZAMA TELJESITESE

23 pont Jelenléti 16 ora El6feltétele a MinGségi
ugyfélkiszolgalas a
kozszféraban - Ugyfél-
szolgalati készségfej-
lesztés (e-learning)
cim( képzés elvégzése.



PN-0760-2004-MV

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést olyan tisztvisel6k szamara ajanljuk, akik tgyfélszolgalatok hatékony és ligyfélbarat
m(ikddésének szervezésével, iranyitasaval foglalkoznak.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program elsGsorban nem az elméleti ismeretek atadasara, hanem gyakorlati
példakon keresztil azon mddszerek, eljarasok és technoldogidk bemutatasara fékuszal, ame-
lyek a korszer( Ugyfélkiszolgalas sikerességének biztositasat, végs6 soron az lgyfélélmény
elérését garantaljak. A tovabbképzési program gyakorlati példakon keresztil bemutatja az
tgyfélélmény elérését biztositd korszer(i, ligyfélbarat ligyfélszolgalat személyi, targyi, infra-
strukturalis informatikai feltételei kialakitasanak terleteit, eszkdzeit, modszereit.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Ugyfélszolgalati készségfejlesztés e-learning

Munka vagy hivatas

Korszer( kialakitas

Olajozott mukodés

Veszélyek

Hatékonysagmérés és -fejlesztés

TANULMANYI A KEPZESI A TOVABBKEPZESI A KEPZES
PONTERTEK PROGRAM TIPUSA PROGRAM ORASZAMA TELJESITESE
7 pont E-learning 8 ora A képzéshez nem

tartozik vizsga jel-
leg(i szamonkérés.
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PN-0359-1607-MS-C1

KINEK AJANLJUK A KEPZEST? _
A képzést els6sorban a kozérdek(i adatok kozzétételével, illetve a kozérdek( adatok megis- &
merésére vonatkozo igényekkel rendszeresen foglalkozé Ggyintézék szamara ajanljuk.
A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA =
—
A program bemutatja a kozérdekl adatokkal kapcsolatos feladatok ellatasanak jogszerd(, (')S .

- = szakszer(i, Ugyfélkdzpontl és egyben a nyilt kormanyzas elveit tdmogaté modjat lgyintézadi
3 szinten. A képzés altal a résztvevl képes azonositani a kdzigazgatasi szerv altal kezelt nyil-
\\‘ - vanos adatok korét és a kozfeladatot ellatd szervhez beérkezett kozérdek( adatigényléseket,
.~ elkésziteni a valasztervezeteket, illetve javaslatot tenni a kdltségtérités esetleges mértékére

. a kdzérdekl adatigénylések teljesitésével ésszefliggésben.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

\ »' Az informacidszabadsag jelentdsége a demokratikus jogallamban

A kotelezd kozzététel

A kozérdek( adatok megismerésére vonatkozoé igény

A kozérdekl adatokkal kapcsolatos feladatok jogszer(, szakszer( ellatasa

TANULMANYI A KEPZESI ‘ A TOVABBKEPZESI A KEPZES
PONTERTEK PROGRAM TIPUSA | PROGRAM ORASZAMA TELJESITESE

8 pont . E-learning 9 6ra 20 db kérdésbdl
allo irasbeli elektro-
nikus vizsgateszt



PN-0554-1904-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon tisztvisel6k szives figyelmébe ajanljuk, akik érdeklédnek a digitalis vilag és a
technoldgiai Ujitasok, illetve az ezekre reagald jogi kérnyezet atalakulasa irant, és szeretnék
ismereteiket bdviteni a témaban.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A jelenleg is zajlé technoldgiai forradalom hatdsara egyre gyakrabban taldlkozhatunk a ,mes-
terséges intelligencia”, ,robotok”, ,felhd”, ,drénok”, ,robotautdk” kifejezésekkel. Vajon mit
takarnak pontosan ezek a fogalmak és jelenségek? Hogyan valtoztathatjak meg a mindennapi
életlinket? Milyen problémakkal szembesiilhetliink? Milyen védddvet nyljt a jelenlegi és a jo-
vOben hatalyba 1épd jogi szabalyozas ezen technikai Ujitdsok tekintetében? A tovabbképzési
program ezeket a kérdéseket hivatott megvalaszolni, bemutatva a technolégiai fejlédés, az
online tér és a digitdlis gazdasag aktualis jogi kérdéseit, tovabba foglalkozik az elektronikus
kereskedelem szabalyozasaval, az elektronikus hirkozlésjoggal, a technoldgiai joggal, végul —
de nem utolsdsorban — kitér a kiberjogra is.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Bevezetés - a témaban relevans fogalmak, szabalyozasi struktira és
keretek bemutatasa

A digitalis gazdasag adatvédelmi vonatkozasainak bemutatéasa

Az elektronikus kereskedelem, hirkozlési jog bemutatasa

Az elektronikus hirk6zlésjog bemutatasa

A technolégiai jog bemutatasa

A kiberjog bemutatasa

TANULMANYI A KEPZESI ] A TOVABBKEPZESI ] A KEPZES
PONTERTEK PROGRAM TIPUSA ] PROGRAM ORASZAMA ] TELJESITESE
8 pont E-learning 8 ora 20 db kérdésbdl

all6 irasbeli elektro-
nikus vizsgateszt
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PN-0515-1807-MK-C1

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon tisztvisel6k szives figyelmébe ajanljuk, akik munkajuk soran személyes ada-
tok kezelésével kapcsolatos feladatokat latnak el, vagy tdjékozodni szeretnének személyes
adataik védelmét illet6en.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

Az Uj altalanos adatvédelmi szabalyozas nemcsak a munkank soran, hanem a maganéletink-
ben is megjelenik. Hanyszor kellett mar kattintania az (j adatvédelmi szabalyok elfogadasara
a kedvenc oldalain? A sitik, cookie-k figyelmeztet6 jelzései is csak Ugy 6zonlenek, a kotele-
z6en bepipalandé felugrd ablakokrdl mar nem is beszélve. A tovabbképzési program alapvetd
ismeretelemeket és fogalmakat prezental a GDPR-ral kapcsolatban, és vallalkozik annak tuda-
tositadsara, hogy a folyamatos 6nképzés, tapasztalatszerzés és tudasmegosztas elengedhetet-
len része a megfelel6 adatvédelmi szakértelem megszerzésének. Tartson vellink, bevezetjik
Ont az adatkezelés vilagaba!

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Akkreditacio és tanusitas

A személyes adatok harmadik orszagba torténd tovabbitasa
A GDPR szabalyainak érvényesitése

Az adatvédelmi hatasvizsgalat

Az adatvédelmi incidens bejelentése

] ==t
‘ | ‘ﬁ“,

TANULMANYI A KEPZESI A TOVABBKEPZESI A KEPZES
PONTERTEK PROGRAM TIPUSA PROGRAM ORASZAMA TELJESITESE

44 pont E-learning 50 6ra 20 db kérdésbdl
allo irasbeli elektro-
nikus vizsgateszt




PN-0627-1911-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon tisztvisel6k szives figyelmébe ajanljuk, akik munkajuk soran személyes ada-
tok kezelésével kapcsolatos feladatokat latnak el, és szeretnék elsajatitani az adatvédelmi
incidensek megel6zéséhez és kezeléséhez sziikséges legfontosabb tudnivalokat.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

Tudja, hogy mit jelent az adatvédelmi incidens kifejezés, de bizonytalan abban, hogy mikor és
miként szilkséges az érintetteket tajékoztatni? Szeretné magabiztosan elhatarolni egymastol
az egyes incidensek soran elvégzends adatkezel6i kotelezettségeket? Nem biztos benne, hogy
hogyan és milyen tartalommal szikséges a NAIH-nak bejelenti az adatvédelmi incidense-
ket, vagy ezeket mind elkeriilve, inkdbb megel6zni azt? A tovabbképzési program mindezek
megvalaszoldsdra és az On teljes kor(i tdjékoztatdsara hivatott az adatvédelmi incidensek
kezelésével 8sszefiiggésben, hogy On a program elvégzése utan teljes szakértelemmel ldsson
mindezekhez.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

A legrosszabb nap...

Jobb félni, mint...

Oldjuk meg kozbsen!
Ultessiik at a gyakorlatba!

‘ oBoo
TANULMANYI A KEPZESI A TOVABBKEPZESI A KEPZES
PONTERTEK PROGRAM TIPUSA PROGRAM ORASZAMA TELJESITESE
5 pont E-learning 8 ora A képzéshez nem

tartozik vizsga jel-
leg(i szamonkérés.
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TOVABBKEPZESI PROGRAMOK 2021

ONKORMANYZATI ES
AGAZATI KOZIGAZGATAS
TEMATERULET SZAKERTOI

AJANLOJA

LA kbzigazgatas nem az egyes emberek hatalma a tébbiek folott,

hanem a nemzet szervezete kézds céljainak megvaldsitasara,

k6z0s sziikségleteinek kielégitésére. A kbzigazgatasnak nincs mas
létjogosultsaga, nincs mas mértéke, mint az emberek és a nemzet szolgalata.”
(Magyary Zoltan)

A kozigazgatas intézményrendszerében egyrészrél elkerlilhetetlen a specializalédas, hiszen
nem lehet olyan szupertisztvisel6ket képezni, akik a kbdzigazgatds valamennyi agardl egy-
forman alapos mélységl ismeretekkel rendelkeznek. Masrészrél ugyanakkor nem spérolhato
meg, hogy tisztviseldink ne csak egy szlikebb kdzigazgatasi szakterilethez értsenek. Kiléno-
sen igy van ez az 6nkormanyzati szféraban, ahol szamos igazgatasi teriilet 6sszpontosul, adé-
zasi kérdésektdl a szocidlis Uigyeken at a valasztasok lebonyolitasaig. A kisebb telepliléseken
elkertlhetetlen, hogy egy-egy tisztivisel6 tobb terlilethez is értsen, a nagyobb telepliléseken
pedig, ahol nagyobb fokl lehet a specializalddas, indokolt felkésziteni a munkatarsakat a fe-
lel6sségi terillet egy késébbi modositasanak lehetéségére.

Az onkormanyzati és agazati igazgatas képzési ,étlapjan” idén 24 olyan képzés kozll va-
laszthatnak az érdekl6d6k, amelyek a humanigazgatas, a belligyi igazgatas, a kiil- és bizton-
sagpolitika, az 6nkormanyzati igazgatas, valamint a gazdasagi igazgatas tertletén nydjtanak
valtozatos tematika szerinti ismereteket. A kurzusok kozott megtaldlhatja a neki tetszét az a
tisztiviseld, aki szeretne még inkabb elmélyedni a sajat szakterlletében, de az is talal kedvére
valot, aki még csak ismerkedni kivanna egy eddig szamara idegen témakorrel. Erdemes atte-
kintenie a kurzuslistat annak, akit a globalis, elméleti kérdéseknek a kdzigazgatasra gyakorolt
hatésa érdekel, de annak is, aki konkrét gyakorlati kérdésekben var tamogatast, fejlédési
lehet8ség biztositasat.

Dr. Gava Krisztian

féosztalyvezet6

Tajékoztatasi és lIromany-nyilvantarté Iroda
Magyar Orszaggylilés
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ONKORMANYZATI ES AGAZATI KOZIGAZGATAS

ONKORMANYZATI ES

AGAZATI KOZIGAZGATAS

HUMANIGAZGATAS
BELUGYI IGAZGATAS

KUL- ES BIZTONSAG-
POLITIKA

ONKORMANYZATI
IGAZGATAS

GAZDASAGI IGAZGATAS

Az épitéstigyi
igazgatas pillérei

Bel

igazgatas

Szemezgetés
valasztasi
jogesetekbdl

Teleptilésirdanyitds

Az agazati terulet képzései azokat az ismereteket
és kompetenciakat fejlesztik, amelyek lehetové
teszik a tisztviselok szamara, hogy szakszeriien

lathassak el az onkormanyzati igazgatasi, vala-
mint a beliigyi, a kiiliigyi, a gazdasagi, a huma-
nigazgatas korébe tartozo feladataikat.

Gyermekeinkben a jovo

A katasztrofak elleni
védekezés hazai és
nemzetkodzi szervezetj és
irdnyitasi rendszere

Human-
igazgatas

Kul- és
biztonsag-
politika

ugyi

Biztonsagi
kihivasok
és konfliktusok

Gazdasagi
igazgatas

Onkormanyzati
igazgatas

Gazdasdagfejlesztés a
telepliléseken

Eletiink része, az adok
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ONKORMANYZATI ES AGAZATI KOZIGAZGATAS

HUMANIGAZGATAS

A témakor a szakigazgatas azon teriileteit dleli fel, amelyek kdézéppontjaban az ember all, igy a
programok az allam Alaptorvénybdl fakado kotelezettségeinek gyakorlati megvaldsitasaval fog-
lalkoznak: a szocialis igazgatassal, a csalad- és gyamiiggyel, a kozneveléssel és a munkaiigyekkel.

A szocialis igazgatas alapjai

PN-0758-2004-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazok szives figyelmébe ajanljuk, akik a szocialis igazgatas tertiletén Ggyintéz6-
ként dolgoznak, s szeretnék tudasukat esetleirasokkal, j6 gyakorlatokkal fejleszteni.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program bemutatja a szocidlis ellatérendszer — a pénzbeli és természetbeni szo-
cidlis ellatasok — alapjait, valamint ezek jogszabalyi kérnyezetét. A tovabbképzési program célja,
hogy megismertesse a résztvevokkel a szocialis ellatérendszer alapjait, kozelebbrdl a pénzbeli és
természetbeni szocidlis ellatasokat mint eszkézoket. Cél, hogy a képzés teljesitésével a résztvevd
felismerje, hogy egy adott ellatasi forma kérelemre vagy hivatalbdl indithato-e; meg tudja alla-
pitani, hogy milyen idészakonként kotelez6 elvégezni az egyes ellatasok felllvizsgalatat; ki tudja
tolteni az ellatasok igénylésére szolgaldé formanyomtatvanyt. A képzés kiilon figyelmet fordit az
Ugyek, tgytipusok azonositdsa mellett a nyomtatvanyismeretre, ezenkiviil az alapvet6 fogalmak
tisztazasara, illetve a szaknyelv készségszintl hasznalatanak elsajatittatasara is.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= Megérkezés

= Pénzbeli szocidlis ellatasok

= Ismétlés, osszefoglalas

= A szocialis igazgatas alapjai

- Ugyintézési segédlet szocidlis Gigyintézéknek
= Folytatas — a modulok 6sszekapcsolasa

- Természetbeni szocialis ellatasok

- Utraval6 — rendszerezés, dsszegzés

& tartozik vizsga jel-
@ ¢ legli szdmonkérés.

Q |
TANULMANYI . A KEPZESI A TOVABBKEPZESI : A KEPZES
PONTERTEK § PROGRAM TIPUSA PROGRAM ORASZAMA % TELJESITESE
16 pont % E-learning 20 o6ra % A képzéshez nem




HUMANIGAZGATAS

A gyamugyi igazgatas alapjai

PN-0757-2004-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazok szives figyelmébe ajanljuk, akik a gyamigyi igazgatds szakteriileten
dolgoznak hatdsagi lgyintézoként.

Wy

vV -

—

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program a gyamugyi igazgatas szakterlletén dolgoz6 hatésagi lgyintézék
szamara az ellatasi rendszer, a kapcsolddo jogszabalyok és szervek tikrében mintat nyujt
a szakszer(i és modszeres munkavégzéshez a gyermekvédelmi gondoskodas, a gyamsag, a
gondnoksag és a pénzbeli ellatdsok tertletén. A képzés soran a résztvevd esetek bemutata-
san, feldolgozasan és megoldasan keresztil szerezhet sajat tapasztalatot az ligyintézéshez.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

- Esettanulmany

= A védelembe vételtdl a csaladbodl vald kiemelésig
e A gyamsag és a gyamsagba vétel lehetséges okai
< A gyermektartasdij

< A gondnoksag

e Lezaras

W

TANULMANYI
PONTERTEK

SCACACA
ood
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—

A TOVABBKEPZESI
PROGRAM ORASZAMA

1=

A KEPZES
TELJESITESE

A KEPZESI
PROGRAM TIPUSA

17 pont E-learning 20 o6ra A képzéshez nem

tartozik vizsga jel-
leg(i szamonkérés.
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ONKORMANYZATI ES AGAZATI KOZIGAZGATAS

BELUGYI IGAZGATAS

A témakor a beliigyi igazgatashoz tartozé programokat mutatja be, kiilondsen a
valasztasokkal, a katasztrofavédelemmel és az épitésiigyi igazgatassal kapcsolatos
képzéseket talaljuk meg benne.

Hogyan kiildiink képviseloket az Europai
Parlamentbe? - Az Europai Parlament tagjai
valasztasanak lebonyolitasa

PN-0464-1712-MS-C1

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon tisztvisel6k figyelmébe ajanljuk, akik szeretnék elmélyiteni tuddsukat az
europai parlamenti valasztasok folyamatat illetéen, és gyakorlati ismereteket kivannak sze-
rezni a valasztasok szervezésében és lebonyolitasaban.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzés megismerteti a tisztvisel6kkel az eurdpai parlamenti valasztas szabalyait, és gyakor-
lati ismereteket nyUjt a szavazas szakszer( el6készitéséhez, lebonyolitasahoz. <

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Az Eurdpai Parlament tagjainak valasztasara vonatkozo eljaras jogi szabalyai
Az Ugynevezett kdrzetesités feladatai

A szavazas eldkészitése

A szavazasnapi feladatok a szavazokdrben, a helyi valasztasi irodan

A jegyzOkdnyvek tovabbitasanak rendje

A nyilvanossag kezelése az eljaras soran

.’-’;7‘= : |—___->_':
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TANULMANYI g A KEPZESI g A TOVABBKEPZESI ¢ A KEPZES
PONTERTEK PROGRAM TIPUSA PROGRAM ORASZAMA g TELJESITESE

11 pont : E-learning ; 10 6ra ; 20 db kérdésbdl
2 g all6 irasbeli elektro-
nikus vizsgateszt
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Hogyan valasztunk polgarmestert és telepiilési !
képviseloket? — A helyi 6nkormanyzati
képviselok és polgarmesterek
valasztasanak lebonyolitasa

PN-0466-1712-MS-C1

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon tisztvisel6k figyelmébe ajanljuk, akik elméleti és gyakorlati tudasra kivannak
szert tenni a helyi 6nkormanyzati valasztasok folyamatardl - a szabalyos valasztas lebonyo-
litasa érdekében.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzés attekinti a helyi 6nkormanyzati képvisel0k és polgarmesterek valasztasanak
szabalyait, és gyakorlati ismeretekkel fejleszti a tisztvisel6k tudasat a helyi valasztas egy-egy
jogintézménye eljarasi |épéseirol.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= A helyi 6nkormanyzati képviselGk és polgarmesterek valasztasara vonatkozo altalanos
el6irasok és eljarasjogi szabalyok

Az Ugynevezett korzetesités feladatai

A jeloltté valas szabalyai

A szavazas el6készitése

Szavazasnapi feladatok a szavazdkorben, a helyi valasztasi irodan

A vélasztas eredményeinek megallapitdsa

Jogorvoslat az 6nkormanyzati valasztasokon
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TANULMANYI A KEPZESI A TOVABBKEPZESI A KEPZES
PONTERTEK PROGRAM TIPUSA PROGRAM ORASZAMA TELJESITESE
11 pont E-learning 10 6ra 20 db kérdésbdl
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ONKORMANYZATI ES AGAZATI KOZIGAZGATAS

Valasztasi jogesetelemzeés

PN-0773-2006-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azok szamara ajanljuk, akik a valasztasi igazgatas egyes szabalyait gyakorlati ol-
dalrdl szeretnék megismerni.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program rovid elméleti felvezetésen keresztlil bemutatja a valasztasi elja-
ras lépéseit, ismerteti a minden valasztas esetében megjelend elemeket, valamint a képzés
soran emlitésre kerlilnek az egyes valasztasi tipusok specialis elemei is. Ezt kdvetéen az egy-
séges joggyakorlat kialakuldsa érdekében konkrét jogeseteken keresztil kertl bemutatasra
a valasztasi eljaras Osszetettsége, valamint csoportos feladatmegoldas keretében kerilnek
feldolgozasra az egyes szabalyozasi korbe tartozo tipusesetek, ami altal a résztvevok megis-
merhetik a jogesetek kezelésének alapjait.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

- A valasztasi eljaras, a jogorvoslati rendszer és a helyi népszavazas
szabalyozasanak attekintése

= Jogesetek a szervezeti, eljarasi kérdések korébdl

= Jogesetek a valasztasi kampany korébdl

= Jogesetek a valasztasi eredménnyel 6sszefliggésben

= Jogesetek a helyi népszavazas korébdl

L~

B

A KEPZES
TELJESITESE

A TOVABBKEPZESI
PROGRAM ORASZAMA

A KEPZESI
PROGRAM TIPUSA

TANULMANYI
PONTERTEK

11 pont E-learning 8 6ra A képzéshez nem

tartozik vizsga jel-
legli szdmonkérés.
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KUL- ES BIZTONSAGPOLITIKA

KUL- ES BIZTONSAGPOLITIKA

A kozigazgatas védelmi funkcioihoz, az allam kiilso és belso védelmét ellato funkci-
o0khoz kapcsolédo programokat tartalmazza a témakor.

Biztonsagi kihivasok és konfliktusok a XXI.
szazadban, Europa és Magyarorszag szemszogébol

PN-0436-1708-MV-C1

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon vezetl tisztviselok figyelmébe ajanljuk, akik ismereteket akarnak szerezni a
vilagpolitikai folyamatok 6sszefliggéseirol.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzés célja, hogy a kormanyzati (6nkormanyzati) dontéshozatalban részt vevo,
vezetd beosztasu tisztviseldk k6zds gondolkodasa és eszmecseréje soran feltarjak a vilagpoli-
tikai folyamatok mogotti lehetséges dsszefliggéseket. A képzés tovabbi célja, hogy elemezzék
a biztonsagot érinté egyes kormanyzati déntések mégétt meghizodo okokat, illetve meg-
vizsgaljdk az Uj vilagpolitikai kérnyezetben az Eurdpai Unid, a V4-egylttmikddés, valamint
Magyarorszag helyét, szerepét és lehetdségeit.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= A globalis biztonsagi kérnyezet értékelése egy folyamatosan valtozé vildgban -
alapfogalmak tisztazasa

= Erdekszférak és befolyasi Ovezetek, globalis és regionalis hatalmak
Eurdpai Unidé - globalis vagy regionalis szerepld, esetleg hatalmi tényez6?

= Magyarorszag helye és szerepe Eurdpaban és Kelet-Kozép-Eurdpaban
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Honvédelmi igazgatasi ismeretek kormany-
tisztviseloknek
PN-0366-1701-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon tisztvisel6k figyelmébe ajanljuk, akik tevekénységiket a honvédelmi igaz-
gatas dontés-el6készitd és szakmai szerveinél végzik, és a honvédelmi igazgatast atfogdan,
elméleti és gyakorlati aspektusbdl szeretnék megismerni.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A honvédelemben kézrem(ik6d6 szerveknél beosztast betolték bevezetése a védelmi igazga-
tas, majd azon belil a honvédelmi igazgatas, tovabba a honvédelem rendszerével kapcsolatos
alapvet6 ismeretekbe a jelenlegi biztonsagpolitikai kornyezet elézetes bemutatasaval, valamint
a honvédelmi agazat kilénleges jogrendi felkésziilésére vonatkozd ismeretek atadasaval, an-
nak érdekében, hogy honvédelmi feladataikat megfelelé szinvonalon, szakszer(ien legyenek
képesek ellatni. A képzés tovabbi célja a honvédelem és kiildnésen a Magyar Honvédség mint
sajatos allami alrendszer bemutatasa, valamint a valsaghelyzeti felkésziilés honvédelmi vonat-
kozasainak a megismertetése, ideértve az alaptorvényi kildnleges jogrend eseteit (rendkivili
allapot, szlikségallapot, megel6z6 védelmi helyzet, terrorveszélyhelyzet, varatlan tamadas, ve-
szélyhelyzet), valamint a tdmeges bevandorlas okozta valsaghelyzetet egyarant.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= Magyarorszag biztonsagpolitikaja

= MH felépitése és rendszere

< Magyarorszag honvédelmi igazgatasa
< Magyarorszag katonai igazgatasa
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KUL- ES BIZTONSAGPOLITIKA

A haza védelmében — Bevezetés a honvédelem
es vedelempolitika alapjaiba

PN-0565-1904-MK

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon tisztviselOk figyelmébe ajanljuk, akik munkajuk soran - akar érintélegesen
is — részt vesznek a honvédelmi politika megvaldsitasaban, vagy érdekl6dést mutatnak a vé-
delempolitika egyes kérdései irant.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program kozvetlen tudast nydjt az orszag fegyveres erejérdl, bemutatja a
haderGszervezés és -fejlesztés kormanyzati logikajat, a feladat, a szervezet, a képességek,
valamint az irdnyitas és vezetés 6sszefliggéseit, a szOvetségi tagsag (NATO, EU) elbnyeit és
kotelezettségeit, biztonsag- és védelempolitikat formald hatasait. Képzésilinkbdl betekintést
kaphat a valsagkezelés nemzeti rendszerébe, az ENSZ, a NATO, az EU és az EBESZ valsag-
kezelési rendszereihez vald kapcsoldodasokba. Ismereteket szereznek a hazafisagra nevelés
gyakorlati megoldasairdl, a védelmi tarca és az allamigazgatasi szervek kozotti egyuttm(iko-
dés sajatossagairol.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= Nemzetkozi és hazai 6sszefliggések

= A Magyar Honvédség feladatai, szervezete, irdnyitdsa és vezetése
= A Magyar Honvédség nemzetkdzi feladatai

Valsagkezelés és védelmi igazgatas
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ONKORMANYZATI ES AGAZATI KOZIGAZGATAS

Honvédelmi jog

PN-0752-2003-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon tisztviseldk figyelmébe ajanljuk, akik érdekl6dést mutatnak a honvédelmi jog
egyes kérdései irant.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program célja, hogy a képzésben részt vevék megismerjék a honvédelem
szervezetrendszerét, feladatait és jogi szabalyozdéit. A képzés keretében ismertetésre kertil-
nek a katonak jogai és kotelességei, hazank biztonsagpolitikai kbrnyezete jogi szempontbol.
A képzés alapvetd célkitlizése, hogy atfogd ismereteket adjon a honvédelmi jogrdl.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= A honvédelem jogi szabalyozéi, az Alaptérvény honvédelemre vonatkozo6 rendelkezései

= A honvédelem fogalma. A honvédelem komplex rendszere, a honvédelem
iranyitasanak altalanos elvei, az iranyitasi rendszer strukturaja, mikodése

= A honvédelemrdl és a Magyar Honvédségrél sz6l6 torvény, a honvédek jogallasardl
sz6l6 torvény. A honvédelmi kotelezettségek rendszere

= A rendvédelmi szervek honvédelmi feladatai, egyluttmikodésiik a Magyar Honvédséggel

= Kulénleges jogrend

= A katona I6fegyverhasznalata és a kényszeritd eszk6zok

= Honvédelmi és katonai blncselekmények
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KUL- ES BIZTONSAGPOLITIKA

Kanonjog

PN-0753-2003-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon tisztviseldk figyelmébe ajanljuk, akik érdeklédést mutatnak a Katolikus Egy-
haz joga irant, illetve ismereteik bévitésére torekszenek a katolikus hazassagjog tertletén.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A képzésben részt vevék megismerkedhetnek a Katolikus Egyhdz jogaval, amely eredeté-
ben, szerkezetében is eltér az allami jogrendtdl. Ezen belll bemutatasra kerilnek a kdnonjog
torténeti periddusai: az dkor, a kdzépkor, az ujkor és a kodifikacidk koranak egyhazjoga. A
kanonjog forrasai kozott a résztvevok megismerkedhetnek mind az autoném, mind pedig a
kozvetett jogforrasokkal. Ezeken felll bemutatasra kerll az Egyhazi Torvénykdnyv, annak
célja, létrejotte és felépitése is. A képzés utolsé része a katolikus hazassagjoggal foglalkozik,
amelynek sordn a képzésben részt vevik ismereteket szerezhetnek a katolikus hazassag fo-
galmardél, valamint az ahhoz kapcsolddo jogintézményekrdl is.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= A kanonjog torténete

= A kanonjog forrasai

= Az Egyhéazi Torvénykonyv
- Katolikus hazasséagjog
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ONKORMANYZATI ES AGAZATI KOZIGAZGATAS

Magyar allami egyhazjog

PN-0754-2003-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon tisztvisel6k figyelmébe ajanljuk, akik érdekl6dést mutatnak a magyar jog
egyhazakra vonatkozé alapvet6 szabalyai, az allam és az egyhaz lényeges kérdései, valamint
a vallasszabadséag irant.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program soran bemutatasra keriilnek az allami - kilsé - egyhazjog, vala-
mint az allami egyhazjog forrasai; az egyhazak alapitasa, az egyhazi jogi és természetes sze-
mélyek fogalma, keletkezése, sajatos jogallasuk; az allam vilagnézeti semlegességének, az
allam és az egyhaz viszonyanak a kérdéskore; valamint az egyhaz szerepvallalasa a kézép- és
felsGoktatasban. A képzésben részt vevOk betekintést nyerhetnek a tabori lelkészi szolgalat
mikodésébe, illetve megismerhetik a vallasszabadsag intézményvédelmi kereteit.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= Az allami egyhazjog fogalma, jogforrasok
- Vallasszabadsag mint alapjog
- Vallasi kozosségek, egyhazi jogi személyiség, egyhazi személy —
fogalom, keletkezés, sajatos jogallas
= Az allam vilagnézeti semlegessége — az allam és az egyhaz viszonya
= Az egyhaz részvétele a kozoktatasban, felsGoktatasban. Tabori lelkészi szolgalat,
boértonlelkészi szolgalat

ood
ooo
—

TANULMANYI A KEPZESI @ A TOVABBKEPZESI
PONTERTEK § PROGRAM TIPUSA g PROGRAM ORASZAMA

A KEPZES
TELJESITESE

8 pont @ Jelenléti 8 ora

A képzéshez nem
tartozik vizsga jel-
legli szamonkérés.

AR PR EEPRRARSE



KUL- ES BIZTONSAGPOLITIKA

Szektak nemzetbiztonsagi kockazata

PN-0755-2003-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon tisztvisel6k figyelmébe ajanljuk, akik érdeklédést mutatnak a nemzetbizton-

sagi kockazatok irant az allamigazgatasban.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program bemutatja a kilonboz6 szektakat, azok kozos jellemzdit, valamint
kialakulasukat; foglalkozik a vallasszabadsaggal mint alkotmanyos alapjoggal, a jog gyakor-
lasanak lehet6ségeivel és korlataival. Ezen felll a képzésben részt vevOk megismerhetik a
vallasi széls6ségek ideoldgiait, a vallasi alapu er6szakot, valamint a szent és igazsagos haboru
elméletét. Végezetll a vallasi széls6ségekben rejlé nemzetbiztonsagi kockazat keril bemuta-

tasra a résztvevok szamara.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

A szektak torténelmi gyokerei
« A kollektiv vallasgyakorlas korlatai
- Szektadk nemzetbiztonsagra valo hatasa
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ONKORMANYZATI ES AGAZATI KOZIGAZGATAS

Napjaink vallashabori, a fegyveres
konfliktusok vallasi hattere

PN-0756-2003-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon tisztviselGk figyelmébe ajanljuk, akik érdekl6dést mutatnak a vallasi Gldozte-
tések gyokereinek bemutatasa, a vallashaborik megismerése irant.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program az 6kortdl napjainkig tekinti at a vallashaboruk, a haboruk vallasi
elemeinek kialakulasat és megjelenési formait.

Az emberiség legelsd fegyveres konfliktusainak kirobbanasaban feltehetden jelen volt, és
az okortdl napjainkig dokumentaltan is szerepet jatszik a vallasi elem. Ezt a hatast egésziti ki,
illetve noéveli meg a vallashabord, amikor a harcot a sajat vallas megvédéséért vagy terjesz-
téséért vivjak, és amely a torténelmi tapasztalatok szerint a mas tipusu haboruknal sokkal
nagyobb aldozatokkal jar, elszantabban vivjak, valamint eszkdzeiben sem korlatozott. Napja-
ink fegyveres konfliktusainak jelentds része rendelkezik etnikai és vallasi alapokkal, szdmos
aszimmetrikus konfliktust is generalva.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= A vallashaboru fogalmanak és a haboruk vallasi elemeinek meghatarozdasa
* Vallashaboruk a térténelemben
= A modern haboruk, aszimmetrikus konfliktusok meghatarozo vallasi elemei
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ONKORMANYZATI IGAZGATAS

ONKORMANYZATI IGAZGATAS

Az allamigazgatas mellett a kézigazgatas masik nagy teruletével foglalkoznak a té-
makor programjai, amelyek a decentralizacié és autonémia kifejezésekkel irhatok
le. E témakorben a helyi 6nkormanyzatok sajatos miikodési rendszerét leiro, bemu-
taté programokkal ismerkedhetnek meg a tisztvisel6k.

A helyi 6nkormanyzas alapjai

PN-0561-1904-MK

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon tisztviselOk figyelmébe ajanljuk, akik szeretnék megujitani vagy elmélyiteni
tudasukat a helyi 6nkormanyzatok miikodését illetéen, és atfogd tudast kivannak szerezni a
magyar énkormanyzati rendszer felépitésérdl.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési programbdl a tisztvisel6 megismerheti a helyi 6nkormanyzatok fogalmat,
mUkodésik jogszabalyi hatterét, feladatrendszerét, valamint a helyi demokracia érvényesi-
Iésének maodjait. A képzés soran tisztdban lesz az 6nkormanyzati demokratikus dontéshozatal
eljarasaval, megismeri az 6nkormanyzati tisztségviseldk és a szervezeti egységek jogallasat.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= A helyi 6nkorméanyzatok alapkérdései

= A helyi 6nkormanyzas hazai, nemzetkézi elméleti és gyakorlati fogalma
- A helyi kbzszolgaltatasok ellatasanak alapkérdései

= A helyi demokracia megvaldsitasa
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ONKORMANYZATI ES AGAZATI KOZIGAZGATAS

Helyi Ggyeink — Az d6nkormanyzati
_ telepulesiranyitas alapjai
(Onszervezo 6nkormanyzat 3.)

PN-0442-1709-MK-C2

L

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon tisztviselOk figyelmébe ajanljuk, akik részt vesznek a helyi jogszabalyok meg-
alkotasaban, vagy munkakorikbdl, illetve személyes érdeklédésiikbdl fakaddan szeretnének
atfogd ismereteket szerezni az 6nkormanyzati teleplilésiranyitas sarkalatos kérdéskoreirdl.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program a telepilésiranyitd funkcidk hatékonysagat mutatja be a helyi jog-
alkotas fényében. Ismerteti az 6nkormanyzati rendeletek céljat, a lakossagot leginkabb érint6
tertileteken (allattartas, helyi piacok, telepliléskdrnyezet, katasztréfaelharitas, 6nkormanyza-
ti rendészet, polgari védelem). A képzés ismerteti az 6nkormanyzati jogalkotas gyakorlatat,
az élhetd telepiilés megvaldsitasanak fontossagat.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Az dnkormanyzati telepuilésiranyitas alapjai
Helyi allattartas és piacszabalyozas
Kornyezetvédelem

Rendészeti kérdések
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ONKORMANYZATI IGAZGATAS

Gazdasagfejlesztés a telepuléseken —
Tokevonzo6 6nkormanyzatok
(Onszervezo onkormanyzat 4.)

PN-0440-1709-MK-C2

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazon tisztvisel6k szives figyelmébe ajanljuk, akik dnkormanyzati fejlesztési
terlleten latjak el mindennapi feladataikat.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program a helyi szintl marketing eszkoztarat bemutatva gyakorlati példakon
at lattatja a helymarketing alkalmazasi lehetdségeit, az imazsformalas felel0sségét, mérésé-
nek szikségességét, a helymarkazas jelent6ségét, a telepllés ,eladasanak” folyamatat és
annak eredményét. Bemutatja a helyi t6kevonzas és munkahelyteremtés jelent6ségét a va-
rosversenyben, valamint a telepilésmarketing és a helyi turizmus szerepét a tékevonzasban.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

A telepllések versenyhelyzete, a tokevonzas szlikségessége

A helyi értéktarak szlikségessége, szervezése, miikodtetése

A helyi imazsformalas-audit szakaszai, célcsoportok, piacszegmentalas
A teleplilésmarka kialakitasa, értékesitése, t6kevonzasanak realizalasa
Telepulésmarketing-stratégia
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ONKORMANYZATI ES AGAZATI KOZIGAZGATAS

Kornyezetgazdalkodasi stratégia a
telepuléseken — Helyi kdrnyezetpolitika

PN-0768-2006-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést els6sorban az 6nkormanyzatoknal foglalkoztatott azon tisztvisel6k figyelmébe
ajanljuk, akik nyitottak a helyi kornyezetpolitika kiilonb6z6 perspektivainak, szempontjainak
megismerésére.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program szempontrendszert nyujt a részt veve tisztviselOknek egy kdrnyeze-
ti, tarsadalmi és gazdasagi szempontbdl ,fenntarthatd,” azaz jol miikodo telepilés meghata-
rozasahoz. A képzés bemutatja, hogy hogyan lehet ezt a jov6képet a gyakorlatban megvalo-
sitani, miként lehet megalapozni egy sikeres telepiilésstratégiat. A résztvev6k megismerhetik
az ezt segité gazdasagi szemléletet és a tarsadalmi egyeztetésen alapulo tervezés eszkozeit.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= TervezG6i gondolkodas és jévOképalkotas
Forditott tervezés (backcasting)
= Stratégiai tervez6 matrix és érintetti térkép
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GAZDASAGI IGAZGATAS

GAZDASAGI IGAZGATAS

A koOzigazgatas és a gazdasag kapcsolatanak képzéseit, vagyis az allam gazdasagi
funkcidinak gyakorlatat oleli fel a témakor.

Eletiink része: az adok — Az adék gazdasagi hata-
sa és a kiemelt adonemek miukodési gyakorlata

PN-0493-1712-MS-C1

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazok szives figyelmébe ajanljuk, akik gazdasagi, illetve addugyi terileten
latnak dontés-el6készitd feladatot.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program bemutatja a kozponti, illetve a helyi kéltségvetés bevételeit jelentd
kozponti és helyi adok rendszerét, ezen belul kilondsen az aktualis addpolitikai irdnyokat,
az adozas gazdasagi hatasat és a kapcsolodo folyamatokat. A program ismerteti az szja-
bevallas kilonb6z6 elkészitési és teljesitési modjainak alkalmazasat, az addzassal kapcsola-
tos informatikai felhasznalodi alkalmazasokat, valamint az egyes helyi addkotelezettségek és
az adokbdl eredé fizetési kotelezettségek levezetését.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= Alapoz6 attekintés — az addzas elméleti és kbzgazdasagi alapjai, valamint a hazai
addreform 2010 utan

< A jovedelem tipusu adok, illetve a tarsadalombiztositdshoz kapcsolédoé
kotelezettségek
A forgalmi tipusu adodk, agazati kiulonadok és egyéb adonemek
Az adoztatas hatékonysagat, a versenyképességet, illetve a gazdasag fehéritését
célz6 innovativ intézkedések és rendszerek

= A helyi adok rendszere, az illetékekre és a vamra vonatkozd alapismeretek
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Fogyasztovédelem

PN-0780-2006-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazok szives figyelmébe ajanljuk, akik a fogyasztévédelem terliletén dolgoz-
nak, és szeretnék tudasukat az e-kereskedelemhez kapcsolédd fogyasztévédelmi ismere-

tekkel fejleszteni.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési programban bemutatasra kerlilnek a piacfelligyeleti és a szolgaltatas-
ellenGrzési terllet fobb jellemzG6i, fobb folyamatai. Ezeket minden esetben példakkal is

illusztralja a képzés.

A f6 fogyasztovédelmi terliletek bemutatasan tul a program foglalkozik a hatarozatiras
maodszertanaval is: segitséget kivan nyujtani a résztvevének a hatarozatok indokolasi ré-

szének kielégité6 megirasaval kapcsolatban.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

- Bevezetés: a képzési cél tisztazasa, rdahangolddas a témara
- Piacfellgyelet

= Szolgaltatas-ellen6rzés

= Hatarozatindokolasi kisokos

= Utraval6 — rendszerezés, 6sszegzés
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TOVABBKEPZESI PROGRAMOK 2021

FELKESZULES KOZIGAZGATASI
VIZSGAKRA TEMATERULET
SZAKERTOI AJANLOJA

LA kbzigazgatas semmi egyéb, mint az alkotmany gyakorlata.
Minden nemzet alkotmanya annyit ér, amennyit a kézigazgatas megvaldsitani bir.”

o

(Concha Gyo6zd)

A tématerilet annyiban eltér a tobbitdl, hogy a kbzigazgatdsi karrier épitésének feltételét,
illetve mérfoldkoveit jelenté vizsgdkra valo felkészillést segitd tananyagokat tartalmazza -
legyen sz6 kbzigazgatasi alap- vagy szakvizsgardl, illetve titkosligy-kezel6i vizsgardl. A ,mu-
szaj” erds, de aligha elégséges érv a felkésziilés jelentette kihivashoz sziikséges elhatarozas
kialakitasahoz és a motivaltsag fenntartasahoz. Meggydz&désiink szerint a vizsgak kotelez6
jellegétdl figgetlen magyarazat is adhaté arra, hogy miért érdemes elmélyedni az ezen kur-
zusok altal kinalt ismeretanyagban: ez pedig az, ha valds, igazolhatd ok rejlik ezen vizsgak
léte mogott.

Engedjék meg, hogy ezt egy Kkicsit ,,tAvolabbrdl” indulva prébaljuk meg megragadni. Eh-
hez Concha Gydzdnek, a kdzigazgatasi jog kivalo tuddsanak az 1905-ben megjelent Politika
cim{ m(ivébdl szarmazd, a mottéban olvashatd gondolata kivalé kiinduldpont. A kézigazgatas
ethoszat fogalmazza meg tomoren és kozérthetéen: nem magaért valdé az adminisztracio, ha-
nem annak biztositdsdra hivatott, hogy az alkotmanyos és alkotmanyba foglalt elvek ne papir-
jogként létezzenek, hanem ténylegesen érvényesiljenek. A polgarok jelentls része az allam-
mal a kdzigazgatas tevékenységén keresztil talalkozik: a polgari és blintetéperes eljarasban
valo részvétel kivételes a legtébbink életében, de a kdzigazgatas Ujra és Ujra ,,szembejon”.
Raadasul akként, hogy az esetek tdobbségében kozvetlen és kézzelfoghatd hatast gyakorol
az érintett életére (Utlevélhez jut, nevére irjak a gépjarm(ivét, megvédik birtokat, Gzletéhez
m(ikddési engedélyt kap, netalan ellendrzés ala vonjak). A kdzigazgatasnak jol kell m(ikddnie:
szakszer(ien, gyorsan, hatékonyan - ekkor lesz az alkotmanybdl valésag. A kozigazgatads jo
m(ikédése pedig az abban dolgozdk - igy az On - felkésziiltségén, elkételezettségén all, vagy
bukik.

A kozigazgatasi vizsgak ekképpen a kdzigazgatasi ethosz alappillérei is egyben: biztosité-
kai annak, hogy nem akarki lathatja el azokat a feladatokat, amelyek Onre is varnak hivatasa
gyakorlasa soran. A témateriilet tananyagai ezen felkésziiltség elérésében kivanjak Ont segi-
teni folyamatosan felllvizsgalt, naprakész ismeretekkel.

Dr. Erdos Csaba PhD
tanacsado
Alkotmanybirésag
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FELKESZULES A KOZIGAZGATASI VIZSGAKRA

FELKESZULES
KOZIGAZGATASI VIZSGAKRA

FELKESZULES A KOZIGAZGA-
TASI ALAPVIZSGARA

A képzések a kozigazgatasi és iligykezelGi alap-

FELKESZULES AZ ) ismereteket, a titkos ligykezeléssel kapcsolatos
UGYKEZELOI ALAPVIZSGARA . . 2 2 .. s

szabalyokat és eljarasrendet mutatjak be, és ta-
FELKESZULES A TITKOS mogatjak a kdzigazgatasi vizsgakra torténd ered-
UGYKEZELOI VIZSGARA ményes felkészilést.

FELKESZULES A KOZIGAZGATA-
SI SZAKVIZSGARA

Alapismeretek uj belépdk Gazdasagi Pénzligyi és koltségvetési

szamara igazgatds igazgatads

Onkormanyzati @IJ Biztonsag- és

igazgatas védelempolitika
FelkészUlés a
kbzigazgatasi alapvizsgara

Felkésziilés a titkos
tigykezeldi vizsgara

Felkésziilés a
kbzigazgatasi szakvizsgara

Kiil- és biztonsagpolitika Kézigazgatas-fejlesztés

és a kulugyi igazgatas
rendszere

az Eurdpai Unidban
és hazankban
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TOVABBKEPZESI PROGRAMOK 2021

FELKESZULES A KOZIGAZGATASI
ALAPVIZSGARA

A kozigazgatasi alapvizsgara valo felkésziilést segitik a témakor programjai,
amelyek alapvet6 kozigazgatasi tudast és miiveltséget adnak minden Gj belép6
tisztvisel6 szamara.

Kozigazgatasi iranytl - alapismeretek
Uj belépok szamara

PN-0635-1912-MK

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést a kozigazgatasba Ujonnan belépd tisztvisel6k szives figyelmébe ajanljuk, akik a
program segitségével sajatithatjak el a kbzigazgatas alapfogalmait, a kdzigazgatas sajatos
mukodési jellemzait.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program 6t modulja (alkotmanyos és jogi, kdzigazgatasi, allamhaztarta-
si gazdalkodasi, a kozigazgatdsi szervek szabalyozott m(ikodésére vonatkozd, valamint az
Ugyintézéshez kapcsolddo [iratkezelési, adatvédelmi, hatdsagi eljarasi, e-ligyintézési]) azon
alapvetd szabalyokat ismerteti gyakorlati példakkal illusztralva, amelyek szikségesek a ta-
pasztalattal nem rendelkez6 tisztviseldnek a kbdzigazgatas, illetve az 6ket foglalkoztatd szerv
mikddésének rendszerszintli megértéséhez, a napi munkavégzési feladatok ellatasahoz.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Alkotmanyos és jogi alapismeretek
Kdzigazgatasi alapismeretek

Allamhaztartasi gazdalkodasi alapismeretek

A kozigazgatasi szervek szabalyszerld mikodése
Ugyintézés

tartozik vizsga jel-
legli szamonkérés.
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FELKESZULES KOZIGAZGATASI VIZSGAKRA

FELKESZULES A UGYKEZELOI
ALAPVIZSGARA

Az iigykezel6i alapvizsgara mint kotelez6, jogszabaly altal eloirt vizsgara valo felké-
sziilést segitik a témakor programjai, amelyek az ligyviteli dolgozék szamara alap-
veto kozigazgatasi tudast és miiveltséget adnak.

Ugykezelési iranytii — Egy irat élettja

PN-0782-2009-MK

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést mindazok szives figyelmébe ajanljuk, akik tgyiratkezeléssel kezd6 szinten foglal-
koznak akar Ugykezelési munkakorokben, akar tigyintézoi feladatkorokben.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program a joé gyakorlatok, moédszerek, specidlis eljarasok bemutatasaval
maddszertani segitséget kivan nyuijtani a tisztvisel6knek az ligykezelési feladatok végzéséhez,
az Ugyintézés gyakorlati végrehajtasahoz. A képzés egy ligykezel6i munkakort ellaté tisztvi-
selo tevékenységén keresztlil mutatja be az iratkezelés folyamatat, annak harom szakasza-
hoz (nyilvantartasba vétel - iratkezelés az ligyintézés soran — az lGigyintézés lezarasat koveto
iratkezelés feladatok) igazodva. A szakmai tartalmat az elektronikus iratkezelés folyamatat
bemutatva ismerteti a program, de a képzés azokhoz a tisztvisel6khoz is szdl, akik még pa-
piralapu iratkezelést végeznek: az iratkezelés egyes lépéseinél a tananyag kitér a két gyakor-
lat kozotti eltérésekre is.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Az irat nyilvantartasba vétele
* Iratkezelés az ligyintézés soran
e Az elintézett irat sorsa
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TOVABBKEPZESI PROGRAMOK 2021

FELKESZULES A TITKOS
UGYKEZELOI VIZSGARA

A témakor a titkos ligykezeléssel kapcsolatos specialis ismereteket dolgozza fel,
elésegitve a jogszabaly altal eldirt titkos ligykezelo vizsga letételét.

Titkos ligykezeloi felkészito tanfolyam

PN-0270-1401-MS

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést azon tisztvisel6k szives figyelmébe ajanljuk, akik a jogszabaly erejénél fogva titkos
lgykezelGi vizsgara kotelezettek.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program bemutatja a mindsitett adat védelmének alapelveit, a mindsitett
jogosultak korét, a nemzeti mindsitésl adat megismerésének térvényi szabalyait. Ismerteti a
mindsitett adat készitésére és a mindsitési jelolés megismétlésére vonatkozd szabalyokat, a
mindsitett adatot tartalmazé dokumentum Ugyviteli szabalyait. A képzés részletesen kitér a
mindsitett adat védelmére vonatkozd személyi, fizikai, adminisztrativ biztonsagi rendelkezé-
sek megtartasardl szolé éves jegyzokonyv elkészitésének gyakorlatara.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

......

eljaras folyamata
= A nemzeti mindsités(i adat megismerésének torvényi szabalyai
= Mindsitett adat felllvizsgalata és feltlbiralata
= A mindsitett adat készitése és a minGsitési jelolés megismétlése vonatkozd szabalyok
= Mindsitett adat felhasznalasanak altalanos szabalyai
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Jelenléti 14 éra Az ismeretek ellendrzésére
a titkos GigykezelGi vizsgan
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FELKESZULES KOZIGAZGATASI VIZSGAKRA

Titkos ligykezeloi iranyti -
Minositett adatok az iratkezelés rendszerében
(e-learning felkészito képzés és jelenléti vizsga)

PN-0784-2009-MK

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést els6sorban azoknak a munkavallaldknak ajanljuk, akik titkos GigykezelGi vizsgara
készlilnek, illetve mindsitett iratkezelési feladatokat latnak el.

Masodsorban a képzés hasznos ismereteket nyujt minden tisztvisel6 szdmara ahhoz,
hogy atfogd képet kapjon az 6t foglalkoztatd szerv mindsitett iratkezelési folyamatarol.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program a Titkos (igykezeldi ismeretek cim( felkészité képzés tananyaga-
nak tematikajat kovetve, annak szakmai tartalmat segitségil hivva bemutatja a mindsitett
adatok védelmével és nyilvantartasaval kapcsolatos legfontosabb szabalyokat. A program,
feltételezve, hogy a tanuld ismeri az iratkezelés altalanos szabalyait, az iratkezelés Iépése-
ivel kapcsolatos alapfogalmakat, alapvetd szabalyokat felidézve - de arra részletesen nem
kitérve - az iratkezelési |épéseknek a mindsitett iratok kezelésével kapcsolatos specialita-
saira vilagit ra. A tovabbképzési program a jo gyakorlatok, moédszerek, specialis eljarasok
bemutatasaval mddszertani segitséget kivan nyujtani a tisztvisel6knek a titkos tGgykezeldi
vizsgara torténd felkészliléshez és a mindsitett iratkezelési feladatok végzéséhez.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= A mindsitett adat

= A mindsitett adat védelme

= A mindsitett adat nyilvantartasanak rendszere

= A mindsitett iratkezelés folyamata

= Mindsitett adat felhasznalasanak altalanos szabalyai
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TOVABBKEPZESI PROGRAMOK 2021

FELKESZULES A KOZIGAZGATASI
SZAKVIZSGARA

A kozigazgatasi szakvizsgara felkészito programok kozéppontjaban - a kdzigazga-
tasi alapismeretek bovitésén tal - a kozigazgatasi problémak komplex gyakorlati
elemzése, a megoldasukhoz sziikséges intézkedések, eljarasok kivalasztasa, a vég-
rehajtas menetének megtervezése all.

Kozigazgatasi szakvizsga — Allamigazgatas
valaszthato targgyal

PN-0045-1312-MK

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést a kozigazgatdsi szakvizsgara készilo azon tisztvisel6k szamara ajanljuk, akik a
vizsga kotelez6 tudasanyagat az allamigazgatasra vonatkozé ismeretekkel kivanjak boviteni.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program bemutatja az allamigazgatas helyét az allami szervek és a kézigaz-
gatas rendszerében, részletesen foglalkozik az allamigazgatas felépitésével, illetve mikddé-
sével, és kitér a személyzeti kérdésekre is. Mindemellett attekinti a kézigazgatas-fejlesztés
Uj — hazai és eurdpai uniés — tendenciait.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

- Az dllamigazgatas fogalma, helye az allami szervek és a kdzigazgatas rendszerében -‘a S
- Az allamigazgatas szervezete el &
- 8 - - Az allamigazgatas funkcidi és miikodése
= e Az allamigazgatas személyzete
- Kozigazgatas-fejlesztés az Eurdpai Unidban és hazankban
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FELKESZULES KOZIGAZGATASI VIZSGAKRA

Kbzigazgatasi szakvizsga — Gazdasagi
igazgatas valaszthato targgyal

PN-0046-1312-MK

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést a kbzigazgatdsi szakvizsgara készlild azon tisztviselok szamara ajanljuk, akik a vizs-
ga kotelez6 tudasanyagat a gazdasagi igazgatasra vonatkozé ismeretekkel kivanjak boviteni.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program ismerteti a gazdasagi igazgatas fogalmat, atalakulasanak torté-
neti folyamatat, az EU-tagsaggal jard iranyitasi eszkdzok, mddszerek bevezetését, illetve
a 2008-as gazdasagi valsag napjainkra gyakorolt hatdsat. Bemutatja a gazdasagi igazga-
tas alkotmanyos kereteit és az azt biztositd intézmények (Orszaggylilés, Kormany, kézponti
allamigazgatasi szervek, 6nkormanyzatok) legfébb feladatait, valamint a gazdasagi igazgatas
legfontosabb, adltalanosan alkalmazott eszkozeit, tovabba egyes szakmai tertileteit és szervezet-
rendszerét.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= A gazdasagi igazgatas atalakulasa, jovGbeni feladatai

e A gazdaséagi igazgatéassal kapcsolatos allami, 6nkormanyzati és nem kormanyzati
szervek altal elldtandé feladatok

= Az allam gazdasagszervezl és -szabalyozo tevékenysége, annak eszkozei

e A gazdaséagi igazgatas szakmai terlletei és szervezetrendszere
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TOVABBKEPZESI PROGRAMOK 2021

Kbzigazgatasi szakvizsga — Kul- és
biztonsagpolitikai agazat valaszthato targgyal

PN-0047-1312-MK

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést a kodzigazgatasi szakvizsgara készllé azon tisztvisel6k szamara ajanljuk, akik a
vizsga kotelez6 tudasanyagat a kil- és biztonsagpolitikai dgazatra vonatkozé ismeretekkel
kivanjak bdviteni.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program a kil- és biztonsagpolitika keretében Magyarorszag kulpolitikajat,
az EU kozos kul- és biztonsagpolitikajat, a nemzetkozi jog és a killigyi igazgatas témakorét
tekinti at. A biztonsag- és védelempolitika vonatkozasdban hazank biztonsag- és védelem-
politikgjat, a NATO és az EU biztonsagpolitikajat, az orszagvédelem kérdéseit, hazank nem-
zetbiztonsagi szolgalatainak m(ikddését, illetve a NATO és az EU mindsitett adatok védelmére
kialakitott rendszerét mutatja be.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

Kul- és biztonsagpolitika és a kulugyi igazgatas rendszere

= A nemzetkdzi kapcsolatok alapfogalmai és a nemzetkdzi jogi alapvetés

e Az Eurdpai Unié kul- és biztonsagpolitikaja és Magyarorszag

e A magyar kilpolitika magyar kilugyi igazgatas intézmény- és szabalyrendszere
e A magyar kul- és biztonsagpolitika gyakorlati aspektusai

Biztonsag- és védelempolitika

A biztonsag- és védelempolitika alapjai
Magyarorszag biztonsag- és védelempolitikaja
A NATO biztonsag- és védelempolitikaja

Az Eurépai Unid biztonsag- és védelempolitikaja
Az orszagvédelem, a kulénleges jogrend
Nemzetbiztonsagi ismeretek
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FELKESZULES KOZIGAZGATASI VIZSGAKRA

Kozigazgatasi szakvizsga — Onkormanyzati
igazgatas valaszthato targgyal

PN-0048-1312-MK

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést a kodzigazgatasi szakvizsgara készllé azon tisztvisel6k szamara ajanljuk, akik a
vizsga kotelezd tudasanyagat az dnkormanyzati igazgatasra vonatkozé ismeretekkel kivanjak
bdviteni.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program attekinti a helyi 6nkormanyzatok feladat- és hatdskoreit, szerve-
zetét és m(ikodését; az allam kdzponti szervei és a helyi 6nkormanyzatok viszonyat megha-
tarozé alapelveket, valamint az énkormanyzatok torvényességi felligyeletének folyamatat.
Ismerteti az 6nkormanyzatok gazdalkodasi rendszerét (bevételek, kiadasok, ellendrzés, helyi
koltségvetési gazdalkodasi szabalyok). Kitér az EU-tagsagbol fakado, a helyi 6nkormanyza-
tokra vonatkozd fontosabb elvarasokra és normakra, az dnkormanyzati mikodést, feladat-
ellatast érint6 hatalyos jogi eszkdzokre és azok hatasaira is.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

e A helyi 6nkorméanyzati rendszer
* A helyi 6nkorméanyzatok tipusai, a helyi 6nkormanyzatok és szerveik altal ellatott
feladatok rendszere
= A helyi 6nkormanyzatok szervei és miikodésiik
" = Az onkormanyzatokkal kapcsolatos allami feladatok
B SR = A helyi 6nkormanyzatok mikédésének és gazdalkodasanak jogi alapjai 2 ey s
do T ) Az Eurdpai Unidhoz torténd csatlakozas 6nkormanyzati vonatkozasai Magyarorszagon B

- [ Y - E r :
—r L A

ood) ]
ooo
—

]

TANULMANYI A KEPZESI A TOVABBKEPZESI ¢ A KEPZES
PONTERTEK ¢ PROGRAM TIPUSA ] PROGRAM ORASZAMA & TELJESITESE

30 pont a tel- g Jelenléti g 8 ora g A vizsga egy kotelezo és

jes szakvizs- g & 2 egy valaszthat6 targyi

ga teljesitését : & & vizsgarészbél all.
kovetben



TOVABBKEPZESI PROGRAMOK 2021

Kbzigazgatasi szakvizsga — Pénzugyi és
koltségvetési igazgatas valaszthato targgyal

PN-0049-1312-MK

KINEK AJANLJUK A KEPZEST?

A képzést a kozigazgatasi szakvizsgara készil6 azon tisztviselOk szamara ajanljuk, akik a
vizsga kotelez6 tudasanyagat a pénzligyi és koltségvetési igazgatasra vonatkozd ismeretekkel
kivanjak bdviteni.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM ALTALANOS LEIRASA

A tovabbképzési program ismerteti a magyar pénzigyi és koltségvetési politika fejlédési
atjat, a pénzigyi és koltségvetési igazgatas altalanos elveit, az allamhaztartas rendszerét
és pénzlgyi kapcsolatait, valamint az allampénziigyek intézményeit. Bemutatja a koéltség-
vetési és pénzigyi rendszeriink nemzetk6zi vonatkozéasait, a globalizacio jelenségét, illetve a
nemzetkozi pénz- és tékemozgasok nagy trendjeit.

A TOVABBKEPZESI PROGRAM TEMAKOREI

= A magyar pénzigyi és koltségvetési politika fejl6édése napjainkig
= A fiskalis kormanyzas

e A monetaris kormanyzas

e Az operativ allampénzigyi menedzsment

= Allampénzugyi rendszeriink nemzetkozi kapcsolodasai
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A vizsga egy kotelez6 és
egy valaszthat6 targyi
vizsgarészbdl all. -
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TOVABBKEPZESI PROGRAMOK 2021

SZAKIRANYU
TOVABBKEPZESI SZAKOK

A szakirdnyu tovabbképzési szakok célja, hogy a fels6fokl végzettséggel rendelkez6 tisztvi-
sel6k a diploman tul egyes szakfeladatok, bizonyos munkakérok ellatasahoz szikséges magas
szintli, specidlis ismereteket szerezzenek. A szakiranyu tovabbképzés fels6fokl szakképzett-
séget biztosit, 6nallé végzettséget azonban nem jelent.

Az NKE 18, hosszu ideje sikeresen miikodd, folyamatosan és Gjonnan fejlesztett szakiranyu
tovabbképzési szakot kindl a tisztvisel6k egyéni karriertervezéséhez. A kinalatban talalhato
szakiranyu tovabbképzési szakok nagy részét nyitott képzésként hirdetjik meg, azaz nyitva
all annak lehet6sége, hogy az egyes szakok felvételi kovetelményeiben meghatarozott el6-
képzettség birtokaban barki részt vehessen ezeken a képzéseken.

Az egyes szakiranyu tovabbképzési szakok fejlesztése soran az elméleti ismeretek mellett
a gyakorlati ismeretek elsajatitasara helyezzik leginkabb a hangsulyt: a hazai és nemzetkozi
j6 gyakorlatok bemutatasa, jogesetek elemzése mellett a csoportos feladatmegoldasok révén
a mindennapi gyakorlati élethelyzeteket szimulaljak a jelenléti foglalkozasok.

Egyes szakiranyu tovabbképzési szakok jelenléti képzési mbddszertanat e-learning, illetve
blended alapu képzések is szinesitik, tdmogatva az egyéni fejlddés lehetbségét.

Hallgatoink donto tobbsége a kdzigazgatasbol érkezik, legnagyobb hanyaduk épp azon a
szakterileten kivan specialis ismereteket szerezni, ahol sikerllt elhelyezkednie. Mas résziuk
egy jovebeni szaktertlet, illetve munkaltatéovaltas reményében érkezik, megint masok az
alapképzés teljesitését kovetéen, még a kdzszolgalati jogviszony létesitése el6tt szeretnék
felvértezni magukat a specializaciok nyujtotta szakmai ismeretekkel.

A szakiranyu tovabbképzési szakokat levelez6 munkarendben hirdetjik meg, jellemzdéen
onkoltséges formaban. A dijfizetésrdl, az egyes szakok részletes képzési programjarol és a
jelentkezés menetérdl bévebb informaciot a Nemzeti K6zszolgalati Egyetem Kdzigazgatasi To-
vabbképzési Intézetének honlapjan talal: https://kti.uni-nke.hu/szakiranyu-tovabbkepzesek/
altalanos-tudnivalok-valamint-a-jelentkezessel-kapcsolatos-informaciok.
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SZAKIRANYU TOVABBKEPZESI SZAKOK

A NEMZETI KOZSZOLGALATI EGYETEM ALTAL NYUJTOTT
KOZIGAZGATASI TARGYU SZAKIRANYU TOVABBKEPZESI SZAKOK

A SZAKIRANY CIME

AZ OKLEVELBEN SZEREPLO
SZAKKEPZETTSEG

MEGNEVEZESE

SZAKFELELOS

FELEV ES
ORASZAM/

MEGHIRDETES
IDOPONTIA

. B . B L B | - ) . 2 félév 2021/2022. 6szi
Allamhaztartasi gazdalkodas és allamhaztartasi gazdalkodas és Prof. Dr. Lentner szemeszter
ellenérzés ellenbrzés szaktanacsado Csaba i Jelentkezési hatéridé: 2021.
200 ora augusztus 1.
o i . ) 2 félév 2021/2022. 8szi
Digitalis térségfeileszté digitalis térségfejlesztés Dr. Budai Balazs szemeszter
gitalis tersegtejlesztes szakembere Benjamin , Jelentkezési hataridé: 2021.
150 6ra augusztus 1.
- P . 2 félév 2021/2022. szi
Dipl PR t6képzé vezetd diplomaciai Dr. Zachar Péter szemeszt
iplomaciai vezetokepzes szaktanacsado Krisztian ) Jelentkezési hatéridé: 2021.
192 ora augusztus 1.
2 félév 2021/2022. 8szi
Elektronikus elektronikus Dr. Krasznay Csaba szemeszter
informaciébiztonsagi vezetd informacidbiztonsagi vezetd . Yy , Jelentkezési hataridg: 2021.
280 déra augusztus 1.
P, . R A . 2 félév 2021/2022. 6szi
Eurdpai unidés adatvédelmi eurdpai uniés adatvédelmi Dr. Péterfalvi Attila szemeszter
szaktanacsadé szaktanacsado ' . Jelentkezési hataridé: 2021.
297 ora augusztus 1.
) 2 félév 2021/2022. szi
Fejlesztéspolitikai fejlesztéspolitikai Dr. Nyikos Gyoravi szemeszter
szaktanacsadé szaktanacsad6 - Y yorgy . Jelentkezési hataridg: 2021.
110 6ra augusztus 1.
2 félév 2021/2022. 8szi
s z 7 . iz z - < szemeszter
Integritas tanacsado integritas-tanacsado6 Dr. Klotz Péter ) Jelentkezési hatarids: 2021.
218 dra augusztus 1.
2 félév 2021/2022. 8szi
. - - s . Lo £ < < - szemeszter
Kozbeszerzési tanacsado kodzbeszerzési tanacsado Dr. Méhes Tamas ) Jelentkezési hataridé: 2021.
178 ora augusztus 1.
Ko laalati h . 3 féléy 2021/2022. 8szi
oOzszolgalati human .. S . P . . szemeszter
szervezd kozszolgalati human szervezd Dr. Hazafi Zoltan ) Jelentkezési hatarids: 2021.
304 odra augusztus 1.

N L L. B L 2 félév 2021/2022. 6szi
Kozszolgalati informacio- és kozszolgalati informacio- Dr. Peres szemeszter
iratmenedzsment és iratmenedzsment szakember Zsuzsanna . Jelentkezési hatéridé: 2021.

130 6ra augusztus 1.
g
. i 2 félév 2021/2022. 8szi
Kozszolgalati kozszolgalati Dr. Bajnok Andrea szemeszter
kompetenciafejleszté tréner kompetenciafejleszté tréner - ba , Jelentkezési hataridg: 2021.
184 6ra augusztus 1.
g
2 félév 2021/2022. Gszi
Kozszolgalati média- kozszolgalati média-ujsagird Dr. Bartoki- szemeszt
Ojsagiro és szerkeszté és szerkeszt6 Gonczy Balazs i Jelentkezési hatéridé: 2021.
260 ora augusztus 1.
2 félév 2021/2022. 8szi
. P . P . i Karacsonyiné Dr. szemeszter
Kozszolgalati protokoll kozszolgalati protokoll szaktanacsadé Borbas Beatrix ) Jelentkezési hatarids: 2021.
270 o6ra augusztus 1.
N i ; 2 félév 2021/2022. 6szi
Onkormanyzati Snki . ti Ktan4csadé Prof. Dr. Tézsa szemeszter
szaktanacsadé onkormanyzati szaktanacsado Istvan i Jelentkezési hataridé: 2021.
176 ora augusztus 1.
Al Kiiavintézd 2 félév 2021/2022. tavaszi szem-
o e szocialis szakiigyintéz6 s . eszter
Szocialis szakiigyintézé szakember Dr. Krist6 Katalin i Jelentkezési hatarids: 2021.
132 6ra december 1.
2 félév 2021/2022. 8szi
- PP z z £ , z - Py z szemeszter
Valasztasi igazgatas valasztasi szaktanacsado6 Dr. Téglasi Andras ) Jelentkezési hatarids: 2021.
138 6ra augusztus 1.
. , , 2 félév 2021/2022. 8szi
Vezetés és gazdalkodas a koz- vezetdi gazdalkodas Prof. Dr. Lentner szemeszt
szolgéalatban kozszolgalati menedzser Csaba . Jelentkezési hatéridé: 2021.
154 6ra augusztus 1.
. . i i . . | 3 féléy 2021/2022. 8szi
Vizugyi koézigazgatasi vizugyi kbzigazgatasi Dr. Kovéacs Eva szemeszter
szakokleveles tanacsadé szakokleveles tanacsadé Margit 270 6ra Jelentkezési hataridd: 2021.
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TOVABBKEPZESI PROGRAMOK 2021

Allamhaztartasi gazdalkodas és ellendrzés
szakiranyu tovabbképzési szak

Az oklevélben szereplo szakképzettség megnevezése:
allamhaztartasi gazdalkodas és ellenGrzés szaktanacsado

Szakfelel6s: Prof. Dr. Lentner Csaba, egyetemi tanar

A szak stratégiai célkitlizése, hogy a végzettek alkalmassa valjanak
a kbzszolgalati tisztviselbk képesitési elbirdsairdl szolé6 29/2012.
(IlI. 7.) Korm. rendelet 1. melléklet 1. pontja szerinti belsé
ellenéri feladatok ellatasara, tajékozottak legyenek a kézigazga-
tast szabalyozé kormanyprogramokat és az ujszerl kormanyzati
térekvéseket illetben, azokat megfelel6 mddon tudjak iranyitani. A
szakképzettséghez kapcsolddd oklevél déntbéen az allamhaztartasi/
kézpénziigyi gazdalkodasi és kéltségvetési, illetve belsé pénziigyi
kontrollrendszerrel 6sszefiiggd teriileteken kéltségvetési rend sze-
rint gazdalkodd szervezeteknél hasznosithato.

Ajanlom ezt a szakot azoknak, akik elkételezettek az allamhaztar-
tas kézpénziigyi és kbzvagyonnal kapcsolatos folyamatainak ira-
nyitasara és atfogo ellenérzésére.”

A képzési ido: 2 félév (200 ora)

A képzés koltsége: Az aktudlis szemeszterre vonatkozo képzés koltségérol a lenti link
segitségével tud tajékozodni.

A felvétel feltétele: Barmely képzési teriileten legalabb alapképzési szakon, korabban
foiskolai képzésben szerzett oklevél.

A képzés célja: Az Allamhéztartasi gazdalkodas és ellenérzés szakirdnyu tovabbképzési szak
- stratégiai célkitlizése, hogy biztositsa az allamigazgatasi, gazdasagpolitikai, gazdasagszerve
' 26, ellenérzd és szabdalyozé tevékenységhez sziikséges elméleti és gyakorlati tuddsanyagot,
s amelynek atadasa esettanulmanyok segitségével torténik.

A kozszolgalati tisztviselok képesitési elbirdasairol sz6l6 29/2012. (III. 7.) Korm. '
> rendelet 1. szamu melléklete alapjan az allamhaztartasi gazdalkodas és ellendrzés ¥
; szaktandacsado szakképesités belso ellendrzési feladatok ellatasara jogosit.

A KEPZES FOBB TARGYAI

Allamhaztartasi-kozpénzigyi gazdalkodas
Altaldnos ellendrzési ismeretek és mddszertan
Allamhaztartéasi kontrollrendszer

Kbzpénzigyi gazdalkodas elemzése

Az allamhaztartas pénzlgyi ellenérzése
Koltségvetési szervek belsd ellendrzése

1

B
M

t Tovabbi informaciok:
f‘ https://kti.uni-nke.hu/szakiranyu-tovabbkepzesek/szakiranyu-tovabbkepzesi-szakok/allam-
haztartasi-gazdalkodas-es-ellenorzes/altalanos-informaciok

f‘,:
uDA
)




SZAKIRANYU TOVABBKEPZESI SZAKOK

Digitalis térségfejlesztés szakiranyu
tovabbképzési szak

Az oklevélben szerepl6 szakképzettség megnevezése:
digitalis térségfejlesztés szakembere

Szakfelel6s: Dr. Budai Balazs Benjamin, egyetemi docens

LA térség- és teleplilésfejlesztés mara mar elképzelhetetlen digi-
talis kontextus nélkil. Olyan hallgatékat varunk, akik tenni akar-
nak teleplilésiik, térséglik fejlédéséért, és nem elégednek meg az
eddig megszokott litemmel és mddszerekkel, megkézelitésekkel.
Megmutatjuk - tébbek kozétt -, hogy a digitalis 6koszisztémaban
mit jelent a fejlesztés, melyek a f6bb Osszefiiggések, milyen esz-
k6zok allnak rendelkezésre.”

A képzési ido: 2 félév (150 ora)

A képzés koltsége: Az aktualis szemeszterre vonatkozd képzés
koltségérdl a lenti link segitségével tud tajékozddni.

A felvétel feltétele: Barmely képzési teriileten legalabb alapképzési szakon, korabban
féiskolai képzésben szerzett oklevél.

A képzés célja: Olyan szakemberek képzése, akik ismerik az okosvaros telepulés- és térség-
fejlesztési modell elméleti alapjait, jellemzdit (megjelenése a varosfejlesztésben, elméleti ala-
pok, klasszifikacio; az okosteleplilés- és térségfejlesztési projektek megvaldsitasanak anyagi
és eljarasjogi szabalyozoit (épitési jogi, egyéb hatdsagi, teleplilésfejlesztési, 6nkormanyzati
szabalyozasi keretek). A szakemberek képesek lesznek a meghatarozo és a fejlesztésekre be-
folyassal 1évd intézményen kivili szerepl6k érdekeit, céljait és eszkézrendszerét értelmezni,
és értékelni ezek kdlcsdnhatasat.

A KEPZES FOBB TARGYAI

« Digitalis jolét — alapvetés

e Az okosvaros és az 6nkormanyzati, terileti kbézigazgatas

= Az okosvaros 6kondmiaja, fenntarthatd okosvaros, fejlesztések finanszirozasa
e Résztvevokozosség-épités, haldzatelmélet

= Térség- és telepiilésfejlesztés (mint az okosvaros értelmezési kerete)

e Teleplilésdesign

Tovabbi informaciok:
https://kti.uni-nke.hu/szakiranyu-tovabbkepzesek/szakiranyu-tovabbkepzesi-szakok/digita-
lis-tersegfejlesztes/altalanos-informaciok




TOVABBKEPZESI PROGRAMOK 2021

Diplomaciai vezetoképzés szakiranyu
tovabbképzeési szak

Az oklevélben szereplo szakképzettség megnevezése:
vezet6 diplomaciai szaktanacsadd

Szakfelel6s: Dr. Zachar Péter Krisztian egyetemi docens

LA modern és felkésziilt k6zszolgalati utanpdtlas biztositasa érdeké-
ben elengedhetetlen a vezetbk rendszeres tovabbképzése és magas
szintli készségfejlesztése. Az Uj oktatasi filozofia mentén felépli-
16 képzés célja olyan, a klliigyi igazgatas szakteriiletével, a nem-
zetk6zi kapcsolatokkal foglalkozd szakemberek képzése, akik atfo-
go elméleti és gyakorlati ismeretekkel rendelkeznek a kilpolitika,
a kilgazdasag és a széles értelemben vett nemzetkézi kapcsolatok
miikédésének teriiletein. A szakirdnyu tovabbképzési szak erdssé-
ge a kommunikacios és altalanos vezetdi kompetenciak fejlesztése,
amelyek napjainkban elengedhetetlentil sziikségesek a tudatos veze-
t6i mikédéshez és a vezetdi szerepek megfelelb betéltéséhez.”

A képzési ido: 2 félév (192 6ra)

A képzés koltsége: Az aktudlis szemeszterre vonatkozo képzés koltségérol a lenti link
segitségével tud tajékozodni.

A felvétel altalanos feltétele: Barmely képzési teriileten legalabb alapképzési szakon,
korabban fbiskolai képzésben szerzett oklevél.

A képzés célja: Olyan, a killgyi igazgatas szakteriletével, a nemzetkozi kapcsolatokkal foglalkozé
szakemberek képzése, akik atfogd elméleti és gyakorlati ismeretekkel rendelkeznek a kilpolitika, a
klilgazdasag és a széles értelemben vett nemzetkozi kapcsolatok mikodésének teriiletein. A képzés
egyszerre kivan elméleti és gyakorlati tudast, valamint ismereteket atadni ugy, hogy azok biztosit-
sak azokat a naprakész informaciokat, amelyek nélkilézhetetlenek ahhoz, hogy valaki a jovGben a
diploméaciaban, illetve nemzetké6zi kapcsolatok terén dolgozzon. Ide tartozik a nemzetpolitika, a geo-
politika, a diplomaciai alapismeretek, a killgazdasag és a biztonsagpolitika. Az elméleti és gyakorlati
megalapozason tulmenden a képzés célja a hallgaték kompetenciafejlesztése is, amely nem csupan
a jovobeli munkajuk soran alkalmazott irdsbeli és szobeli kommunikacié (beszédtechnika) magasabb
szintl hasznalatat teszi lehetové, de azt is, hogy vezetoként megfeleléen kommunikalhassanak. A
képzés soran célunk, hogy fejlessziik a hallgatok altalanos vezetdi kompetencidit annak érdekében,
hogy ezeket a mindennapi munkajuk soran készségszinten legyenek képesek alkalmazni.

A KEPZES FOBB TARGYAI

Nemzet, identitas, kultara

Nemzetpolitikai stratégiaalkotas

Hataron tuli magyar kdzdsségek — diaszpora-diploméacia
Nemzetkdzi nemzetpolitikai jo gyakorlatok

Nemzetpolitika a kilpolitikdban — hazai jo gyakorlatok

A magyar kormany nemzetpolitikai jo gyakorlatai

Politikai rendszerek és szereplok a nemzetkozi térben
Allamigazgatas, vallalatok és nem allami szervek kapcsolata

Informacios tarsadalom

Stratégiai ipardgak a nemzetkozi politikaban
Kormany és kormanyzas dsszefliggései a nemzetkdzi térben
Magyarorszag geopolitikai helyzete

Tovabbi informaciok:
https://kti.uni-nke.hu/szakiranyu-tovabbkepzesek/szakiranyu-tovabbkepzesi-szakok/diplo-
maciai-vezetokepzes/altalanos-informaciok
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SZAKIRANYU TOVABBKEPZESI SZAKOK

Elektronikus informaciobiztonsagi vezeto
szakiranyu tovabbképzési szak

Az oklevélben szereplo szakképzettség megnevezése:
elektronikus informacidbiztonsagi vezeto

Szakfelel6s: Dr. Krasznay Csaba, egyetemi docens

LA kiberbiztonsag megteremtése ma mar az egyik legfontosabb
feladat nemzetlink biztonsaga érdekében. Ez viszont a szerveze-
tek informacidbiztonsaganak és az allampolgarok kiberbiztonsagi
tudatossaganak megerésitésével kezdddik. A képzés els6sorban
az allami és énkormanyzati szervezetek informacidobiztonsagi fe-
leléseinek, valamint a létfontossagu informdacios rendszerek és
alapveté szolgaltatdok lzemeltetbinek szdl, jogszabalyban foglalt
oktatasi kételezettségeik teljesitése érdekében, de barkinek jo
alapul szolgalhat, aki karrierjét az informaciobiztonsagban terve-
zi folytatni.”

A képzési ido: 2 félév (280 dra)

A képzés koltsége: Az aktudlis szemeszterre vonatkozo képzés koltségérol a lenti link
segitségével tud tajékozodni.

A felvétel altalanos feltétele: A képzésben legaldbb alapképzésben (kordbban foiskolai szin-
t( képzésben) szerzett oklevéllel rendelkez6k vehetnek részt azok, akik angol nyelv(i alapfoku
komplex nyelvvizsgaval, vagy ezzel egyenérték(i bizonyitvannyal, oklevéllel rendelkeznek.

A képzés célja: Az allami és dnkormanyzati szervek elektronikus informaciébiztonsagardl
sz6l6 2013. évi L. torvényben meghatarozott, elektronikus informacids rendszer biztonsa-
gaért felel6s személyek feladatellatasahoz sziikséges szakmai kompetencidk atadasa, és a
biztonsagtudatos szemléletmdéd kialakitasa.

A KEPZES FOBB TARGYAI

= Informacidbiztonsagi és adatvédelmi szabalyozas
e Kockéazatértékelés, kockdzatmenedzsment

e Biztonsagtechnika

e Biztonsagpolitika

- Informacidbiztonsagi stratégia és vezetés

e Kiberbiztonsagi szabalyozas Eurépaban

Tovabbi informaciok:
https://kti.uni-nke.hu/szakiranyu-tovabbkepzesek/szakiranyu-tovabbkepzesi-szakok/elekt-
ronikus-informaciobiztonsagi-vezeto/altalanos-informaciok




TOVABBKEPZESI PROGRAMOK 2021

Europai unios adatvédelmi szaktanacsado
szakiranyu tovabbképzési szak

Az oklevélben szerepl6 szakképzettség megnevezése:
eurdpai uniés adatvédelmi szaktanacsado

Szakfelel6s: Dr. Péterfalvi Attila, egyetemi docens
A képzési ido: 2 félév (297 ora)

A képzés koltsége: Az aktuadlis szemeszterre vonatkozd képzés koltségérdl a lenti link
segitségével tud t4jékozodni.

A felvétel feltétele: Barmely képzési terlileten legalabb alapképzési szakon, korabban
foiskolai képzésben szerzett oklevél.

A képzés célja: A képzés célja olyan adatvédelmi szaktanacsadok képzése, akik alkalmazni
tudjadk a GDPR rendelkezéseit az Uj, az EGT teruletén elvart adatvédelmi szabalyrendszer
ismeretén keresztul.

A KEPZES FOBB TARGYAI

- Informacidbiztonsagi szabvanyok

= Az adatvédelmi hatasvizsgalat és az el6zetes konzultacio

e Kockéazatértékelés, kockazatmenedzsment gyakorlat

e Incidensmenedzsment, BCP, DRP integraci6

e Incidensmenedzsment gyakorlat

= A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag eljarasai

e Az akkreditaci6 és a tanusitas hazai és eurdpai uniés szabalyai a gyakorlatban
= Az elszamoltathatdsag alapelve és az adatkezel6i kotelezettségek

Tovabbi informaciok:
https://kti.uni-nke.hu/szakiranyu-tovabbkepzesek/szakiranyu-tovabbkepzesi-szakok/euro-
pai-unios-adatvedelmi-szaktanacsado/altalanos-informaciok
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Fejlesztéspolitikai szaktanacsado szakiranyu
tovabbképzési szak

Az oklevélben szerepl0 szakképzettség megnevezése: fejlesztéspolitikai szaktanacsado
Szakfelel6s: Dr. Nyikos Gyorgyi, egyetemi docens
A képzési ido: 2 félév (110 ora)

A képzés koltsége: Az aktudlis szemeszterre vonatkozo képzés koltségérol a lenti link
segitségével tud tajékozodni.

A felvétel feltétele: Barmely képzési terileten legalabb alapképzési szakon, korabban
foiskolai képzésben szerzett oklevél.

A képzés soran olyan szakembereket képzunk, akik birtokaban lesznek az EU Struktu-
ralis és beruhazasi alapok forrasainak felhasznalasahoz sziikséges emelt szint(i - kohézids és
kézvetlenll kapcsolddé szakpolitikai és programmenedzsment — tudasnak, képesek lesznek
az operativ programok és a konkrét beavatkozasok (konstrukcidk, fejlesztési projektek) eld-
készitésére és lebonyolitasara.

A KEPZES FOBB TARGYAI

Kohézids alapismeretek

Kdzbeszerzés

Programtervezés és -végrehajtas

Pénzligyi lebonyolitas és ellendrzés

Monitoring és értékelés

Tajékoztatas és nyilvanossag (kommunikacio)
Esettanulmanyok — kohézids politika a gyakorlatban

Tovabbi informaciok:
https://kti.uni-nke.hu/szakiranyu-tovabbkepzesek/szakiranyu-tovabbkepzesi-szakok/fejlesz-
tespolitikai-szaktanacsado/altalanos-informaciok
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Integritas tanacsado szakiranyu
tovabbképzési szak

Az oklevélben szereplo szakképzettség megnevezése: integritas-tanacsado
Szakfelel6s: Dr. Klotz Péter, adjunktus

,Szakfelel6sként a szakot a kézszféra és a maganszféra azon mun-
katarsainak és vezetbinek ajanlom, akik korszerii ismeretek bir-
tokaban nemcsak hatékonyabba és eredményesebbé, de jobba is
akarjak tenni szervezetiiket, és szeretnének felkésziilni a jové ki-
hivasaira. A rugalmasan kialakitott képzési struktura, a felkésziilt
oktatdi k6z6sség és a szerteagazo szakmai kapcsolati halé gyakor-
lati segitséget nyujt az integritas-tanacsadoi szerepre és felada-
tokra vald felkésziilésben, valamint a jogi és etikai szempontbdl
Osszetett helyzetekben vald magabiztos eligazodasban.”

A képzési ido: 2 félév (218 dra)

A képzés koltsége: Az aktualis szemeszterre vonatkoz6é képzés
koltségérdl a lenti link segitségével tud tajékozddni.

A felvétel feltétele: Barmely képzési terlleten legalabb alapképzési szakon, korabban
foiskolai képzésben szerzett oklevél.

A képzés célja: A kozigazgatasban dolgozé olyan integritas-tanacsadok képzése, akik stra-
tégiai szemlélettel, a kdzigazgatasi szervek mikddési rendszerének ismeretével és a szerve-
zetfejlesztési technoldgidk elsajatitdsaval, a sziikséges jogi, szocioldgiai, pszicholdgiai, vala-
mint kockazatelemzési és -kezelési tudassal rendelkeznek, igy képessé valnak a szervezet
bels6é kontrollrendszerének mikodtetésére.

A KEPZES FOBB TARGYAI

e Integralt kockazatkezelés

- Bels6 kontrollrendszer

e Etikatréning

e Szervezeti kultura, vezetés és mikodés tréning

e Kommunikacié- és egyittm(ikodés-tréning

- Konfliktuskezelés- és konszenzusépités-tréning

e Korrupcios és integritasi kockazatok elemzése

A normasértések tipusai és a kiilonb6z6 felel6sségrevonasi eljarasok

Tovabbi informaciok:
https://kti.uni-nke.hu/szakiranyu-tovabbkepzesek/szakiranyu-tovabbkepzesi-szakok/integri-
tas-tanacsado/altalanos-informaciok



SZAKIRANYU TOVABBKEPZESI SZAKOK

Kozbeszerzési tanacsado szakiranyu
tovabbkeépzesi szak

Az oklevélben szerepl6 szakképzettség megnevezése: kizbeszerzési tanacsado
Szakfelelds: Dr. Méhes Tamas, adjunktus

LA szak déntben gyakorlati ismeretek atadasaval, ujszerl képzés-
modszertani megoldasok alkalmazasaval igyekszik naprakész tu-
dassal felvértezni a hallgatdkat. A képzés keretében az egyetem
elméleti oktatdi mellett felsbéoktatasi tapasztalattal is rendelkezé
fels6fokt akkreditalt kézbeszerzési szaktanacsadok, tovabba a
Kb6zbeszerzési Hatdsag és a Kézbeszerzési Déntbbizottsag altal de-
legalt szakértok vesznek részt az oktatasban. A képzés minden te-
kintetben igyekszik a hallgatoi elvarasokhoz igazodni, igy a képzés
keretében a kézbeszerzési tevékenységliket épphogy megkezddk
és a korabban mar kézbeszerzési tapasztalatot szerzett hallgatok
is megtalalhatjak a szamitasukat. Bizunk benne, hogy a képzéssel
parhuzamosan - a korabbi évekhez hasonléan — hatékony szakmai
egylittmikédés alakul ki a hallgatok, az oktatdk, valamint az egye-
tem ké6zétt, ami messze tulmutat a képzés két félévén, és a tanul-
manyok befejezését kévetben is fenntartja a kézbeszerzési szakmai diskurzus lehetbségét.”

A képzési ido: 2 félév (178 6ra)

A képzés koltsége: Az aktuadlis szemeszterre vonatkozo képzés koltségérdl a lenti link
segitségével tud tajékozodni.

A felvétel feltétele: Barmely képzési terlleten legalabb alapképzési szakon, korabban
foiskolai képzésben szerzett oklevél.

A képzés célja: Olyan kozbeszerzési szakemberek képzése, akik alkalmasak az dsszetett _
kézbeszerzési normarendszer és a pénzligyi, valamint a mlszaki eléirasok megfeleld szintl |
feldolgozasara. vl

A felelbs akkreditalt kézbeszerzési szaktanacsadoi tevékenységrél szolé 257/2018. (XII. 18.)
Korm. rendelet 6. § (5) bekezdése alapjan: ,A névjegyzékbe vételkor és a névjegyzékbe torténé
| | bejegyzés megujitasakor egyszeri alkalommal 15 tovabbképzési tanulmanyi pont értékben sza-
~ mithatd be a névjegyzékbe vételi vagy a névjegyzékbe torténé bejegyzés megujitasa iranti kére-
| lem benyujtasat megel6z6 hat éven bellil megszerzett k6zbeszerzési targyu felséfoku szakiranyu
tovabbképzési szakon szerzett végzettség.

A KEPZES FOBB TARGYAI

e A kdzbeszerzések alapintézményei, hazai szabalyozasa
A kozbeszerzési eljaras lefolytatasanak gyakorlata ajanlatkéréi, illetve
ajanlattevéi oldalon
A kozbeszerzési eljaras alapjan megkotott szerzddés, annak teljesitése, mddositasa -
Az agazati, specialis targyu kozbeszerzések ——
A Kozbeszerzési Dént6bizottsag eljarasa és a kézbeszerzési targyu perek

. )
% Tovabbi informaciok:
https://kti.uni-nke.hu/szakiranyu-tovabbkepzesek/szakiranyu-tovabbkepzesi-szakok/kozbe-

: ; szerzesi-tanacsado/altalanos-informaciok
i
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Kozszolgalati human szervezo szakiranyu
tovabbképzési szak

Az oklevélben szereplo szakképzettség megnevezése: kdzszolgalati human szervezd
Szakfelel6s: Dr. Hazafi Zoltan, egyetemi docens

,Képzésiink nem egyszerlien bemutatja a legkorszeriibb HR-meg-
oldasokat, modszereket és eszk6zbket, hanem arra is valaszt ad,
hogyan lehet ezeket alkalmazni a k6zszolgalati szervezetekben.”

A képzési ido: 3 félév (304 dra)

A képzés koltsége: Az aktualis szemeszterre vonatkozé képzés
koltségérdl a lenti link segitségével tud tajékozddni.

A felvétel altalanos feltétele: Barmely képzési tertleten
legalabb alapképzési szakon, korabban fdiskolai képzésben
szerzett oklevél.

A felvétel kullonos feltételei: A jelentkezdk kivalasztasardl moti-
vaciot vizsgald, strukturalt felvételi elbeszélgetésen vald részvételt
kovetben dont az egyetem. A felvételi elbeszélgetést megel6z6en a jelentkezOnek meg kell
kildenie a kdzszolgalati 6néletrajz sablonban elkészitett 6néletrajzat, és a szakiranyu tovabb-
képzési szakra torténd jelentkezésével kapcsolatos motivacids levelét.

A képzés célja: Olyan szakemberek képzése, akik a kilonb6z6é HR-folyamatok kialakitdsa-
hoz, fejlesztéséhez sziikséges ismeretek birtokdban képesek lesznek a kdzigazgatasi szervek
kivalasztasi, bérezési, tovabbképzési, létszamgazdalkodasi rendszerének kialakitasaban ta-
mogatast nydjtani a szervezet vezet6je szamara.

A KEPZES FOBB TARGYAI

e Szervezet- és munkapszicholdgia

= Kompetenciaalapl emberieréforras-gazdalkodas

- Stratégiai alapu integralt emberier6forras-gazdalkodas a kozszolgalatban

e Kivalasztasi és interjutechnikak

e Kozszolgalati teljesitménymenedzsment

= Munkalgyi konfliktusok és rendezésiik

e Kompenzaci6 és javadalmazas a kdzszolgalatban

e Személylgyi szolgaltatasok és személyligyi tevékenység a kdzszolgalatban

Tovabbi informaciok:
https://kti.uni-nke.hu/szakiranyu-tovabbkepzesek/szakiranyu-tovabbkepzesi-szakok/koz-
szolgalati-human-szervezo/altalanos-informaciok
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SZAKIRANYU TOVABBKEPZESI SZAKOK

Kozszolgalati informacio- és iratmenedzsment
szakiranyu tovabbkeépzési szak

Az oklevélben szerepl6 szakképzettség megnevezése:
kdzszolgalati informacid- és iratmenedzsment szakember

SzakfelelSs: Dr. Peres Zsuzsanna, egyetemi docens

LA torténelmi korok elérehaladtaval a kézigazgatasban kezelt ira-
tok mennyisége meghatvanyozddott. Napjainkban mar nemcsak a
papiralapu, de a digitalis iratok megfelel6 kezelésének elsajatitasa
is nélkilézhetetlen a kézigazgatasban dolgozdk szamara, hogy a
képzbdé iratokat rendszerezni, 6rizni, selejtezni és a jévé nemze-
dékei szamara irattarazni tudjak. A szak az iratkezelési mddszerek
gyakorlati elsajatitasahoz ad biztos alapokat olyan levéltaros szak-
emberek bevonasaval, akiknek a szakszer( iratkezelés mindennapi
munkajukat képezi.”

A képzési ido: 2 félév (130 6ra)

A képzés koltsége: Az aktualis szemeszterre vonatkozd képzés
koltségérdl a lenti link segitségével tud tajékozodni.

A felvétel feltétele: Barmely képzési teriileten legalabb alapképzési szakon, korabban
féiskolai képzésben szerzett oklevél.

A képzés célja: Olyan szakemberek képzése, akik képesek barmely kozigazgatasi szervezet,
kozfeladatot ellatd szerv vagy barmely gazdalkodd szervezet iratkezelési folyamatanak iranyi-
tasara és ellendrzésére, iratkezelés-szabalyozasi kornyezetének kialakitasara.

A KEPZES FOBB TARGYAI

e Papiralapu és elektronikus iratok kezelése

e Irattari nyilvantartasok készitése

e E-kormanyzat, e-igazgatas és az elektronikus iratkezelés
e Az adatbazis-épités elmélete és gyakorlata

« lratkezelési szabalyzat, irattari terv és hasznalatuk

e Az iratkezelés gyakorlata

Tovabbi informaciok:
https://kti.uni-nke.hu/szakiranyu-tovabbkepzesek/szakiranyu-tovabbkepzesi-szakok/koz-
szolgalati-informacio-es-iratmenedzsment/altalanos-informaciok
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Kozszolgalati kompetenciafejleszto tréner
szakiranyu tovabbkeépzési szak

Az oklevélben szereplo szakképzettség megnevezése:
kozszolgalati kompetenciafejleszto tréner

Szakfelelds: Dr. Bajnok Andrea, egyetemi adjunktus

,A gyakorlatorientalt szakiranyu tovabbképzési szak olyan kom-
petenciafejlesztoé trénereket képez, akik sajat munkakérnyeze-
tiikben és szervezeti kulturajukban képesek felismerni a fejlesz-
tendod teriileteket, és képesek ennek a teriiletnek a fejlesztésére
megfelel6 tréningeket, workshopokat tervezni, szervezni és lebo-
nyolitani. A képzés a kbzigazgatasban, kézszolgalatban munka-
tapasztalattal biré szakemberek fejlesztését és tovabbképzését
célozza meg, akik megfelelé ismeretekkel rendelkeznek a teriilet
mikédésérél, a szervezeti kulturarél és az abban tevékenyke-
dé munkatarsakrol. A gyakorlati képzés nagy hangsulyt fektet a
szakmai 6nismeretre, énreflexiora és ennek a napi munkavégzés-
be térténd visszacsatolasara.”

A képzési ido: 2 félév (184 dra)

A képzés koltsége: Az aktudlis szemeszterre vonatkozo képzés koltségérol a lenti link
segitségével tud tajékozodni.

A felvétel feltétele: Barmely képzési terileten legalabb alapképzési szakon, korabban
foiskolai képzésben szerzett oklevél.

A képzés célja: A koOzszolgalatban dolgozé munkatarsak elméleti és gyakorlati felkészi-
tése annak érdekében, hogy koérnyezetikben, kollégaik korében képesek legyenek olyan
tréningek, gyakorlati készségfejleszto foglalkozasok megtervezésére és levezetésére, amelyek
a munkahelyi kdrnyezet és a szervezeti kultira fejlesztésének vagy szervezetspecifikus szak-
mai ismeretek atadasanak, szakmai tovabbképzések hatékony alkalmai lehetnek. A képzés
soran a résztvevok fejlesztik a terlletre vonatkozd elméleti és gyakorlati ismereteiket.

=

p—

/ Tovabbi informaciok:

A KEPZES FOBB TARGYAI

Szakmai 6nismeret, tréneri szerepismeret
Tréneri gyakorlat: hospitalas

Co-tréneri gyakorlat

EgyuttmUkodés és konfliktuskezelés
Tréneri készségek és technikak I-11.
KbzOsségi stratégiaalkotd workshop
Csoportos szupervizio

.= https://kti.uni-nke.hu/szakiranyu-tovabbkepzesek/szakiranyu-tovabbkepzesi-szakok/koz-
szolgalati-kompetenciafejleszto-trener/altalanos-informaciok




SZAKIRANYU TOVABBKEPZESI SZAKOK

Kozszolgalati média-ujsagiro és szerkeszto
szakiranyu tovabbképzési szak

Az oklevélben szereplo szakképzettség megnevezése:
kozszolgalati média-ujsagird és szerkeszto

Szakfelel6s: Dr. Bartoki-Gonczy Balazs, adjunktus

LA gyakorlati ismeretek atadasan tul a képzés célja olyan elmé-
leti tudas atadasa is, mint a kbézszolgalati és kereskedelmi média
szerepének és helyének elméleti kérdései, a média mikédésével
kapcsolatos alapveto jogi és szabalyozasi ismeretek, a médiaetika,
a tarsadalmi kommunikacio, valamint a szocialpszicholégia legfon-
tosabb kérdései. Véglil, az elméleti és gyakorlati megalapozason
tulmendéen, a képzés célja a hallgatok kompetenciafejlesztése is,
amely lehetévé teszi nem csupan a jovobeli munkajuk sorén al-
kalmazott irasbeli és szdbeli kommunikacié (beszédtechnika) ma-
gasabb szintl hasznalatat, de azt is, hogy vezetbként megfeleléen
kommunikalhassanak.”

A képzési ido: 2 félév (260 dra)

A képzés koltsége: Az aktudlis szemeszterre vonatkozo képzés koltségérol a lenti link
segitségével tud tajékozodni.

A felvétel feltétele: Barmely képzési teriileten legalabb alapképzési szakon, korabban
foiskolai képzésben szerzett oklevél.

A képzés célja: Olyan szakemberek képzése, akik atfogd elméleti és gyakorlati ismeretekkel
rendelkeznek a kbdzszolgalati média mikoddésével kapcsolatban, kiilonos tekintettel az olyan
feladatkorokre, mint a hang- és videdtechnika, a milsorszerkesztés és rendezés, a vagasi és
az operatori ismeretek.

A KEPZES FOBB TARGYAI

A kozszolgalati és a kereskedelmi média alapjai
Az Ujsagiras és a hirszerkesztés alapjai hagyomanyos és uj médiafellleteken
Video6- és hangtechnika alapjai

Operatori ismeretek

Mlsorszerkesztés a gyakorlatban I-II.
Személyes kompetenciafejlesztés
Beszédtechnika I-I1.

Ervelés- és irastechnika I-I1.

Médiaetika

Médiajog és internetszabalyozas

Vagasi ismeretek

Adasrendezéi ismeretek

Vezetdi kommunikacid

Tovabbi informaciok:
https://kti.uni-nke.hu/szakiranyu-tovabbkepzesek/szakiranyu-tovabbkepzesi-szakok/koz-
szolgalati-media-ujsagiro-es-szerkeszto/altalanos-informaciok

-

»

237




TOVABBKEPZESI PlOGR MOK 2021

Kozszolgalati protokoll szakiranyu
tovabbkeépzesi szak

Az oklevélben szerepl6 szakképzettség megnevezése:
kozszolgalati protokoll szaktanacsado

Szakfelel6s: Karacsonyiné Dr. Borbas Beatrix, adjunktus
A képzési ido: 2 félév 270 déra (210 ora jelenléti képzés + 60 éra e-learning)

A képzés koltsége: Az aktudlis szemeszterre vonatkozo képzés koéltségérdl a lenti link
segitségével tud tajékozodni.

A felvétel feltétele: Barmely képzési terileten legalabb alapképzési szakon, korabban
foiskolai képzésben szerzett oklevél.

A képzés célja: Olyan specializalt szakemberek képzése, akik a kozszolgalati protokoll is-
meretekkel és készségekkel felvértezve felkésziiltek a kozszolgalat szervezeteiben a hazai és
nemzetkdzi protokoll elvarasainak érvényesitésére, a nemzetkozi viselkedés- és targyalas-
kultira elemeinek, valamint a diplomaciai és konzuli kapcsolatok legfontosabb protokollaris
ismereteinek alkalmazéasara.

A KEPZES FOBB TARGYAI

e Megjelenés- és viselkedéskultara, irasbeli és szobeli kommunikécio, targyalastechnika
= Protokoll az allaméletben, illetve a kdzéletben

< A (hivatali) rendezvényszervezés elméleti és gyakorlati ismeretei

 Diploméciai protokoll

= Angol nyelv( irasbeli/levelezési protokoll ismeretek (e-learning)

= Angol nyelvl szdbeli protokoll ismeretek (blended learning)

Tovabbi informaciok:
https://kti.uni-nke.hu/szakiranyu-tovabbkepzesek/szakiranyu-tovabbkepzesi-szakok/koz-
szolgalati-protokoll/altalanos-informaciok
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Onkormanyzati szaktanacsadé szakiranya
tovabbképzési szak

Az oklevélben szerepl6 szakképzettség megnevezése: tnkormanyzati szaktanacsadé

Szakfelel6s: Prof. Dr. Tdézsa Istvan, egyetemi tanar

A szak az eddig Magyarorszagon megjelent legna-
gyobb volumen(, legatfogébb 6nkormanyzati képzés
18 tantarggyal. Ezek az 6nkormanyzatisag minden
tertiletére kiterjednek: a gazdalkodastdl a rendé-
szetig; a jogallastdl és a szolgaltatasszervezéstél a
szervezetfejlesztésen at a helyi kérnyezet- és kzpo-
litikaig; a helyi tarsadalmi folyamatoktdl, a lakossag
bevondsatdl a telepiilésfejlesztésig és -rendezésig,;
a mindségbiztositastdl a teleplilésmarketing és a
palyazatmenedzsment gyakorlataig. S6t, magat az
Onkormanyzati szaktanacsadast - mint sajatos ,mu-
fajt” - is 6nallé tantdrgy képviseli. Az alapot a kézigazgatdsi, alkotmanyjogi, igazgatasszerve-
zési és polgari jogi bevezetb tantargyak jelentik. Igy, aki ezt a szakot elvégzi, nem csak egy
oklevéllel lesz gazdagabb, hanem valddi képesitést szerez arra, hogy az 6nkormanyzatisag
legtobb gyakorlati tertiletén valdban tanacsaddoként jelenhessen meg. Ehhez nyujt hathatds
gyakorlati segédletet az az egyediilallé, 2019-ben megjelent 6nkormanyzati szaktanacsadoi
tankényvsorozat - egy 17 kétetes, valésagos ,kiskényvtar” —, amely a tovabbképzés hallgato-
inak a rendelkezésére all - s amely példa nélklili a szakirdnyu tovabbképzési szakok kozott.”

A képzési ido: 2 félév (176 ora)

A képzés koltsége: Az aktuadlis szemeszterre vonatkozé képzés koltségérdl a lenti link
segitségével tud t4jékozodni.

A felvétel feltétele: Barmely képzési teriileten legalabb alapképzési szakon, korabban
féiskolai képzésben szerzett oklevél.

- A képzés célja: Olyan szakemberek képzése, akik képessé valnak a helyi kozszolgaltatasok =
megszervezésének optimalis formait kialakitani, az 6nkormanyzati gazdalkodas innovativ kér- |
déseiben tanacsokat adni, helyi kozpolitikai kérdésekben allast foglalni, teleplléstervezési,
palyazati és egyéb teriuleteken tanacsokat adni.

A KEPZES FOBB TARGYAI

Onkormanyzati gazdasagfejlesztési politika és gyakorlat

A helyi kozpolitika fejlesztése az 6nkormanyzatok miikodésében
Inkluziv 6nkormanyzat és fejlesztéspolitika I.-II.
Telepliléstervezés és telepilésfejlesztés

Telepulésmarketing

Az elektronikus-onkormanyzati modernizacio fejlesztéspolitikai alapjai
Onkormanyzati szaktanacsadas és palyazatmenedzsment

Tovabbi informaciok:
https://kti.uni-nke.hu/szakiranyu-tovabbkepzesek/szakiranyu-tovabbkepzesi-szakok/onkor-
manyzati-szaktanacsado/altalanos-informaciok




TOVABBKEPZESI PROGRAMOK 2021

Szocialis szakiigyintézo szakiranyu
tovabbképzeési szak

Az oklevélben szerepl6 szakképzettség megnevezése: szocidlis szakiigyintéz6 szakember
Szakfelelds: Dr. Kristdé Katalin, adjunktus

,A szakot ajanlom minden olyan folyamatosan fejlédni szandékozo szocialis szakember sza-
mara, aki a magas szinvonalu szocialis k6zigazgatashoz, a szocialis, gyermekjoléti és gyer-
mekvédelmi kézszolgaltatashoz szlikséges ismereteket kivanja elsajatitani, meglévé ismere-
teit boviteni, kormanyhivatalban, jarasi hivatalban, 6nkormanyzati igazgatasban, vagy akar
a szocialis, gyermekvédelmi intézmények, szolgaltatasok teriiletén. A korszerl szocialis k6z-
igazgatasi ismeretek elsajatitasa és alkalmazasa akkor lehet hatékony és gyakorlatorientalt,
ha az parosul a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi kbzszolgaltatasok ismeretével,
és megcélozza a szocialisan hatranyos helyzetli személyek esélyegyenléségének megterem-
tését. A kézigazgatasban jellemzé Ugyfélfogadasi, lgyfélszolgalati munka nem nélkiilézheti
a szocialis érzékenyitést sem. Mindezen ismeretek atadasaban a szocialis igazgatas elismert
szakemberei k6zrem(ikédnek, a képzés pedig épit mindazokra az oktatasi formakra, amelyek
lehetbvé teszik azt, hogy a szak hallgatdi a lehetb legnagyobb mértékben részesiilhessenek a
,blended learning” elényeibél. Az alkalmazott blended, vagyis kevert képzés 6tvézi magaban
a tantermi oktatast és az internetes tavoktatast, aminek készénhetben csékken az utazas-
sal és a munkahelytdl tavol toltétt idb, egyuttal elbtérbe keriil az 6nallé tanulds képessége,
amelyet a szak oktatoinak tanulast tamogatd partnersége kisér.”

A képzési ido: 2 félév (132 6ra)

A képzés koltsége: Az aktuadlis szemeszterre vonatkozo képzés koltségérol a lenti link
segitségével tud tajékozodni.

A felvétel feltétele: Barmely képzési teriileten legalabb alapképzési szakon, korabban
foiskolai képzésben szerzett oklevél.

A képzés célja: A szocidlis kdzigazgatashoz, a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
kozszolgaltatashoz megfeleldoen képzett és — az egész életen at tartd tanulds jegyében -
folyamatosan fejlodo szocialis szakember tamogatasa.

A KEPZES FOBB TARGYAI

A szocialis védelem rendszere

Esélyegyenl&ség, egyenld banasmaod

A szocialis agazat gazdasagi vonatkozasai

A tarsadalombiztositas és a csaladtamogatas igazgatasi rendszere
Szocidlis igazgatas, szocialis ellatasok

Gyamugyi, gyermekvédelmi igazgatas

Gyermekjoléti és gyermekvédelmi intézmények

Specidlis jogvédelem — a betegek, a gyermekek és az ellatottak jogai

Tovabbi informaciok:
https://kti.uni-nke.hu/szakiranyu-tovabbkepzesek/szakiranyu-tovabbkepzesi-szakok/szocia-
lis-szakugyintezo/altalanos-informaciok
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Valasztasi igazgatas szakiranya
tovabbképzési szak

Az oklevélben szerepl6 szakképzettség megnevezése: valasztasi szaktanacsadd
SzakfelelSs: Dr. Téglasi Andras, egyetemi docens

,A szak els6sorban a valasztasspecifikus igazgatasi ismeretek,
valamint az ehhez kapcsoléddé gyakorlat oktatasara kivanja
helyezni a hangsulyt. A képzés célja olyan specializalt valasz-
tasi szakemberek képzése, akik valasztasi és a valasztashoz
kapcsolédd ismeretekkel és készségekkel felvértezve felkésziil-
tek a kézigazgatasban és azon kiviil a valasztasi folyamatok
tamogatasara. A képzés gyakorlatorientalt, a tantermi és te-
repgyakorilatok soran kiemelt hangsulyt fektet a valasztéjog, a
valasztasszervezés és a valasztasinformatika témakoreire”

A képzési ido: 2 félév (138 ora)

A képzés koltsége: Az aktualis szemeszterre vonatkozé képzés koltségérdl a lenti link
segitségével tud t4jékozodni.

A felvétel feltétele: Barmely képzési teriileten legalabb alapképzési szakon, korabban
féiskolai képzésben szerzett oklevél.

A képzés célja: A képzés kiemelten a valasztasi irodak szamara készit fel szervezéi felada-
tok ellatasara képes koztisztvisel6ket. A képzés gyakorlatorientdlt, igy kulondsen ajanlott a
valasztasi folyamatok barmely szintjén és eseményén feladatot ellaté kozszolgalati kollégak
szamara.

A KEPZES FOBB TARGYAI

e Valasztéjogi ismeretek

- Valasztasinformatikai ismeretek

- Vdlasztasi foldrajz

e Partrendszerek és valasztasi rendszerek

e Valasztasszervezési és logisztikai ismeretek
e Valasztasi jogesetelemzés

Tovabbi informaciok:
| https://kti.uni-nke.hu/szakiranyu-tovabbkepzesek/szakiranyu-tovabbkepzesi-szakok/valasz-
tasi-igazgatas/altalanos-informaciok




TOVABBKEPZESI PROGRAMOK 2021

Vezetés és gazdalkodas a kozszolgalatban
szakiranyu tovabbképzési szak

Az oklevélben szerepl6 szakképzettség megnevezése: vezetdi gazdalkodas

kézszolgalati menedzser

Szakfelelds: Prof. Dr. Lentner Csaba, egyetemi tanar

,A szak a komplex k6zpénzligyi ismeretek és a vezetdi szemlélet
fejlesztésével olyan allami vezetbk képzését tlizte ki célul, akik az
allami és az énkormanyzati vagyonnal valé gazdalkodas felada-
tait atfogé megkoézelitéssel, a »jo kormanyzas« értékeinek integ-
ralasaval, rendszerszemlélettel tudjak kezelni, k6zéppontban ezen
tertiletek etikai, integritasi és fenntarthatdsagi kérdéseivel. Ajan-
lom ezt a szakot azoknak, akik a jo allamhaztartasi gyakorlatok
megismerésével a tudatosabb, etikusabb és magasabb felel6ssé-
gi szinten térténd vezetdi déntések tamogatasat tekintik szakmai
céljuknak, tovabba elkételezettek a magasabb szintli kbzpénziigyi
és kézvagyon-gazdalkodasi déntési folyamatokban térténé érdemi
részvételre.”

A képzési ido: 2 félév (154 dra)

A képzés koltsége: Az aktudlis szemeszterre vonatkozo képzés koltségérol a lenti link
segitségével tud tajékozodni.

A felvétel feltétele: Barmely képzési teriileten legalabb alapképzési szakon, korabban
foiskolai képzésben szerzett oklevél.

A képzés célja: A koltségvetési szerveknél gazdalkodasi feleldsséggel dolgozd vezetOk kép-
zése, akik az allami és az 6nkormanyzati vagyonnal valdé gazdalkodas feladatait atfogd meg-
kozelitéssel, rendszerszemlélettel tudjak kezelni.

Tovabbi informaciok:

A KEPZES FOBB TARGYAI

Kdzpénzigyi mechanizmusok

Allamhaztartasi szamvitel és controlling

Atlathatosag a kdozpénziigyekben

Kdzpénzigyi gazdalkodasi kockazatok

Kozpénzigyi szabalyossag és etika

Gyakorlat a kozpénzlgyi ellenérzésben

Kozluzemi vallalatok gazdalkodasa és kockazatkezelése

https://kti.uni-nke.hu/szakiranyu-tovabbkepzesek/szakiranyu-tovabbkepzesi-szakok/veze-
tes-es-gazdalkodas-a-kozszolgalatban/altalanos-informaciok
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Viziigyi kozigazgatasi szakokleveles tanacsado
szakiranyu tovabbkeépzési szak

Az oklevélben szereplo szakképzettség megnevezése: vizlgyi kdzigazgatasi szakokle-
veles tanacsado

Szakfelelés: Dr. Kovacs Eva Margit, adjunktus
A képzési ido: 3 félév (270 dra)

A képzés koltsége: Az aktuadlis szemeszterre vonatkozo képzés koltségérdl a lenti link
segitségével tud tajékozodni.

A felvétel feltétele: A képzésben agrar, allamtudomanyi, informatika, jogi, miiszaki,
természettudomanyi képzési terilleten szerzett alapfokozattal, vagy azzal egyenérték( fGis-
kolai végzettséggel rendelkezdk vehetnek részt.

A képzés célja: olyan korszer(i miszaki, jogi és kdzigazgatasi ismeretekkel rendelkez6 szak-
emberek képzése, akik komplex mddon képesek a vizgazdalkodas terlletén jelentkezo terve-
zési, Uzemeltetési és vizvédelmi tevékenység tamogatasara, valamint a hatésagi és szakha-
tésagi feladatok ellatasara.

A KEPZES FOBB TARGYAI

- Telepulési és terileti vizgazdalkodasi ismeretek

e Vizépitési ismeretek és vizi létesitmények

e Vizmin6&ség védelmi ismeretek

= Felszin alatti vizek hasznositasa, balneolédgia (héviz, termalviz, strandfiird6)
e Vizjogi ismeretek

e Vizlgyi és vizvédelmi hatésagi és szakhatOsagi eljarasok

- Engedélyezési dokumentacidk készitése és ellenbrzése

e Vizmin&ség karelharitasi ismeretek

Tovabbi informaciok:
https://kti.uni-nke.hu/szakiranyu-tovabbkepzesek/szakiranyu-tovabbkepzesi-szakok/vi-
zugyi-kozigazgatasi-szakokleveles-tanacsado/altalanos-informaciok
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